
130201社会福祉施設における死傷災害100事例まで（2018年）

No 年 月

発

生

時

死傷災害事例
年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労

働

者

規

模

1 2018 1

12

～

13

路上で2週間に一度のスケジュールで行われる、スポーツクラブの

スイミング授業の帰り道、スポーツクラブの送迎バスに搭乗中、車

内通路に後ろ向きに立ち、同乗の園児たちを指導していたところ、

バスが急ブレーキを掛けたため、転倒し、手すりにぶつかった際受

傷した。

57 3 911

30

～

49

人

2 2018 1

15

～

16

当センターを利用していた家の入居者を車で送迎するため、車椅子

のその入居者を車椅子対応車両に乗車させていた。 被災労働者は乗

車介助のために、自らも車内へ入ろうと、右足を車内ステップ部分

に置き、左足で踏ん張って乗り込む際、左膝に激痛が走った。

53 19 231
1～

9人

3 2018 1

16

～

17

下駄箱前にて、利用者の忘れ物（携帯電話）を取りに行ったとき

に、床が濡れていることに気付かず、滑って転倒した。 （今回の床

については、外来者の靴についた雪が解けたものと推察される。）

60 2 417

30

～

49

人

4 2018 1

9

～

10

業務中、ドアの取っ手に手が引っかかり受傷した。 右手の親指を捻

挫した。
40 7 419

10

～

29

人

5 2018 1

9

～

10

ごみドラムのごみを収集しているとき、コンベアーの下のごみを処

理しようとした際、コンベアーに服が挟まり右腕を巻き込まれた。
53 19 911

10

～

29



人

6 2018 1

15

～

16

利用者宅に向かう途中、信号機待ちをしていて、ペダルに足をかけ

前進しようとしたところ、突風にあおられ転倒した。 右足の上に自

転車が乗っかり動けなくなった。

56 2 417
1～

9人

7 2018 2

9

～

10

食パンをスライスする際、右手の甲（人差し指の下）をパンスライ

サーで誤って回転する刃物に当たり切った。
47 8 169

50

～

99

人

8 2018 2

13

～

14

浴槽内で階段の一番下の段で利用者が座って入浴していて後ろで見

守り中。 利用者の体が後ろに傾いたため、慌てて手を掛けようとし

た結果、浴槽のふちに左足の小指をぶつけた。

51 3 921

50

～

99

人

9 2018 2

13

～

14

認知症利用者を制止しようと後ろから肩に触れたところ、左胸下あ

たりを肘打ちされ負傷した。
58 90 911

100

～

299

人

10 2018 2

13

～

14

チェーンソーで廃材を切断作業中、チェーンソーの刃が跳ね返り、

左瞼から左頬にかけて裂傷を負った。
66 8 136

1～

9人

11 2018 2

8

～

9

入居者の朝食後、車椅子からベッドへの移乗の際に、腰を痛めた。 30 19 719

30

～

49

人

12 2018 2

19

～

20

体勢を崩して転倒しそうになった利用者を介助しようとしたとこ

ろ、一緒に転倒し、右脇腹を強打し、右脇腹肋骨を折った。
39 2 921

1～

9人

9 デイサービスの送迎時、利用者宅に訪問の際、送迎車の後部座席か
10



13 2018 3 ～

10

らステップの段差を降りようと足を下ろしたときに、地面の排水溝

の段差と砂に足を滑らせバランスを崩して転倒し左踵を負傷した。

27 2 417
～

29

人

14 2018 3

13

～

14

療育室で昼食準備のためにお片付けや手洗い、トイレなどで子供た

ちが動いていたとき、被害者の女性職員に対して1人の男の子（利

用者）が首をしめて女性職員を押し倒し、うまのりになって体重を

かけてとびはねる。 他の職員が引きずり下ろしてもやめず、その状

態が2時間近く続き、腰が痛いと言って動けなくなった。

19 6 911
1～

9人

15 2018 3

18

～

19

利用者宅で仕事を終え、自転車で次の利用者宅に向かう途中、走行

中に赤信号の交差点に気づかず進入してしまい車に衝突してしまっ

た。

71 17 231 －

16 2018 3

10

～

11

車で走行していたところ、反対車線から右折してきた車が交差点に

進入して、ブレーキを踏んだが、間にあわず衝突した。
69 17 231

50

～

99

人

17 2018 3

11

～

12

厨房内仕込み室にて、作業台上のまな板でほうれん草を切っている

とき、誤って包丁で左手中指の先を切ってしまい、3針縫合した。
58 8 364

100

～

299

人

18 2018 3

11

～

12

入所者食事配膳準備のため、ビニール袋の入った米（約一升）を

持って厨房前廊下を歩いていた際、足が滑って前方に倒れ左手を床

についた。 そのときの衝撃で左手に痛みを感じた。

32 2 417

50

～

99

人

19 2018 4

16

～

17

お客様宅での身体介護を1日平均4時間～4時間30分、先月と今月は1

日平均4時間30分～5時間の業務を行い、腰に負担が掛かり腰の痛み

が発症し、腰椎椎間板ヘルニアと診断された。

33 19 921

10

～

29

人

17 小学校体育館の階段で、トイレ掃除のためにトイレに向かっている



20 2018 4 ～

18

ときに持っていた掃除道具のほうきが、階段に引っ掛かりバランス

を崩し転倒、4段ほど階段を転げ落ちた。

60 1 413 －

21 2018 4

16

～

17

利用者様の部屋へ清拭のため訪室、ベッドの横においてた車イスの

足を乗せる部分が外側に向いているのに気付かずその部分につまず

いて転倒、床に膝を強打する。

56 2 362

10

～

29

人

22 2018 4

15

～

16

利用者宅にて、浴室から台所に行く際にシンク前に敷いてあるホッ

トカーペットの段差で足を引っ掛け負傷した。
53 3 391

30

～

49

人

23 2018 4

12

～

13

入居者を車イスからベッドに移乗しようと、介護職員二人一組で、

本人が足側を持ち、相方が頭側を持って移乗した際、変に体をひ

ねったのか激痛があり動けなくなった。

48 19 911

50

～

99

人

24 2018 4

16

～

17

障がい者施設利用者に、洗濯機内の洗濯物を干すように伝えに行っ

たが、当該利用者が突然大声を出し、洗濯機内の洗濯物をカゴに入

れ、利用者の傍にいたところいきなり左顔面（左目付近）を殴打さ

れ負傷した。

69 99 999

50

～

99

人

25 2018 5

9

～

10

朝のお迎えで利用者を2階玄関口で迎えるために向きを変えようと

したとき、バランスを崩し20段ほどある階段の1階まで仰向けの状

態で落下し、左側の背中と腰を打撲負傷した。

60 1 413

50

～

99

人

26 2018 5

15

～

16

園庭で、2人乗り用ベビーカーに子供を乗せ遊ばせていたところ、

別の先生が4人乗り用ベビーカーに子供を乗せてきたので、木の葉

を渡し遊んでいて、後ろに下がった折、木製の子供用ベンチに気付

かず転倒、左手をベビーカーの足置きの部分に強打した。

61 2 711

50

～

99

人

12 1歳児の保育室で食事の器具等の片付けを行っているとき、幼児の
30



27 2018 5 ～

13

椅子の脚部に右足中指及び左足人差し指を2回ぶつけてしまい、右

足中指及び左足人差し指の第一関節の骨折となった。

61 3 391
～

49

人

28 2018 5

12

～

13

入居者をベッドへ移乗する際、入居者が嫌がり、車椅子から抱え上

げ、ゆっくりベッドへ降ろそうと中腰になったとき、腰に痛みが走

り動けなくなった。

26 19 921

50

～

99

人

29 2018 5

9

～

10

夜勤勤務中の見守り介助をしているときに、入居者が玄関の方へ歩

いていて声を掛けようと向かった際に、パイプ椅子に右足が引っ掛

かり転倒し左手首を打撲、左橈骨遠位端骨折となった。

77 2 379

10

～

29

人

30 2018 5

15

～

16

浴室にて、入居者の入浴介助をする中で、入居者を浴槽の回転椅子

から車椅子へ移乗する際、入居者の前に立ち介助していたところ、

腰に痛みが出た。

46 19 921

100

～

299

人

31 2018 6

17

～

18

施設内食堂で利用者の水分摂取介助中に、利用者の隣に置いてある

介助用の丸椅子に座ったところ、丸椅子の端に座ってしまいバラン

スを崩した。 その際、利用者の方へ転倒しそうになり、咄嗟に向き

を変えたため転倒し、左膝靭帯を損傷した。

42 2 391

100

～

299

人

32 2018 6

16

～

17

施設内リネン庫で、移動式畳をしまい部屋から出るとき、床に置い

てあった清拭タオルが入った袋につまずき転倒し、右手首靭帯を損

傷した。

46 2 417

50

～

99

人

33 2018 6

17

～

18

利用者の移動介助中、足腰に違和感があったが業務を継続したとこ

ろ、排泄介助で車椅子に移乗する際、腰から右太もも裏側にかけて

激痛がはしり、立てなくなった。

51 19 911

500

～

999

人

10



34 2018 6

10

～

11

園内事務室で、書類を持って歩いていた際、椅子の脚に右足が引掛

かり転倒した。
82 2 391

～

29

人

35 2018 6

16

～

17

老人介護施設の入居者居室で、入居者をベッドから車椅子に移乗す

る際、入居者のズボンを両手でつかみ持ち上げたところ、左手首を

痛めた。

32 19 921

50

～

99

人

36 2018 6

17

～

18

業務終了後、自分の荷物とデイサービスのゴミ袋を持ち、職員出入

口から出たところ、ほうきにつまずいて倒れた。
61 2 417

10

～

29

人

37 2018 6

13

～

14

プール清掃中に滑って転倒し、頭と手を強打して右手首を骨折し

た。
47 2 416

30

～

49

人

38 2018 7

12

～

13

厨房において、両手に器を持って移動中、床にあったカゴに気が付

かず、つまずいて転倒してしまい、右上腕、胸部を強打したもので

ある。

62 2 379

50

～

99

人

39 2018 7

15

～

16

買い物代行サービス中に、自転車に乗ろうとしたところ、乗り損ね

て右膝を強打した。
77 3 362

500

～

999

人

40 2018 7

4

～

5

入居者様の尿でベッドや床が汚染したので、新聞紙を取りに走り転

倒した。
48 2 416

500

～

999

人



41 2018 7

10

～

11

ヘルパー訪問終了後、利用者宅の玄関先において、挨拶をしながら

後ろ向きに玄関を出たとき、段差に気付かず足が引っ掛かり転倒

し、不安定な体勢で重心が右足に掛かり右足の裏を負傷した。

66 2 417

100

～

299

人

42 2018 7

18

～

19

利用者昼食準備中にポットでお湯を沸かしていたとき、沸騰してき

た水蒸気の上へ手を置いてしまい、熱傷を負ってしまった。
52 11 713

50

～

99

人

43 2018 7

14

～

15

医療センター第1厨房で昼食の下準備中、滑りやすい食材を切って

いたところ、食材が滑り左示指の爪の右半分を包丁で切り落とし

た。

45 8 364

300

～

499

人

44 2018 7

4

～

5

出勤後に制服に着替えようと休憩室に入る際、上履きを上手く脱げ

ず、部屋の段差に躓いて転倒し、右手を負傷した。
45 2 417

50

～

99

人

45 2018 8

13

～

14

施設内台所にて洗い物をし、布巾をバケツに入れ洗面所に運ぶ際、

流し下の扉を閉め忘れてしまい足を引っ掛け、転倒した。
68 2 417

30

～

49

人

46 2018 8

7

～

8

園内の階段を急いで降りていたために、踏み外してしまい、両足を

ついて着地したが、踵に強い痛みを感じた。
32 1 413

30

～

49

人

47 2018 8

10

～

11

訪問先に向かうため駐車場に車を停めて歩いていたところ、下り坂

のグレーチングに足を滑らせ、左手をついて転倒した。
61 2 416 －

17 全介助が必要な利用者の方を、車椅子で居室のベッドへ移乗、仰臥



48 2018 8 ～

18

位の状態から右側位へ体位交換しようと、利用者の方の腰部から臀

部を引き寄せたとき、右腰部から骨盤辺りに強い痛みが走った。

65 19 911 －

49 2018 8

16

～

17

ヘルパーとして訪問するため走行中、交差点のところで東から走っ

て来た相手の車と接触、その後ブロックに車ごと衝突した。
51 17 231

30

～

49

人

50 2018 8

15

～

16

訪問介護でトイレ移乗を行っていたときに、ご利用者様に向かい合

う形で持ち上げたとき、腰に激痛を感じしばらく動けなくなり、圧

迫骨折と診断された。

66 19 911

100

～

299

人

51 2018 9

10

～

11

保育園の園庭で、2歳児の園児をトイレに連れていくときに園児が

つまずき、転びそうになったので手が抜けないように右手を引き上

げた際、右肩に痛みを感じた。

40 19 921

10

～

29

人

52 2018 9

5

～

6

居室のベッドでお客様の移乗介助作業中、体を持ち上げて立ち上

がった際に体勢を崩し、脇に挟んでいた右腕が引っ張られて負傷し

た。

60 19 921

10

～

29

人

53 2018 9

17

～

18

食堂で利用者に配膳しようとした際、車イスの車輪に足を引っ掛け

てしまったため、配膳車に腕が伸びた状態で転倒し、右肩挫傷を

負った。

57 2 362

30

～

49

人

54 2018 9

8

～

9

出勤時、駐車場にバイクを停車しようとしていたところ、同僚の運

転する車（デイサービスの送迎車）がバックしてきて車とバイクが

接触し、転倒を避けようと踏ん張ったため左半身に痛みが出た。

45 6 231 －

55 2018 9

10

～

入居者をベッドからリクライニング式車いすへ移乗中、ベッドの高

さが調整できない状態（低い状態）で入居者を持ち上げたとき、腰 43 19 921

300

～



11 椎を負傷した。
499

人

56 2018 9

13

～

14

体育館で運動会の最中に、列を離れて保護者の元に行った子供を呼

びに行き、手を繋いで走って戻った際、手を引かれて急に方向が変

わったときに膝をひねり、転倒し負傷した。

35 19 921

10

～

29

人

57 2018 9

14

～

15

老人ホームの厨房で夕食の調理後の器具等洗浄作業中、右手でブレ

ンダーを持ち左手で同部先端を押さえて洗浄した際、誤って刃先に

左手第2指が触れて裂傷を負った。

60 8 165

10

～

29

人

58 2018 9

13

～

14

利用者宅にて掃除中、マットを外に干そうとして居間の脇のウッド

デッキ（高さ70～80cm）から降りる際、踏み台代わりのブロック

（2段重ね）に前向きに降りようとしたが、ブロックがずれて後ろ

に倒れ、ウッドデッキの床板の角に右腰を打った。

48 2 413

10

～

29

人

59 2018 9

7

～

8

食堂で食器等の片付けが終わり、厨房へ戻ろうとしたところ入口で

つまずき、右足に力を入れて突っ張ったところ足首に荷重が掛かっ

て負傷した。

64 3 417

100

～

299

人

60 2018 9

11

～

12

廊下を歩行中、つまずいて目前の壁面に体ごとぶつかり、顎と左膝

を強打して負傷した。
55 3 418

10

～

29

人

61 2018 9

8

～

9

利用者宅にて介護サービス提供中、座っている利用者を立たせよう

と後ろから抱きかかえて足腰を踏ん張った際、腰をひねって痛め

た。

63 19 911

300

～

499

人

9
管理棟廊下を歩いているとき、つまずいて転倒し、左手をついたた

100

～



62 2018 9 ～

10
め手首を骨折した。

67 2 417
299

人

63 2018 9

17

～

18

ホールにて園児とサッカーをしているときに、ボールが足に絡んで

転倒し、右足をひねって骨折した。
53 2 379

10

～

29

人

64 2018 9

8

～

9

ユニットにて移乗介助中、入居者につねられて、痛くてひるんでバ

ランスを崩し、テーブルの角にあばらが当たり、負傷した。
46 3 379

50

～

99

人

65 2018 9

9

～

10

利用者宅玄関前の石階段にて介助歩行で下りようとした際、利用者

の足が階段に引っ掛かり前のめりで落下しそうになったので、抱き

かかえる状態で一緒に滑るように落下し、利用者の全体重が乗り、

支えきれずに下敷きに倒れて踵を強打した。

72 1 911

10

～

29

人

66 2018 9

22

～

23

老人保健施設にて夜勤の巡回中、廊下が雨漏りのため濡れており、

足を滑らせ腰をひねって負傷した。
25 19 417

300

～

499

人

67 2018 9

13

～

14

園児の付き添いのため自転車で出勤途中、四つ角で対面から来た自

転車が右折し、直進の自車と衝突して右膝から転倒した。
52 17 231

30

～

49

人

68 2018 9

8

～

9

デイサービスの利用者を迎えに行くため、職員用の出入口から出た

際、足がつまずいて転倒し左手首を骨折した。
59 2 417

100

～

299

人

7 施設内の居室トイレで入居者を便座から車イスに移乗介助する際、
10



69 2018 9 ～

8

車イスが動いたため、入居者が床に座り込んでしまい、抱えて持ち

上げようとしたところ腰に痛みを感じた。

61 19 911
～

29

人

70 2018 9

14

～

15

デイサービスホール内で、介助用トイレのブザーが鳴ったため急い

で向かったところ、つまずいて転び右膝を打った。
68 2 417

10

～

29

人

71 2018 9

21

～

22

勤務先である個人宅でサービスを終え、事務所へ戻るために自転車

で走行中、車道から歩道へ上がろうとした際に段差で滑って転倒

し、帰宅後にめまいや左鎖骨のずれを感じた。

54 2 362

10

～

29

人

72 2018 9

19

～

20

利用者宅にて利用者を車イスからベッドに移乗介助しているとき、

利用者を持ち上げた際に体に負担が掛かり、胸椎圧迫骨折を負っ

た。

54 19 911

30

～

49

人

73 2018 9

9

～

10

自転車で移動中、歩行者がよそ見をしながら車道に出てきたのを避

けきれず、歩行者に当たってしまい、自転車と共にお尻から転倒し

て尾骨骨折を負った。

64 3 362

10

～

29

人

74 2018 9

13

～

14

利用者の入院用品を入れたカバンを左手に持ち事務所出口に向かう

とき、カバンが後手に机に引っ掛かり、それを取ろうとした勢いで

前傾に倒れた。

56 2 417

10

～

29

人

75 2018 9

17

～

18

園使用の畑が動物に荒らされていたため、状況を確認して帰路につ

く際、畑の動物除けの網を乗り越えようとしたところ、左足が網に

引っ掛かって転倒した。

70 2 417

10

～

29

人

公用車（軽自動車）で市内の障害者グループホームを巡回中、交差



76 2018 10

19

～

20

点を右折する際に前方より直進してきた4tトラックと衝突した。 衝

撃でシートベルトがロックされ、右肩付近に強い力が掛かり、右鎖

骨を折った。

42 17 231 －

77 2018 10

9

～

10

ベッド上で利用者のおむつ交換が終了し、体位を交換しようと利用

者に密着したとき、利用者が右手を急に伸ばしたため、利用者の指

が左目に入った。

38 6 921

100

～

299

人

78 2018 10

9

～

10

デイサービス内の機械浴室で、利用者の入浴介助中、腰を下げた状

態で介助していたところ、腰に激痛がはしった。
41 19 921

50

～

99

人

79 2018 10

21

～

22

施設内の認知症利用者用トイレで排泄介助中、骨折予防パッド付き

パンツを下ろす際、パッドに右手中指をぶつけて腱を断裂した。
54 3 921

50

～

99

人

80 2018 10

12

～

13

施設内で行うイベントのため仮装の準備をしていたとき、利用者用

トイレの鏡で仮装を確認しようとドアを開けたときに右手小指を挟

んだ。

48 7 419

10

～

29

人

81 2018 10

8

～

9

出勤時、施設駐車場から職場に歩いて向かう途中、庭の階段を下り

たときに右膝靭帯を負傷した。
62 19 921

50

～

99

人

82 2018 10

10

～

11

利用者宅を訪問後、次の利用者宅に向かうため階段下りる途中で転

落し、鎖骨を折った。
64 1 413

1～

9人

9
10



83 2018 11 ～

10

職場内調理室で味噌汁の調理中、排水溝の蓋が開いていることに気

付かず、足を踏み入れて転倒し、大腿骨を折った。
67 2 418

～

29

人

84 2018 11

16

～

17

送迎バスで施設利用者を自宅まで送った際、利用者が発作を起こし

て後ろに倒れ込んだ。 被災職員が支えようとしたとき、利用者の全

体重が左半身に掛かり負傷した。

44 19 911

10

～

29

人

85 2018 11

19

～

20

社員総会の余興で、ステージに上がる際に階段を踏み外し、左足だ

けで跳ねて移動したところ、左アキレス腱を断裂した。
28 1 413

100

～

299

人

86 2018 11

15

～

16

事業所室内で保育中、小学生（約25㎏）をおんぶしながら前屈する

遊びをしていたとき、重みで倒れそうになったため踏ん張ったとこ

ろ、腰に負担が掛かり、急性腰痛症を発症した。

25 19 921

10

～

29

人

87 2018 11

10

～

11

袋詰めのらっきょうが入ったコンテナを車に積み込む際、腰椎を圧

迫骨折した。
59 19 611

30

～

49

人

88 2018 11

14

～

15

特別浴室で入浴介助時、機械浴が終了し、入居者をストレッチャー

から車椅子へ移乗する際、右肩腱板を断裂した。
59 19 921 －

89 2018 12

17

～

18

業務終了後、帰宅しようと事業所敷地内の駐車場を歩いていた際、

凍結した地面で足を滑らせ転倒した。 転倒の瞬間、手で支えようと

した右手首に負荷が掛かり骨折した。

64 2 417
1～

9人

90 2018 12

18

～
利用者を車椅子からベッドに移乗させた際、腰に痛みが走り、腰椎

椎間板ヘルニアを発症した。
64 19 921

50

～

99



19
人

91 2018 12

15

～

16

三輪車の後ろの踏み台に片足を乗せ、もう片方の足で地面を蹴って

いた。 スピードを上げようとしたときに、子供が両足でブレーキを

掛けたので、その反動で前に投げ出され、右肩から転倒した。

64 19 921

30

～

49

人

92 2018 12

6

～

7

朝食のため、利用者を食堂に連れて行き、席に着かせた。 次の仕事

に移る際、別の利用者が乗る車イスのタイヤに左膝を打ち付け、打

撲等を負った。

64 3 362

50

～

99

人

93 2018 12

10

～

11

事務所の廊下で転倒、足の指を骨折し、肩を強打し、腱板を断裂し

た。
64 2 417

100

～

299

人

94 2018 12

16

～

17

利用者の送迎から戻ってデイルームに向かう途中のデイサービス玄

関内で、床が水拭き後で濡れていたことに気付かず滑って転倒し

た。 左足くるぶしの内側を床に打ちつけ、その衝撃で左足くるぶし

の外側を骨折した。

64 2 417

30

～

49

人

95 2018 12

16

～

17

社会福祉施設事務所に置いてあった段ボールに足を乗せ、踏みつぶ

したとき、転倒して尾?骨と右腕を強打した。
64 2 416

10

～

29

人

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

各小業種における死傷災害100事例まで（2018年）に戻る。

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202401_04.html
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