
90101銀行・信託業における死傷災害100事例まで（2018年）

No 年 月

発

生

時

死傷災害事例
年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労働

者規

模

1 2018 1

9

～

10

始業後、駐車場の除雪作業に向かう途中、スリップし転倒した。 50 2 719
10～

29人

2 2018 1

13

～

14

路上で、外訪から徒歩で帰るときに、凍結した路面に足を滑らせ

て転倒し、右手を突き手首を骨折した。
57 2 719

30～

49人

3 2018 1

12

～

13

営業活動のため、原付きバイクにて移動中、T字路にて優先道路を

直進中に、右折してきた軽自動車と接触、バイクごと転倒し、左

足甲を開放骨折した。

25 17 231
10～

29人

4 2018 1

14

～

15

下水道工事の現場で下水道管敷設埋め戻し完了後、土留め矢板を

引き抜くためクランプを矢板に取り付けワイヤーを手で持ってい

たところ、引き抜きのため重機でワイヤーを引っ張ったところ、2

本設置していたワイヤーとワイヤーのカシメ鉛部分の間に右手親

指を挟まれ負傷した。

31 19 611

300

～

499

人

5 2018 1

10

～

11

置き場にて現場へ向かうため、ダンプトラックに乗ろうと走った

ときに、置き場に敷いてある鉄板につまずき、バランスを崩し右

足で踏ん張った際に太もも付近に痛みが走った。 そのままダンプ

に乗ろうとしたが、痛みで乗ることができず、立っていられなく

なった。

53 2 417
30～

49人

6 2018 1

11

～

当社工場成形機にて、機械の調子が悪く原因を探しているとき、

成形機上形モーターのタイミングベルトとプーリーの間に左手人 32 2 417
50～

99人



12 差し指が挟まれて負傷した。

7 2018 1

8

～

9

休憩後午後の作業に戻る際、店舗入口風除室にある商品陳列の土

台にしていた棚板につまずき転倒、床に打って左膝蓋骨を折り、

左膝が内出血した。

62 2 417

100

～

299

人

8 2018 2

9

～

10

裏口より店舗脇の通路を通り、正面入口に差し掛かったところ

で、凍結したスロープ部分で転倒し、正面入口の階段に腰を強打

し、第1腰椎左横突起骨折をした。

45 2 417
1～9

人

9 2018 2

15

～

16

外部業務中、信号のない交差点で一時停止、右折しようとしたと

ころ、右側より走行していたバキュームカーと衝突し、右肩鎖関

節脱臼した。

65 17 231
10～

29人

10 2018 2

9

～

10

営業室で書類を持ち移動した際に、パソコンケーブル類に足が掛

かり、躓いて転倒し負傷した。
61 2 417

10～

29人

11 2018 2

9

～

10

運転操作を誤り、車左前部を衝突した。 68 17 231
10～

29人

12 2018 2

11

～

12

バイクで信号機のないT字路交差点を通る際、左右確認不足の車両

が発進してきて衝突し、顔面、頬骨折、右膝内側側靱帯、前十字

靱帯損傷、左足くるぶし切創を負った。

24 17 231
10～

29人

13 2018 2

11

～

12

1階から地下への階段で足を踏み外し、階段上段から下段まで落ち

た際に、顔、体を強く打ち、脳震盪、頚椎捻挫、顔面挫創など負

傷した。

54 1 413
50～

99人

14 2018 3

8

～

9

就業準備のため、地下1階にある更衣室へ向かう階段を下りていた

際、足を滑らせ2段目から11段目の踊り場まで転落した。
50 1 413

1000

人以

上

12
勤務先の駐車場にある社用車に冬タイヤ交換のため、ガレージか 300



15 2018 3 ～

13

ら普通タイヤを運んで積み込む際にガレージの地面に傾斜してい

る場所があり、その傾斜している場所でタイヤを持ったまま左足

をひねってしまった。

61 19 529
～

499

人

16 2018 3

11

～

12

バイクで移動中に、相手方の車と同じ進行方向に進んでいた状況

での事故である。 車が側道にバックにて駐車しようとするために

一旦止まり、非常点滅灯を向けた状態で後ろに進もうとしたとこ

ろ、相手方は後方を確認せずにバックし、当方はバックしてない

と思い込みそのまま直進した結果、衝突となる。

26 17 231
10～

29人

17 2018 4

15

～

16

業務時間中、給湯室にてコーヒーを入れ終わり出ようとした際、

給湯室に入ってきた他部署の女性とぶつかり、コーヒーが自身の

左腕ひじから下にかかり火傷した。

27 11 715

300

～

499

人

18 2018 4

8

～

9

始業準備中、集金判格納のため、元方の金庫を閉めた際、左手の

中指を挟んだ。 それにより指先の一部を欠損した。
29 7 391

50～

99人

19 2018 4

17

～

18

勤務が終了し、帰宅しようと社屋玄関から歩道に通じる階段を下

りようとしたところ、最上段部でつまずき、バランスを崩し、階

段下段まで、前向きに転落し右肘部分を骨折した。

50 2 413

500

～

999

人

20 2018 4

14

～

15

本社ビルの正面玄関前で集金業務（営業）を終えて帰ってきたと

きに、保険会社の方に後ろから声を掛けられ、振り向いて挨拶を

交わした後、元の正面に向き、歩き始めようとしたときに、足下

にある縁石に強打し、右足を負傷した。

58 3 419

1000

人以

上

21 2018 4

16

～

17

交差点を直進後、大型貨物トラックが後方からきており、左に避

け、トラックが追い越す際、バランスを崩し転倒した。
32 17 231

10～

29人

14

新しい業務に関するパソコン入力方法を教えてもらうため、5人で

集合することになった。 集合したとき、まだパソコンが立ち上



22 2018 4 ～

15

がっていなかったため、入力方法の説明が始まる前にお手洗いに

行っておこうと思い向かっている途中走っていたところ、転倒

し、右膝が腫れて関節が曲がらなくなった。

58 2 416
50～

99人

23 2018 5

11

～

12

共用エレベーターに乗り込むため待機し、エレベーター到着後降

りる人を待ち、乗り込もうとした途中で扉が閉まりかけ、扉に挟

まり右側頭部を強打した。

30 7 224

1000

人以

上

24 2018 5

11

～

12

担当した集金事務で大量の硬貨を集金し、店舗まで持ち運びをし

ていたが（約3～4㎏）首、背中、腕に激痛が走り嘔吐し、頭痛、

めまい等体調不良となった。

61 19 921
10～

29人

25 2018 5

12

～

13

営業活動を終え、原付きで戻る途中、道路左側の駐車場から出て

きた車と衝突した。
27 17 231

30～

49人

26 2018 5

11

～

12

スクーターにて渉外活動中、交差点で信号待ちをしていた。 信号

が青になり、発進したところ勢い余り前方車に追突しそうになり

急にハンドルを切ったため、ガードレールに軽く接触し、転倒、

両膝と右腰に擦り傷を負う。 翌日、首や肩にも痛みがあり骨の歪

みと診断された。

23 17 231
10～

29人

27 2018 5

17

～

18

終業時、自家用車のある駐車場へ向かうため、駐車場から公道に

出る際、花壇につまずき転倒し、腕及び頭部を打撲し一時意識が

朦朧となり、また、翌日右肘関節捻挫と骨折が判明した。

55 2 419
10～

29人

28 2018 6

16

～

17

店舗内ATMコーナーで、現金の引き出しができなかった客から苦

情があったため対応中に、左頬を叩かれて、後方のシャッターに

接触した。 当時は頬の痛みだけだったが、その後、首等に痛みが

生じ、フラッシュバックが起こりストレス障害を発症した。

56 90 911
30～

49人

29 2018 6

14

～

15

集配金業務中、顧客からの預かり物件を銀行担当部署に引き渡し

たあと、所属営業所に戻るためバスを利用する際、バスが来るの

が見えたためバス停まで走ったところ、段差につまずき転倒し、
61 2 417

100

～

299



左胸部を打撲し、左肋骨2本と左鎖骨を折った。 人

30 2018 6

17

～

18

渉外担当者（被災者）がバイクで直進中、並走していた自動車が

左折したため、自動車のフロントがバイクの後輪に接触し、転倒

した。

24 17 231
10～

29人

31 2018 7

11

～

12

資格試験のため、徒歩にてバス停へ向かう途中、歩道の段差で足

を踏み外し、骨折したものである。
23 2 417

10～

29人

32 2018 7

9

～

10

トマト選果場下置において、箱詰めされた5ケース1梱包の段ボー

ルを積む木製パレットを持ち上げた際に、腰を痛めてしまった。
65 19 611

10～

29人

33 2018 7

12

～

13

顧客宅から帰店の際、交差点で自転車を発進する際に、前方にい

る歩行者を避けるため、ハンドルを切り過ぎ、バランスを崩して

転倒し、右肩を損傷した。

55 2 362
50～

99人

34 2018 7

12

～

13

駅前の片側一車線道路で、営業所の車で駅まで送ってもらい、車

後方から降り、歩道橋入口に向かい道路を横断しようとしたとこ

ろ、対向車線からきた車と接触した。

48 17 231

1000

人以

上

35 2018 7

10

～

11

顧客を走って追いかけていた際、足を踏み外し負傷した。 50 3 417
30～

49人

36 2018 7

12

～

13

道路でバイクを一旦停止したところへ、後方より来た車に追突さ

れた。
25 17 231

10～

29人

37 2018 7

10

～

11

業務用原動機付自転車にて顧客宅に移動中、猫が飛び出してきた

ため、慌ててハンドルを右に切った際、タイヤがロックされてし

まいバランスを崩して、砂利道に転倒し、負傷した。

23 2 719
10～

29人

38 2018 8

16

～

台車を畳もうと右足でレバーを踏んだところ、荷台部分が勢いよ

く手前に起き上がり、体のバランスを崩した際、台車が右足の土 51 6 362

1000

人以



17 踏まず辺りにぶつかった。 上

39 2018 8

16

～

17

原動付自転車で顧客先に出向き、帰社する際に信号のない交差点

で、乗用車が飛び出してきて、それを避けようとしてハンドルを

切ったところ、雨で路面が濡れており、スリップして右半身が原

動付自転車の下敷きとなる形で転倒し、右腓骨遠位端骨折及び左

肩関節挫傷を負った。

31 2 362
10～

29人

40 2018 8

14

～

15

肥育牛受診中に、受診補助のため牛が暴れないよう後ろから体重

をかけて支えていたが、受診中に牛が転倒したため一緒に転倒

し、左肩を殴打した。

47 2 911

100

～

299

人

41 2018 8

16

～

17

バイクで走行中、バイクの前輪がパンクして左側に転倒し、左鎖

骨骨折、左膝と尻、手のひらの擦過傷、肋骨を折ったものであ

る。

41 17 231
1～9

人

42 2018 9

13

～

14

階段の踊り場で、ポスターの貼り直し作業を終えて階段を下りよ

うとしたとき、バランスを崩して階段から落下しそうになったの

で右足で踏ん張った際、右腓骨小頭と右踵を骨折した。

55 19 413
10～

29人

43 2018 9

17

～

18

会社から徒歩で帰宅中、店舗前の階段でつまずいて転倒し、左足

首を骨折した。
47 2 413

30～

49人

44 2018 9

10

～

11

支店の行員通用口前で、雨が降っていたこともあり滑って転倒

し、右足首をひねった。
59 2 417

100

～

299

人

45 2018 9

11

～

12

書庫内にて書類整理等の作業を行い、作業を終えて退出しようと

した際、出入口扉を持っていた同僚の手が離れてしまい、閉まり

かかる扉が右側頭部に当たり負傷した。

40 6 391
30～

49人

16
単車で道路を走行中、道路中央の窪みに溜まった泥にタイヤを取



46 2018 9 ～

17
られてバランスを崩し、転倒して負傷した。

27 17 231 －

47 2018 9

13

～

14

階段の踊り場で、ポスターの貼り直し作業を終えて階段を下りよ

うとしたとき、バランスを崩して階段から落下しそうになったの

で右足で踏ん張った際、右腓骨小頭と右踵を骨折した。

55 19 413
10～

29人

48 2018 9

17

～

18

会社から徒歩で帰宅中、店舗前の階段でつまずいて転倒し、左足

首を骨折した。
47 2 413

30～

49人

49 2018 9

10

～

11

支店の行員通用口前で、雨が降っていたこともあり滑って転倒

し、右足首をひねった。
59 2 417

100

～

299

人

50 2018 9

11

～

12

書庫内にて書類整理等の作業を行い、作業を終えて退出しようと

した際、出入口扉を持っていた同僚の手が離れてしまい、閉まり

かかる扉が右側頭部に当たり負傷した。

40 6 391
30～

49人

51 2018 9

16

～

17

単車で道路を走行中、道路中央の窪みに溜まった泥にタイヤを取

られてバランスを崩し、転倒して負傷した。
27 17 231 －

52 2018 9

13

～

14

階段の踊り場で、ポスターの貼り直し作業を終えて階段を下りよ

うとしたとき、バランスを崩して階段から落下しそうになったの

で右足で踏ん張った際、右腓骨小頭と右踵を骨折した。

55 19 413
10～

29人

53 2018 9

17

～

18

会社から徒歩で帰宅中、店舗前の階段でつまずいて転倒し、左足

首を骨折した。
47 2 413

30～

49人

54 2018 9

10

～

11

支店の行員通用口前で、雨が降っていたこともあり滑って転倒

し、右足首をひねった。
59 2 417

100

～

299



人

55 2018 9

11

～

12

書庫内にて書類整理等の作業を行い、作業を終えて退出しようと

した際、出入口扉を持っていた同僚の手が離れてしまい、閉まり

かかる扉が右側頭部に当たり負傷した。

40 6 391
30～

49人

56 2018 9

16

～

17

単車で道路を走行中、道路中央の窪みに溜まった泥にタイヤを取

られてバランスを崩し、転倒して負傷した。
27 17 231 －

57 2018 9

13

～

14

階段の踊り場で、ポスターの貼り直し作業を終えて階段を下りよ

うとしたとき、バランスを崩して階段から落下しそうになったの

で右足で踏ん張った際、右腓骨小頭と右踵を骨折した。

55 19 413
10～

29人

58 2018 9

17

～

18

会社から徒歩で帰宅中、店舗前の階段でつまずいて転倒し、左足

首を骨折した。
47 2 413

30～

49人

59 2018 9

10

～

11

支店の行員通用口前で、雨が降っていたこともあり滑って転倒

し、右足首をひねった。
59 2 417

100

～

299

人

60 2018 9

11

～

12

書庫内にて書類整理等の作業を行い、作業を終えて退出しようと

した際、出入口扉を持っていた同僚の手が離れてしまい、閉まり

かかる扉が右側頭部に当たり負傷した。

40 6 391
30～

49人

61 2018 9

16

～

17

単車で道路を走行中、道路中央の窪みに溜まった泥にタイヤを取

られてバランスを崩し、転倒して負傷した。
27 17 231 －

62 2018 10

10

～

11

渉外活動のため交差点を車で直進中、対向して来た右折車両と衝

突し、頭部を強打した。
24 17 231

10～

29人

9
営業活動のためバイクで走行中、信号のない交差点で、一時停止 10～



63 2018 10 ～

10
せずに進入してきた車と出合い頭に衝突した。

26 17 231
29人

64 2018 10

16

～

17

社用車で営業活動中、信号のない交差点で、一時停止を見落とし

て直進した。 その際、左側から来ていたダンプに気付くのが遅

れ、ハンドルを右に切ったが間に合わず衝突した。 その反動で交

差点のガードレールに激突し、助手席にいた被災者が右肋骨・左

膝・頚椎を骨折した。

40 17 231
30～

49人

65 2018 10

16

～

17

渉外活動のためバイクで走行中、信号機のないT字路で、前方不注

意で右折してきた2tトラックと衝突し、頭部を強打して脳挫傷を

負った。

24 17 231
10～

29人

66 2018 10

16

～

17

支店内で両手に書類を持って階段2Fから1Fに下りていたところ、

滑り止めにつまずいて転落し、左膝を骨折し、右足首を捻挫し

た。

52 1 413 －

67 2018 10

13

～

14

会社内で職員全員の昼食用に仕出し弁当を頼んだところ、翌日に

被災職員が急性腸炎を発症した。 弁当に入っていた唐揚げの加熱

が不十分だったことが原因と考えられる。

24 90 921
1～9

人

68 2018 10

14

～

15

営業のため自転車で客宅に向かう際、信号のない交差点に入ろう

としたとき、右側から車が左折してきた。 その際、車がオーバー

ランして当方車線に進入して正面衝突した。

50 17 231
30～

49人

69 2018 10

8

～

9

自転車で出勤し、勤務先敷地内の下り坂で自転車を降りて歩いて

いたとき、公用車が通過しようとしたため、道を譲ろうと端に避

けた。 その際にバランスを崩して転倒し、地面に左肩を強打して

骨折した。

55 2 417
10～

29人

70 2018 10

9

～

10

支店2階営業室から1階行員用出入口に通じる階段で、ATMコー

ナーチェック用の備品を手に持って下りていた。 その際、足を踏

み外して約1.5m下へ転落し、右肘を骨折した。

50 1 413
10～

29人

17 職場で書類を同僚から受け取り、自身の席へ戻る際、配線カバー
10～



71 2018 10 ～

18

が外れたままになっており、突起部分につまずいて転倒し、右膝

を骨折した。

62 2 417
29人

72 2018 10

12

～

13

バイクで道路を走行中、交差点手前で左脇道から出てきた相手車

と衝突した。 その際、相手車は一時停止したが左右確認を怠り、

事故が発生した。

50 17 231
1～9

人

73 2018 11

11

～

12

銀行営業場内で、大量の硬貨が入った麻袋（約20㎏）5袋を、受付

カウンターから台車へ移動させていたとき、左肩腱板を断裂し

た。

56 19 921

100

～

299

人

74 2018 12

11

～

12

銀行の営業室内にて、上司に相談するため早足でかけ寄ったとこ

ろ、つまずいて転倒し、右肘を強打、右橈骨頭を折った。
64 2 417

10～

29人

75 2018 12

8

～

9

出勤後、2階更衣室で行服に着替えた後、1階営業室に行くために

階段を下りていたところ、足を踏み外して落下し、左手を強くつ

き、骨折した。

64 1 413
10～

29人

76 2018 12

8

～

9

営業店ロビーにて、開店準備のため、空気清浄機のスイッチを入

れようとしたところ、ワックスが塗りたてで透明で気付かず転倒

し、左足の靭帯を損傷した。

64 2 417
10～

29人

77 2018 12

13

～

14

交差点で、前方車両が左ウィンカーを出し、左折しようとした。

右から追い抜こうとしたところ、前方の車が急に右ウィンカーを

出して右折したため接触し、右手、右足を骨折した。

64 17 231
10～

29人

78 2018 12

9

～

10

事務所1FからMB1へ書類を持って行く際に、階段上でつまずき、

左側部であったため手すりがなく、そのまま下向きに転倒し、下

向きのまま踊り場まで落下した。

64 1 413
50～

99人

79 2018 12

11

～

12

支店2F営業場でドアストッパーに足を引っ掛けつまずき、右足、

中指、薬指を骨折した。
64 19 418

50～

99人



出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

各小業種における死傷災害100事例まで（2018年）に戻る。

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202401_04.html
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