
90101銀行・信託業における死傷災害100事例まで（2019年）

No 年 月

発

生

時

死傷災害事例
年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労働

者規

模

1 2019 1

16

～

17

原付きバイクで渉外活動中、点滅信号のある交差点で当方が赤点

滅のとき、減速したものの一時停止をせず、左右の確認もしない

まま交差点に進入したところ、右側から直進してきた軽自動車と

衝突し、転倒して右肘を骨折した。

23 17 231
10～

29

2 2019 1

8

～

9

銀行駐車場にて歩行中、路面が凍結しており、足が滑り横滑りし

たことで、右足首に全体重が掛かり転倒し、右足を骨折した。
41 2 417

10～

29

3 2019 1

15

～

16

営業店内で収納キャビネットを運んでいたところ、ぶつけて腰に

衝撃を受け腰椎捻挫および頚椎捻挫を負った。
54 19 391

10～

29

4 2019 1

12

～

13

会社敷地内にて、隣の建物にある食堂へ移動中、路面凍結により

滑り転倒し、右肋軟骨挫傷、腰椎捻挫、脊椎側弯症となった。
47 2 719

50～

99

5 2019 1

12

～

13

帰宅しようと店舗内の階段を下りている途中、滑り止めに引っ掛

かり転落し、左第5中足骨不全骨折を負った。
38 1 413

10～

29

6 2019 1

18

～

19

店内3階女子更衣室から2階に下りる階段で、退行し電車に間に合

うように急いでいたため足を踏み外し、10段中の5段目位から転

落し、右手首を骨折した。

57 1 413
30～

49

7 2019 1

17

～

銀行の金庫室内で改装工事に伴い、書棚を元の位置に作業をして

いた。書棚の底を持ち移動していたとき、バランスを崩し、右手 48 7 391
10～

29



18 小指が書棚底の下敷きになり、小指先端の一部が挫滅した。

8 2019 2

13

～

14

営業場内で書類を運んでいたときに、足がつまずいて転倒し、右

膝を強打して骨折した。
53 2 417

10～

29

9 2019 2

15

～

16

事務所の自席より歩行中、床に直置きしてあった箱につまずき、

右側の頭・肩・腕から床に倒れ骨折した。
62 2 417

500～

999

10 2019 2

10

～

11

信用組合支店窓口にて、来店客の事務処理をしていた際、席を立

ち上がりその後椅子に座ろうとしたところ椅子が動き転倒した。

昨年11月に骨折した部分をかばい右側を下に落ちたため、右股関

節を骨折した。

51 1 419 1～9

11 2019 2

10

～

11

白菜の葉を重ねて切る作業をしていたところ、右手が滑り包丁に

より右手人差し指に切創を負った。
57 19 417

10～

29

12 2019 2

15

～

16

契約を終えて車で帰社する際、相手車と接触し、左膝を骨折し

た。
49 17 231

30～

49

13 2019 2

13

～

14

平成30年8月1日より派遣社員として就業開始し、平成31年2月体

調不良を理由に計10日程度休み、その後派遣会社より虚血性大腸

炎の診断で約2週間休むとの報告を受けた。被災者は今回の傷病

は業務に起因するとし労災申請をしているが、派遣先は業務と傷

病の因果関係を示す事象は確認できていない。

59 99 999
50～

99

14 2019 3

14

～

15

支店内窓口で受付業務を行っていた際、指導担当者から不意に左

上腕部を引っ張られ筋を違え、末梢神経損傷となった。
41 19 911

10～

29

15 2019 4

8

～ 支店内の階段で転落し、右手首を骨折した。 58 1 413
10～

29



9

16 2019 4

13

～

14

事務所内で資料を配布した後席に戻るとき、出入口の段差を踏み

外し、スロープの斜面に沿って足をひねり、右足を骨折した。
50 2 417

50～

99

17 2019 5

8

～

9

ロッカー室前の廊下で入室しようとしたとき、突然右足踵が崩れ

落ち、体のバランスを立て直すことができずに転倒し、右肩と右

膝を強打し右肩を骨折した。

57 2 417
50～

99

18 2019 5

16

～

17

自身の作業机で座った状態から立ち上がろうとした際、バランス

を崩し、右足をひねった状態となり、そのまま転倒し、左第5中

足骨を折った。

48 2 379
50～

99

19 2019 5

12

～

13

休憩時間が始まり、ロッカー（建物内）にてお弁当と水筒を持

ち、バランスを崩して転んだときに右手をつき、右橈骨遠位端を

折った。

59 2 416
100～

299

20 2019 6

10

～

11

メール室で社内郵便物などの発送作業を行っていたところ、床に

埋め込まれた約2㎝の突起物につまずいて前向きに転倒し、上腕

骨近位部を骨折した。

58 2 416
50～

99

21 2019 6

10

～

11

渉外活動でスクーターを運転中、交差点の信号が黄色に変わった

ため、ブレーキをかけたところ、タイヤがスリップして転倒し

た。その際、右足首と右肘を負傷した。

24 17 231
10～

29

22 2019 6

2

～

3

窓口で接客業務中、怒った客に備え付けのボールペン台を投げつ

けられて額に挫滅創を負った。それが原因で急性ストレス障害を

発症した。

54 4 379 ―

23 2019 6

11

～

12

銀行支店長室にて面談終了後、立ち上がった際に立ちくらみし、

左足をひねったまま転倒した。その際、自重にて左足踵を骨折し

た。

56 2 921

1000

～

9999

24 2019 6

10

～
支店内の執務室で、可動式キャビネットに爪先を引っ掛け、転倒

し、右手首、左膝蓋骨を折った。
62 2 391

30～

49



11

25 2019 7

11

～

12

営業車で工場を訪問する際、直線道路の中央付近で右折待ちをし

ていたところ、前方不注意の後続車に追突された。その際、首と

腰を捻挫し、両足に肉離れを起こした。

40 6 231
50～

99

26 2019 7

10

～

11

国道を自転車で走行中、側道から本線に合流しようとしている自

動車と出合い頭で接触し、その衝撃で右腓骨を折った。
27 17 362

30～

49

27 2019 7

10

～

11

体育館で女子バレーボール部の練習中、前後に移動してボールを

拾う練習をしていたところ、右膝をひねり激痛があり負傷した。
24 19 911

1000

～

9999

28 2019 7

10

～

11

社用バイクで走行中に、交差点を左折する際に、ハンドル操作を

誤って、転倒し、顎を骨折した。
29 17 231

10～

29

29 2019 7

16

～

17

営業室から2階へ上がる階段の途中でつまずき右手をつき、右手

首を骨折した。
61 2 413 1～9

30 2019 7

10

～

11

集金のため車で向かう途中、前から来た相手車がセンターライン

を越え、当方車両と正面衝突し、胸部を骨折した。
65 17 231

50～

99

31 2019 7

12

～

13

急激な受付件数の増加、それに伴い大幅に事務処理が自身に集中

し、疲労が蓄積したため、両手親指にCM関節症を発症した。
25 19 911

10000

～

32 2019 8

16

～

17

雨天時、スクーターで渉外活動を行っていたとき、信号機のない

T字路を時速20㎞程度で右折したところ、路面が濡れていたため

白線上でスリップして転倒し、右足首を脱臼骨折した。

43 17 231
10～

29

33 2019 8

12

～

取引先へ移動中、交差点での一旦停止を怠り、右側から直進して

きた車と衝突し、右肺、右足首、骨盤、肋骨などの胴体と肢体を 48 17 231
10～

29



13 骨折した。

34 2019 8

10

～

11

顧客訪問のためにバイクで移動中に、雨が降っていて、道路の白

線上で、タイヤが滑り転倒し、右足首を強打し、骨折した。
28 2 231 1～9

35 2019 8

17

～

18

階段を下りる際に足を踏み外して転倒し、右足首を捻挫した。 52 1 413
50～

99

36 2019 8

12

～

13

休憩時間に、非常階段を下りている際に、階段を踏み外し、尻も

ちをついて転倒した。その際、尾?骨、左足ふくらはぎからアキ

レス腱を負傷した。

50 1 413

1000

～

9999

37 2019 8

22

～

23

5か月にわたって会社のキャビネット（高さ210㎝、幅90㎝、6段

のキャビネット）12台分の文書（5㎝～15㎝のファイル、重い物

は4㎏）を整理し、段ボール70箱分相当（1箱当たり20㎏）の移動

や、上げ下げを何度も繰り返し行っていた。そのためか、自宅リ

ビングにて椅子から立ち上がろうとした瞬間にぎっくり腰になっ

た。

51 19 611
10～

29

38 2019 8

11

～

12

事務所から支店へ自転車で戻る途中、左折した際に、歩道にある

点字ブロックに乗り上げ転倒し、左膝を骨折した。
57 2 362

10～

29

39 2019 9

8

～

9

会社内で書類の入った段ボール箱を運搬中、階段を下りる際に足

を踏み外して転倒し、右足をひねり骨折した。
34 1 413

10～

29

40 2019 9

8

～

9

3階休憩室のロッカーに荷物を置き、閉まりかけた入口の扉

（オートロック）へ小走りで向かう際、左足ふくらはぎに鈍い音

がして強い痛みが走った。その後、左足ふくらはぎの肉離れと診

断された。

48 19 921
500～

999

10 交差点にて、顧客対応のため営業車両で支店へ向かう際、右折待
30～



41 2019 9 ～

11

機中、後方からきた大型トラックにと追突され、背中と腰を負傷

した。

63 17 221
49

42 2019 10

8

～

9

店舗内営業室入口の廊下にて、傘立て内の傘を整理中、足が滑り

転倒し、床に右腕を強打し骨折した。
57 2 417

10～

29

43 2019 10

16

～

17

施設内の通路を歩行中、利用者の荷物に足を引っ掛けて転倒し、

左手首を骨折した。
57 2 417

30～

49

44 2019 10

9

～

10

50ccバイクで道路を走行中、足下に置いていたカバンが路上に落

ちたので、急ブレーキを掛けた。その際、前輪がロックして左前

方に倒れ、左鎖骨を折った。

55 17 231 1～9

45 2019 10

10

～

11

新築移転作業中に電線に足が引っ掛かり転倒し膝を打撲し、左脛

骨高原骨折した。
70 2 417 1～9

46 2019 10

12

～

13

支店内の4階食堂から1階の業務に戻る途中、4階階段から足を踏

み外し、中3階まで体ごと転落し、右足骨折、左足挫創を負っ

た。

24 1 413
30～

49

47 2019 10

9

～

10

支店営業室内の窓口カウンター後方で、伝票および現金回収のた

め通行している際、窓口カウンター後ろのキャビネットが出てい

ることに気付かずにつまずき転倒した。その際、右上腕を骨折

し、右手関節部を負傷し、右膝下を負傷した。

50 2 417
10～

29

48 2019 11

9

～

10

階段を5階から4階へ下りていたとき、目まいがして階段から転落

し、顎の骨を折った。
40 1 413

10～

29

49 2019 11

10

～

11

伝票保管のため金庫室に入ったところ、足を滑らせ転倒し、右膝

に挫傷を負い、右手首を負傷した。
63 2 417

100～

299



50 2019 11

9

～

10

顧客宅へ向かってる最中に、見通しの悪い、信号および標識のな

い交差点をバイクで直進していたところ、左側から直進してきた

車と出会い頭に衝突し、足の指の付け根を骨折した。

35 17 231
30～

49

51 2019 11

15

～

16

自分の席から移動しようと立ち上がる際、バランスを崩し両足首

をひねり捻挫し、右足指を骨折した。
59 19 417

50～

99

52 2019 12

14

～

15

バイクで走行中、ギアチェンジした際にバランスを崩して転倒

し、肋骨を折った。
47 17 231

10～

29

53 2019 12

15

～

16

ロビー展の書き初めを掲示作業中に、乗っていた椅子の上で、手

を伸ばした状態でバランスを崩したため、椅子ごと倒れて頭より

転倒し、頭部打撲および頚椎捻挫を負った。

60 1 371
10～

29

54 2019 12

12

～

13

信号機のない十字路をバイクで帰店のため直進途中、左側からき

たバイクと出合い頭で衝突して右斜め前方に転倒し、右脛骨高原

骨折した。

35 17 231
300～

499

55 2019 12

10

～

11

支店1F業務フロアーにて、持ち出し現金の用意をしていて、テー

ブル横のコードに足を引っ掛け転倒して、右膝を強打し剥離骨

折、また左腕をラックで切り5針縫う怪我を負った。

59 2 417
30～

49

56 2019 12

19

～

20

支店内職員用の階段にて、帰り際にパンプスのヒールと階段の滑

り止めに引っ掛け前のめりに10段ほど転落した。その際、左目周

辺を骨折した。

24 1 413
10～

29

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

各小業種における死傷災害100事例まで（2019年）に戻る。

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202401_05.html
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