
90103保険業における死傷災害100事例まで（2019年）

No 年 月

発

生

時

死傷災害事例
年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労働

者規

模

1 2019 1

12

～

13

書類を保管するため書類箱4箱を台車で3階の執務室から5階の書

庫に運び、スチール棚に3箱を移動し終え、最後の1箱を持ち上

げたときに左足に痛みが起き動けなくなり、腰痛を負った。

60 19 611
100～

299

2 2019 1

10

～

11

竹林整備のため傾斜地で作業していたとき、足を滑らせて転落

し、左手を骨折した。
73 2 711 ―

3 2019 1

11

～

12

営業所内にて、滑って転倒し、右手首を骨折した。 71 2 417
300～

499

4 2019 1

16

～

17

顧客宅にて正座の姿勢で保険提案中、足が痺れ立ち上がった際、

左足首をひねり転倒した。その際、左足首を骨折した。
50 90 921

30～

49

5 2019 1

17

～

18

バックホウのバケットを交換する際、バックホウのアームとバ

ケットの間に指を挟み、右手人差し指を切断した。
26 7 142

30～

49

6 2019 1

18

～

19

ファイル整理をしていた際、台車を跨ごうとしたところ、段差を

踏み外し転倒した。手を地面についたため、右手首を右橈骨遠位

骨折した。

51 2 418

1000

～

9999

7 2019 1

12

～

13

バイクで走行中、自動車に右肘を当てられ転倒し負傷した。 55 17 231
300～

499



8 2019 1

8

～

9

駅近くの歩道を自転車で走行中に、左側を歩いてる歩行者の後ろ

から急に自転車が現れ、左斜め前方から自分の自転車にぶつかっ

てきた。その際自転車ごと倒れ、左膝と胸を打撲し、胸部を骨折

した。

41 2 362
100～

299

9 2019 1

10

～

11

得意先へ直行するために自宅を出たところ、敷地外にある階段で

滑って転倒した。地面は濡れた状態で滑りやすく、転倒した衝撃

で右足を骨折した。

41 1 413 1～9

10 2019 1

12

～

13

二車線道路でタクシーと並行して走行中、タクシーが寄ってきて

ぶつかりはじき飛ばされて、街路樹に左前方がぶつかった。その

際、首にむち打ち症を負い、左腕を打撲した。

20 17 231
100～

299

11 2019 1

11

～

12

高速バス乗車中、車内の段差につまずき、左足首を捻挫した。 55 19 921
50～

99

12 2019 2

9

～

10

卓上加湿器を運んでいた際、コンセントが床に垂れたため手を伸

ばして拾い上げた際、中腰の体勢で腰に激痛を感じ動けなくなっ

た。

57 1 413
30～

49

13 2019 2

12

～

13

バスの中で、降車しようとしたときに、転びそうになり助骨を打

ち骨折した。
59 2 231

50～

99

14 2019 2

13

～

14

顧客対応後、営業部へ帰宅途中に外階段下りにて足を滑らせ転倒

した。その際、腰を強打し、第3腰椎左横突起骨折した。
44 2 413 ―

15 2019 2

17

～

18

勤務地を出発し、お客様を訪問するため歩いていたところ、エレ

ベーターがきたため走ったとき、膝を負傷し、左変形性膝関節

症、左膝半月板損傷を負った。

67 19 921 ―

14

研修に参加するため、3人で車に同乗して事務所に向かった。駐

車場入口付近で徐行しながら直進し、交差点に差し掛かったとこ
10～



16 2019 2 ～

15

ろ、左側から直進してきた車が一時停止をせずに進入してきた。

その際、ハンドルを右に切ったが間に合わずに接触し、首にむち

うちの症状が出た。

42 17 231
29

17 2019 2

14

～

15

研修に参加するため、3人で車に同乗して事務所に向かった。駐

車場入口付近で徐行しながら直進し、交差点に差し掛かったとこ

ろ、左側から直進してきた車が一時停止をせずに進入してきた。

その際、ハンドルを右に切ったが間に合わずに接触し、首にむち

うちの症状が出た。

48 17 231
10～

29

18 2019 2

16

～

17

お客様宅で椅子に座ろうとした際に、椅子から滑り落ち、咄嗟に

手をついてしまい右腕を骨折した。
74 1 379

300～

499

19 2019 2

10

～

11

事務所2階にて、印刷物を取るため歩行中、パイプ椅子に左足を

引っ掛け転倒し、右肋骨・腰椎・右肩・左膝を負傷した。
75 2 379

100～

299

20 2019 3

16

～

17

支部へ帰社のため時速40㎞で走行中、後方から追突され、頚

椎・右手関節・腰椎を負傷した。
28 17 231

300～

499

21 2019 3

11

～

12

黄点滅信号の交差点で、右側から一時停止せずに進入してきた車

に追突され、外傷性頚部症候群の発症および左膝と左足甲を打撲

した。

30 17 231
500～

999

22 2019 3

11

～

12

採用イベントに必要な飲料品を買いに行った帰り、両手に買い物

袋を持ったまま、会社前の歩道でつまずき、前向きに転倒し手を

ついて指を脱臼した。

45 2 417
100～

299

23 2019 3

11

～

12

職域に車で訪問する途中で30～40キロで走行中、よそ見をして

バス停に停車中のバスの後方に追突し、外傷性頚部症候群と診断

された。

46 17 231
300～

499

18
退勤時、事務所内の階段で足を踏み外して転倒し、腰を骨折し 500～



24 2019 3 ～

19
た。

60 2 413
999

25 2019 3

18

～

19

オフィスからお客様宅へ商談に向かう際、歩道を歩行中、急に自

転車に追突され、前に跳ね飛ばされて、両膝、両手の擦り傷、全

身打撲、右膝脛骨骨折、半月板損傷を負った。

58 17 362
10～

29

26 2019 3

15

～

16

自転車で帰社途中、歩道に入ろうとした際、自転車のタイヤが段

差に引っ掛かり、バランスを崩し転倒した。その際、右手をつき

骨折した。

32 17 239
500～

999

27 2019 3

11

～

12

バス停付近にて、顧客宅へ向かう途中、アポイントの時間が迫っ

ていたため走ったところ、右下肢肉離れになった。
23 19 921

100～

299

28 2019 3

14

～

15

同乗中の車が道路右折の際、一時停止前の右折待ちの車が発進

時、つられて発進した。その際、直進の車と衝突し、左上腕部を

負傷した。

38 17 231
30～

49

29 2019 4

16

～

17

営業活動のため、お客様宅を訪問しようと事務所の外階段を雨が

降る中下りていたところ、足を滑らせ転倒し、尾てい骨を骨折っ

た。

57 1 413
30～

49

30 2019 4

16

～

17

玄関の階段を下りようとしたところ、バランスを崩し2～3段前

のめりに落下し、両手を強く地面に突き、両手首骨折、顎・頬・

左膝の打撲と擦り傷を負った。

62 1 413
300～

499

31 2019 4

15

～

16

6階の支社事務所から5階の営業部へ、階段で移動中に、足を踏

み外し、踊り場に転落した。その際、右足踵を骨折した。
50 1 413 1～9

32 2019 4

17

～

18

営業所で掃除中、掃除機のコードをコンセントにさす際、感電し

て手・腕に痺れを感じ、末梢神経障害となった。
32 13 169

30～

49

14 お客様訪問前に自転車で自宅マンション地下のスロープを走行し
50～



33 2019 4 ～

15

ていてブレーキを掛けたところ、スリップして転倒し、左手、胸

を打撲し、左橈骨遠位端を折った。

54 2 362
99

34 2019 4

15

～

16

顧客マンションの出入口で、5～6㎝の段差に足をとられて転倒

し、左足甲と右肋骨を折った。
67 2 417

500～

999

35 2019 4

15

～

16

勤務中移動していた際、階段のフチ部分に踵が引っ掛かり、5段

目から踊り場まで転落した。その際、右肘を打ち付け骨折した。
44 1 413

300～

499

36 2019 5

15

～

16

担当地区の営業活動中、団地の外階段を下りていたところ、雨で

濡れていたため足が滑り、5段尻もちをついて滑り落ちた。その

際、尾?骨を打撲し、左太腿に痛みが生じた。

44 1 413
500～

999

37 2019 5

11

～

12

顧客訪問のため車で走行中、信号のない交差点で、自車が優先道

路を直進していたとき、相手車と接触した。その際、頚部を捻挫

し、胸部を骨折した。

68 17 231
30～

49

38 2019 5

9

～

10

出社時、ビル内の廊下が雨で濡れていたので滑って転倒し、左膝

を骨折した。
42 2 417

30～

49

39 2019 5

10

～

11

走って階段を下りていたところ、急に膝がガクッと抜ける感じに

なり、右膝前十字靭帯断裂、半月板断裂となった。
36 19 413

50～

99

40 2019 5

11

～

12

会社内で段ボールの荷物を移動させていた際、体を起こしたまま

持ち上げたため、腰に負荷が掛かって負傷した。
21 19 611

50～

99

41 2019 5

11

～

12

企業訪問へ向かうため、支部内の階段を下りていたところ、踏み

外し足をひねり負傷した。
58 19 413

300～

499

10 3Fの営業室から1Fの事務室へ向かい階段を下りているときに靴
100～



42 2019 5 ～

11

が引っ掛かり4段くらい踏み外し正面の壁に頭を強打し、右半身

を階段にぶつけ負傷した。

66 1 413
299

43 2019 5

11

～

12

車でお客様宅に訪問後、信号のない十字路を一時停止してから交

差点に進入したところ、民家の塀で左から来た相手車に気付くの

が遅れ、自車左側面真ん中に相手車が衝突した。衝撃でエアバッ

グが開き、シートベルトで胸部が圧迫された。その際、両肩から

首、左腰、胸部を負傷した。

35 17 231
300～

499

44 2019 5

8

～

9

勤務先会社B1階でエレベーターに乗ろうと小走りした際、床タ

イルつなぎ目の溝に靴のヒールがはまり、勢いよく床へ両手をつ

いて倒れ、両肩の腱板断裂を負った。

59 2 417

1000

～

9999

45 2019 5

18

～

19

お客様宅玄関を出て挨拶後、足を踏み外し、階段から転落した。

その際、足首を骨折した。
46 1 413

10～

29

46 2019 5

10

～

11

顧客宅へ向かうため、自宅前の公道を歩行中、ヒール靴を履いて

いたため、バランスを崩し、足首をひねり地面に膝をついた。そ

の際、右足首を捻挫し、左膝を負傷した。

41 2 417
30～

49

47 2019 5

10

～

11

自動車にて走行中、手押し信号のある交差点にて、一時停止左右

確認後直進中、左側から来た車に助手席側に衝突し、車が一回転

した。その際、外傷性頚部症候群となった。

45 17 231
30～

49

48 2019 5

15

～

16

カフェにて休憩後、席を立ったときフロアと15㎝くらいの段差

に気付かず、踏み出した際、崩れるよう転倒し、腰を骨折した。
68 2 417

50～

99

49 2019 6

11

～

12

営業部から顧客先へ車で移動する途中、前方の車が止まったため

自車も停車したところ、前方の車がバックしてきて自車にぶつ

かった。その衝撃で、頚椎を捻挫し、腰部に挫傷を負った。

21 17 231
500～

999

50 2019 6

12

～

お客様宅訪問時、倉庫前に駐車するため右折した際、出荷用の野

菜があり避けるためハンドルを切ったが、ブレーキが間に合わ
62 17 231

300～



13
ず、倉庫下の段差1mへ突っ込み外壁へ衝突した。その際、頸椎

を捻挫した。

499

51 2019 6

15

～

16

自宅から車で出勤途中、停車していたところ、前車が急にバック

し自車に衝突し左肘の痛み、腰・首のムチウチ、頭痛、首・肘に

ヒビが入った。

23 17 231
50～

99

52 2019 6

16

～

17

オフィス内にて、脚立の一番上に乗り書類を掲示していた際、バ

ランスを崩し、1mの高さより転落し、左足で着地した際、左膝

を骨折した。

34 1 371
30～

49

53 2019 6

16

～

17

事務室内で書類を渡そうと小走りで向かった際、配線カバーにつ

まずき転倒し、右腕、膝、頭部を負傷した。
70 2 351

50～

99

54 2019 6

11

～

12

お客様宅へ向かう途中、直進走行していると反対車線より突然車

が右折してきて衝突し、腹部、左手、左手首、右手、右手首、

肩、腰、首を打撲した。

45 17 231
10000

～

55 2019 6

12

～

13

お客様宅に向かう際、事務所のビル階段でヒールが引っ掛かり転

倒負傷し、左足関節捻挫、左膝関節捻挫、左膝関節打撲傷を負っ

た。

53 2 419
100～

299

56 2019 6

14

～

15

野球の試合中、投手としてプレーしていたところ、ある1球を投

じた際に右肘に激痛が走りその後投球不可となり、右肘頭を骨折

した。

23 99 999

1000

～

9999

57 2019 6

10

～

11

ビル敷地内にある通用口で転倒し、洗い場の水道蛇口に当たり左

手首を骨折し、コンクリートの段差で左腰を打撲した。
54 2 417

50～

99

58 2019 6

15

～

16

お客様自宅マンションへ向かう途中、マンション前の歩道を急い

で歩いていた。その際、固い石でできた置物に足を強くぶつけ

た。後日、左足の骨折と判明した。

54 3 419 ―

15
郵便局の外階段で、階段とアスファルトの段差で左足をひねり、 100～



59 2019 6 ～

16
左足首を骨折した。

52 19 413
299

60 2019 7

12

～

13

自車が優先道路直進中、左側の一時停止の車が発進し衝突した。

その際、右肘と左手を負傷した。
52 17 231

10～

29

61 2019 7

16

～

17

支社長面接のため支社へ移動中、交差点で赤信号のため停止して

いたところ追突され、首を捻挫した。
34 17 231

30～

49

62 2019 7

10

～

11

車にお客様を乗せて走行中、右手より「止まれ」の標識を無視し

てきた車に衝突され負傷した。
67 17 231

500～

999

63 2019 7

11

～

12

信号待ち停止中に後方から追突され、頚椎を捻挫した。 35 17 231
300～

499

64 2019 7

18

～

19

オフィス駐車場にて、車止めにつまずき転倒し、右手をつき体を

支えた際、肘に力が入り、右肘を骨折した。
50 2 417

30～

49

65 2019 7

15

～

16

業務中、同僚とお客様を乗せて乗用車を運転中、駅前交差点を右

折しようとしたところ、直進してきた対向車両と衝突して横転、

このとき全身を打撲して頚椎捻挫を負った。

44 17 231
100～

299

66 2019 7

14

～

15

拠点を出発し、顧客訪問のため運転中、右車線に車線変更しよう

と指示器を出している際、右後方から直進してきた車と接触し、

頚椎捻挫、左肩打撲、左手指しびれを負った。

54 17 231
300～

499

67 2019 7

16

～

17

派遣先で、数百枚束の書類の積み下ろしや配達物の箱詰め作業を

行った後、パソコン入力作業中に手に痛みがあり、両手に腱鞘炎

を負った。

29 19 921

1000

～

9999

11
会社から職域（担当エリア）へ自転車で急いで向かっていたと



68 2019 7 ～

12

き、車道から歩道へ乗り上げる際、スピードを落とさず走り滑っ

て溝にはまり転倒した。その際、右半身を強打し、右腕を骨折し

た。

67 2 362
500～

999

69 2019 7

14

～

15

営業所の駐車場でお客様の自動車を誘導していた際、移動の邪魔

になると思ったのでロードコーンを動かそうとしたところ、転倒

して左足太腿を骨折した。

64 2 379
10～

29

70 2019 7

8

～

9

事務所の階段を1階から2階へ上がり、バランスを崩し、右足を

くじき、右膝を負傷した。
57 2 413

300～

499

71 2019 8

11

～

12

営業先の客宅で、15分ほど正座をした後に立ち上がったとこ

ろ、足が痺れて前のめりに転倒し、右足首を捻挫した。
33 19 921

50～

99

72 2019 8

11

～

12

2階から1階へ階段で下りる途中、4段目を踏み外して踊り場へ転

落し、左肩と左足を負傷した。
37 1 413

50～

99

73 2019 8

9

～

10

客宅を訪問するため車で道路を直進していた際、脇道から出てき

た相手車と衝突して、首・肩・背中・腰を負傷した。
69 17 231

30～

49

74 2019 8

19

～

20

お客様宅で契約申し込み手続きを行い、終了後に椅子から立ち上

がった際、左足をひねって甲と指を骨折した。
67 19 379

10～

29

75 2019 8

13

～

14

バイクで左折しようとしたところ、対向車と接触しそうになり、

ハンドルを切ったところ転倒し、肋骨を折った。
54 17 231

500～

999

76 2019 8

10

～

11

業務終了後、6階から2階事務所へ階段で移動する際、足を滑ら

せ踏み外し転倒し、右肘を骨折し、全身を打撲した。
28 1 413

100～

299



77 2019 8

13

～

14

ポストに書類を投函するため郵便局駐車場に車を止めた後、ブ

ロックの段差を下りる際に石を踏んで転倒し、左腓骨を折った。
65 2 417

500～

999

78 2019 8

18

～

19

アポイントを終え、バスを待つ間に寄ったコンビニから出たとこ

ろ、バスが来ていたので、慌てて走った。その際、駐車場の車止

めにつまずき転倒し負傷した。

54 2 417
300～

499

79 2019 8

13

～

14

お客様宅ガレージの縁石段差で足をひねり、左足関節を捻挫し

た。
70 19 417

500～

999

80 2019 8

14

～

15

顧客宅へ訪問するとき、入口シャッターが腰高の位置で開けてあ

り、くぐり抜ける際に、ぶつかりよろけて左足首をひねり転倒

し、左足首の靭帯に損傷を負った。

43 19 417
50～

99

81 2019 8

11

～

12

営業所を出て車を運転し坂を下っていたところ、上ってくる相手

方の車がスリップして対向車線をはみ出したため、正面衝突し

た。後続車からも追突された。その際、頸椎、鎖骨、肋骨を折

り、内臓に損傷を負った。

55 17 231
10～

29

82 2019 8

11

～

12

車運転中、交差点で信号待ち中、後方（相手の居眠り運転）から

追突され、4台が絡む事故となった。その際、顔、首を負傷し

た。

56 17 231
50～

99

83 2019 9

10

～

11

職場を出て顧客宅へ車で向かう途中、国道にて、訪問前の書類確

認のため銀行の駐車場に入ろうと右折のため停車したところ、後

ろより追突された。その際、首・腰を捻挫し、肩・股関節・膝を

負傷した。

46 17 231
10～

29

84 2019 9

11

～

12

営業先へ歩いて向かう途中、歩道の凸凹に足をとられて転倒し、

左足首の靭帯を損傷し、右膝に擦過傷を負った。
46 2 416

300～

499

13
資料を自宅に取りに行き、車に乗って出かけるところ、道路上で 10～



85 2019 9 ～

14
転倒し、顔面を強打した。

64 2 417
29

86 2019 9

14

～

15

車で訪問先企業へ移動中、店舗前で前の車が止まっていたので停

止しようとした際、後方から車に追突され、頸椎捻挫、頸椎椎間

板ヘルニアとなった。

46 17 231
50～

99

87 2019 9

17

～

18

顧客と商談を終えて帰宅する途中、信号のない交差点を直進して

いたとき、左側から直進してきた車と衝突して横転し、全身に打

撲と裂傷を負った。

49 17 231
500～

999

88 2019 9

11

～

12

オフィスから車で訪問途上、自宅に忘れた携帯を取りに戻った後

ブレーキを踏んで停車していた。そのとき、後続車に時速50～

60km位で追突され、前のトラックに追突し、計3台の玉突き事

故となった。その際、頚椎捻挫、背部捻挫、右鎖骨打撲傷、左股

関節捻挫、左耳が聞こえにくい、首から肩にかけて痛み、鼻骨

折、右鎖骨・左手に傷、右足付け根・左股関節に痣などの怪我を

負った。

40 17 231
10～

29

89 2019 9

17

～

18

次の打ち合わせへの移動中に、歩道の段差でつまずき、無理な姿

勢で転倒した。その際、ひねった足に全体重を掛けてしまい足首

を骨折した。

54 2 419
30～

49

90 2019 9

11

～

12

担当エリアの訪問活動を終えて電動自転車で帰社のため住宅街を

走行中に、自転車を車道に止め、またがったまま携帯電話で話を

していた。そのとき、前カゴに入れた鞄が重くバランスを崩し、

左側に自転車ごと転倒して、左足大腿骨頸部を折った。

54 2 362
500～

999

91 2019 9

14

～

15

お客様と駅構内の飲食店で打ち合わせをし、帰社するとき、駅構

内階段を下りていたところ、左足をひねって3、4段程滑り落

ち、左足首を捻挫、内出血した。

55 1 413
500～

999

92 2019 9

12

～

13

訪問途上、黄色点滅の交差点を車で走行中、赤点滅の方から相手

方がぶつかってきて、首にむち打ち症を負い、腰部を打撲した。
37 17 231

10～

29



93 2019 10

11

～

12

荷物を持ってオフィスビル内の階段を下りていたところ、足を踏

み外して左半身を下にして10段ほど滑り落ち、左半身を負傷し

た。

71 1 413
30～

49

94 2019 10

16

～

17

オフィスにて、台風が接近しており早めに帰宅しようと準備

中、1階踊り場が雨で濡れており、滑ってバランスを崩し、床で

強く膝を打ち、左膝を骨折した。

63 2 417
300～

499

95 2019 10

12

～

13

道路脇に停車していたところ、方向転換しようとバックしてきた

トラックの後部が、車の右側面の前席ドアと後席ドアに接触し、

首・肩・腰を捻挫した。

49 17 221
30～

49

96 2019 10

12

～

13

就業時間中、取引先へ移動中に、交差点で出会い頭に衝突し、胸

骨・右肩・腹部など複数箇所を負傷した。
48 17 231

10～

29

97 2019 10

9

～

10

交差点にて、試験受験のため会場へ向け走行中、一時停止せず進

入した際、前方走行の相手車両と衝突し、首と背中を車両に打

ち、頸部を捻挫し、背部を打撲した。

26 17 231
30～

49

98 2019 10

11

～

12

営業先を訪問するため車で走行中、前方の車が止まったため停車

したところ、後方の車に追突されて頚椎・胸椎・右肩を捻挫し

た。

53 17 231
50～

99

99 2019 10

11

～

12

バイクで走行中に雨でスリップして転倒した反動で、前方のバイ

クに接触、右肩打撲傷、腰椎捻挫、両手掌挫創、左膝挫創を負っ

た。

48 17 231
30～

49

100 2019 10

15

～

16

研修大会の中で、営業所対抗大縄跳び選手権にメンバーとして参

加した際、競技中に縄に引っ掛かり転倒し、座り込む形で床に臀

部を強打し第7胸椎を骨折した。

56 2 379
30～

49

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html


各小業種における死傷災害100事例まで（2019年）に戻る。

https://www.jisha.or.jp/international/topics/202401_05.html

	ローカルディスク
	file:////jishalan13/080技術部/国際セ/情報提供/安全衛生統計/2019死傷事例/pdf/2019jnfi90103.html


