
80302美容業における死傷災害事例(最大99事例まで)（2020年）

No 年 月

発

生

時

死傷災害事例
年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労

働

者

規

模

1 2020 2

15

～

16

店舗内でお客様にカラー（染色）をし、仕上げ作業をするため、お

客様の後方から右手に重心を掛けて体をひねり、前頭部を確認しよ

うとしたとき、背中に痛みが走り背部筋挫傷を負った。

26 19 921
1～

9

2 2020 2

0

～

1

客をシャンプー台に案内する際、通り道に置いてあったワゴンに右

足を強打し、蜂窩織炎を起こした。
53 3 417

10

～

29

3 2020 2

11

～

12

自転車で買い物に行く途中、小雨で道路が濡れており、交差点でブ

レ―キを掛けた際、点字ブロックに自転車のタイヤが滑り転倒し

て、右腕をつき、右上腕を骨折した。

64 17 362
1～

9

4 2020 3

13

～

14

店舗から外に出た際、風に煽られて転倒し、両足指と肋骨を折っ

た。
58 2 719

1～

9

5 2020 4

14

～

15

店内でお客様の髪の毛をひきだしてカット中、間違って自分の左手

中指も切った。
37 8 364

1～

9

6 2020 4

10

～

11

外にタオルを干しに行き、滑って転倒し、左膝を骨折した。 56 2 417

30

～

49

7 2020 4

13

～
店舗で、手動ドアを開け玄関先に出た際、強風でドアが勢いよく閉

まり、左手人差し指をドアに挟み骨折した。
25 7 419

1～

9



14

8 2020 4

9

～

10

店舗で、両手に荷物を持ち鍵を開ける際、段差につまずき、バラン

スを崩し転倒した。このとき、左足首をひねり骨折した。
59 2 417

1～

9

9 2020 5

17

～

18

染毛用のナイロンクロスを持ちシャンプーブースから別のフロアー

へ移動するとき、クロスの裾を右足で踏んで段差を滑り落ち、頭と

右腕を強打して、右橈骨遠位端骨折を負った。

60 1 417
1～

9

10 2020 5

15

～

16

職場で仕事中、ハサミのメンテナンスをしていたとき、ハサミを落

とし、咄嗟に手を出して掴んだ際、右示指を切って指神経損傷を

負った。

35 8 364
1～

9

11 2020 5

8

～

9

店内で、スタッフルームに向かう際、中階段の下2段目で横の棚か

ら物を取ろうとして、足を滑らせて落下し、右足首に靱帯損傷を

負った。

31 1 413
1～

9

12 2020 6

16

～

17

店内で在庫の確認中、エステ室から出るときに靴を履こうとして滑

り、転倒した。その際、ペンを持った状態で右手を床につき、手首

を骨折した。

30 2 417
1～

9

13 2020 6

9

～

10

勤務中、歩くまたは座る際に腰に痛みを感じ、立っているのも辛い

状態になった。その6日後、激痛で動けなくなり、急性腰痛症を

負った。

45 99 921
1～

9

14 2020 6

17

～

18

事業所内で、ベッドに横になっている人にマッサージを行うため前

屈体勢になった際、腰に激痛を感じて急性腰痛症を発症した。
38 19 921

1～

9

15 2020 6

15

～

16

お客様を案内中、段差につまずいて転倒し、左膝を脱臼した。 20 2 416

10

～

29

16 2020 6

18

～

シャンプークロスを運んでいた際、足下が見えず床にあった段ボー

ルに足を引っ掛けた、両膝から床に転倒し、右膝蓋骨を折り、右膝 42 2 417
1～

9



19 関節拘縮を負った。

17 2020 7

16

～

17

美容室で、タオルを干すため、勝手口から外に出て階段（高さ

10cm）を下りる際、敷いてあったマットが雨で濡れていたので、足

を滑らせて転倒した。その際、右橈骨頚部を折り、右肩・右手・右

足の関節を捻挫した。

37 2 413
1～

9

18 2020 7

10

～

11

ペットのトリミングのため、客宅にペット（秋田犬、体長約1m）を

迎えに行った際、左腕を噛まれた。
46 90 719

10

～

29

19 2020 7

12

～

13

社内で、休憩のため椅子に座っていた際、椅子が劣化しており破損

して、仙骨を折った。
23 1 379

50

～

99

20 2020 7

10

～

11

施設内で、脱毛器を長期にわたり使用し施術した際、右肋骨に負担

が掛かり、骨挫傷を負った。
21 19 921

1～

9

21 2020 7

8

～

9

店舗に向かうため歩行中、滑って転倒して左足首を骨折した。 27 19 417
1～

9

22 2020 8

20

～

21

閉店作業後、退社するとき、店前の3段ある階段を踏み外して転倒

し、右足甲を骨折した。
55 1 413

1～

9

23 2020 8

9

～

10

ヘアーカットをしていた際、左中指に挫傷、切創を負った。 38 8 364
1～

9

24 2020 9

14

～

15

店舗フロアーを清掃しようとして、右手に雑巾を持ってしゃがんで

床に触れたところ、体重が指に乗り右手示指第一関節の腱を断裂し

た。

48 3 416

10

～

29

15
消毒室で、座りながら作業し、立ち上がる際、つまずき転倒した。 1～



25 2020 9 ～

16
そのとき、左手をつき、左手首を骨折した。

66 2 417
9

26 2020 9

12

～

13

業務上で使用するカラー液が原因で、接触小生皮膚炎、ニッケルア

レルギー、香料アレルギーを発症した。
39 12 529

1～

9

27 2020 10

11

～

12

新型コロナウイルス陽性者の接客対応を行い、保健所より濃厚接触

者の連絡を受け、PCR検査を受けたところ、陽性と診断された。
36 90 911

10

～

29

28 2020 10

10

～

11

お店の裏側のテラスにタオルを干して、階段横の狭い所を通る際、

足を滑らせて約1m下の駐車場に落下し、右手首を骨折した。
63 1 419

30

～

49

29 2020 11

8

～

9

店舗で階段を下りる際、足を踏み外して踊り場に落ち、左足首の靭

帯損傷を負った。
23 1 413

1～

9

30 2020 11

17

～

18

美容室内でお客様のカット中、ハサミで手を切り創傷を負った。 39 8 364

10

～

29

31 2020 11

4

～

5

片付け作業中、廊下でつまずき転倒した。そのとき、手にハンガー

などを持っていたため、ハンガーの一部が右手の平に刺さり、手を

つくなどの転倒の衝撃を和らげることができず、強打した右膝を打

撲した。

22 2 417

300

～

499

32 2020 11

12

～

13

店舗で、お客様の髪をカットしている際、ハサミで左手を切り、左

中指に切創を負った。
47 8 364

1～

9

33 2020 11

8

～

9

横断歩道のない道路で、渋滞車の間を徒歩で横断中、渋滞車を追い

越してくるバイクと接触し転倒した。その際、左肘関節・右大腿部

に打撲傷を負い、右意足関節内果骨折を負った。

36 6 231

10

～

29



34 2020 12

17

～

18

カットした髪を掃除するため、店内を移動中、床に落ちていた髪を

踏んで足を滑らせて転倒し、右手首を骨折した。
56 2 417

100

～

299

35 2020 12

9

～

10

店内で、輪ゴムをしまいに受付に向かい移動中、前々日のワックス

により床が滑りやすくなっていたため、段差（約15㎝）を下りると

き、滑って後方に転倒した。その際、段差に強打し、左肋骨を折っ

た。

54 2 417
1～

9

36 2020 12

19

～

20

美容院店内で荷物を運んでいたとき、髪の毛等で滑りやすくなって

いたようで、階段から滑り落ち、右肘下を骨折した。
24 1 413

10

～

29

37 2020 12

8

～

9

店舗で、ネットを外した際、足が滑り転倒した。このとき、頬骨、

眼窩を骨折した。
59 2 417

1～

9

38 2020 12

13

～

14

エステルームで、背中の施術をするため、エステ機を移動した際、

電源コードに足が引っ掛かり、転倒した。このとき、右中指、右薬

指を剥離骨折した。

55 2 417
1～

9

39 2020 12

13

～

14

店内で接客中、カット椅子の上下レバーにズボンの裾が引っ掛かっ

て右に転倒し、床で腕等を強打して右腕を骨折した。
46 2 379

1～

9

40 2020 12

16

～

17

店舗内でヘアーカットをしていた際、ハサミが左手中指に接触して

切創を負った。
43 8 379

1～

9

41 2020 12

16

～

17

美容室シャンプー台付近で、お客をセット椅子へ案内移動中、給水

ホースを避けようとして転倒し、左大腿骨頚骨折を負った。
57 2 379

1～

9

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html


各小業種における死傷災害事例(最大99事例まで)（2020年）に戻る。

https://www.jisha.or.jp/international/topics/202403_11.html
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