
90101銀行・信託業における死傷災害事例(最大99事例まで)（2020年）

No 年 月

発

生

時

死傷災害事例
年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労働

者規

模

1 2020 1

18

～

19

帰宅時、営業所敷地から出る際、出入口に掛けらているチェーン

を跨ごうとして転倒し、左足首を骨折した。
55 2 379

30～

49

2 2020 1

13

～

14

銀行ロビーで接客終了後、営業事務フロアへ戻ろうとして、振り

向いた際に総合受付の足下に敷いてあるゴムマットにつまずい

て、左第5趾骨折、左足関節靭帯損傷を負った。

51 2 417
10～

29

3 2020 1

10

～

11

社内で、両手に開いたパソコンを持った状態で階段を上がってい

たとき、忘れ物を取りに行こうと振り返ったところ、ヒールでバ

ランスを崩して転落し、左橈骨頭を折った。

54 1 413 1～9

4 2020 1

10

～

11

事業所廊下で、歩行中、濡れていたため、滑り転倒した。その

際、左腕を床に打ち、左上腕を骨折した。
54 2 417

100

～

299

5 2020 2

14

～

15

包装硬貨の箱（約10kg）を膝をついた状態で、棚から持ち上げて

台車に移していたところ、急性腰痛症を発症した。
20 19 921

50～

99

6 2020 2

14

～

15

営業所に出張中、椅子から立ち上がる際、床に落ちた肘掛けに足

を滑らせて転倒し、右肘を骨折した。
57 2 379

10～

29

7 2020 2

13

～

14

交差点で、バイクと軽自動車（相手方）の追突事故で、足、頭部

骨折、意識不明となっている。
25 17 231

10～

29



8 2020 3

13

～

14

階段を書類に目を通しながら、下っていたとき、最後の1段に気付

かず、足を踏み外し、左距骨骨折、左足関節捻挫を負った。
57 1 413 ―

9 2020 3

14

～

15

顧客訪問のため車で走行中、路肩に止まっていた車に追突した。

その衝撃でシートベルトが下腹部に食い込み、腸間膜を損傷し

た。

27 17 231
10～

29

10 2020 3

8

～

9

事務室内で、鉄庫の中から、書類が詰まったケースを低い位置か

ら持ち上げ、そのまま左足を軸にして、右に方向転換したとこ

ろ、左アキレス腱が断裂した。

49 19 611

100

～

299

11 2020 3

15

～

16

バイクで走行中、交差点で青信号を直進したところ、対向車線か

ら相手車両が進入してきて衝突し、左頬を骨折して両足と頭部に

打撲を負った。

27 17 231
10～

29

12 2020 3

11

～

12

駐車場から正面玄関に向かう途中、足を滑らせて転倒し、右膝を

コンクリート製の車止めに強打し右膝蓋骨を折った。
62 2 419

50～

99

13 2020 4

16

～

17

勤務終了後、帰宅するため、駐輪場に向かう際、濡れたコンク

リートの路面で滑って転倒し、左恥骨骨折、左骨盤打撲傷、左膝

および左下腿に打撲傷を負った。

54 2 417

500

～

999

14 2020 4

15

～

16

銀行支店地下1階で、机の前の通路に出ていた配線につまずき、そ

のはずみで靴が脱げて足首をひねり、左足薬指を骨折した。
51 2 391

100

～

299

15 2020 4

8

～

9

出勤して更衣室で着替え中、バランスを崩して転倒し、右大腿骨

を折った。
63 2 921

300

～

499

16 2020 4

13

～

14

銀行の金庫室2階に帳票を運び、足早に階段を下りたとき、全体重

が右足に掛かり、ひねった際、踵骨を折った。
56 2 413

10～

29



17 2020 5

16

～

17

営業店内の金庫室2階に書類を取りに行き、階段を下りる際

に、5、6段目（約1.6m）から足を踏み外して転落し、左膝半月板

に亀裂が生じた。

23 1 413
10～

29

18 2020 5

16

～

17

勤務地である銀行支店から業務を終えて帰宅する際、2階更衣室を

出て1階に向け階段を下りているときに踊り場の1段手前で右足を

踏み外し、不自然な体勢で右足を踊り場に着地させ、大きな負荷

が掛かって右足甲を骨折した。

58 19 413
10～

29

19 2020 5

17

～

18

営業車両（オートバイ）を運転し、帰店するために走行中、交差

点を青信号で直進して通過しようとした際、前方を走行中の軽自

動車が突然右折し、避けきれずに衝突した。その際、オートバイ

から投げ出されて3回転した後、地面に叩き付けられ、右臀部～大

腿広範囲、右橈骨遠位端骨折、左脛骨遠位端骨折の大けがを負っ

た。

37 17 231

500

～

999

20 2020 5

14

～

15

訪問先の事務所兼社長宅の一室で、新規契約および保全対応中正

座をしていた。対応が終了し立ちあがる際、右足に力が入らず、

右足に全体重が掛かるような形で転倒し、右足首を剥離骨折し

た。

57 19 921
10～

29

21 2020 5

16

～

17

原付バイクで帰店のため走行中、急ブレーキを掛け右折した際、

ハンドルロックが掛かり転倒した。このとき、左膝を剥離骨折し

た。

23 17 231
10～

29

22 2020 6

10

～

11

営業活動中、バイクで交差点を右折しようとしたところ、追突さ

れて転倒し、左足親指骨折、胸部打撲、左手中指の爪が剥がれる

などの怪我を負った。

23 17 231
10～

29

23 2020 6

10

～

11

倉庫内で、2階から前向きではしごを下りていたところ、バランス

を崩してはしごが外れた。そのまま尻から落下して、腰椎を折っ

た。

62 1 371 1～9

24 2020 6

8

～

6階荷物仕分スペースで、コンテナケースを台車より1人で持ち上

げ床に下ろす作業時、腕に力を入れた際に首の後ろ側でポキンと 56 19 921

100

～



9 音がして痛みを感じ、頚椎捻挫を負った。 299

25 2020 6

13

～

14

9階洗面所から更衣室に戻るとき、廊下で地面にけつまずいて転倒

し、左肩を強打して左上腕骨を粉砕骨折した。
57 2 417

100

～

299

26 2020 6

15

～

16

LPガスを供給しているアパートで給湯機の取替工事をしていた

際、急に具合が悪くなり、熱中症になった。
59 11 715

500

～

999

27 2020 6

13

～

14

バイクで走行中、左側駐車場に停車中の自動車が突然道路に出て

きたため、衝突して地面に転倒し、頸椎・腰椎捻挫および背部打

撲を負った。

24 17 231 1～9

28 2020 7

15

～

16

顧客との面談後、店に戻るため車を運転中、緩い下り坂でスピー

ドが上がり、左カーブでセンターラインをオーバーして対向車両

と正面衝突して、両膝関節開放骨折、右腓骨開放骨折、左拇趾末

節骨骨折、全身打撲を負った。

27 17 231
10～

29

29 2020 7

8

～

9

店舗向かい側の飲食店でガス爆発事故が発生し、爆風により頭部

他を負傷した。
38 14 513

30～

49

30 2020 7

8

～

9

店舗向かい側の飲食店でガス爆発事故が発生し、爆風により右前

腕部、右手を負傷した。
50 14 513

30～

49

31 2020 7

14

～

15

地下トイレの洗面所前で左足を滑らせて右足だけで正座する態勢

となり、右足関節靭帯損傷、右下腿腓腹筋損傷を負い、右腓骨を

折った。

52 19 419

1000

～

9999

32 2020 7

15

～

16

閉店直後に来店客の忘れ物に気付き、走って追いかけたところ、

出入口近くの駐車場の車止めにつまずいて転倒した。その際、右

顔面に挫傷を負い、右膝を打撲した。

62 2 417

300

～

499

12
店舗営業室内で、物を取りに移動中、配線カバーにつまずき転倒 10～



33 2020 7 ～

13
し、床に右肘を打ち、右上腕を骨折した。

50 2 351
29

34 2020 7

11

～

12

勤務中は常時マスクを着用していたが、自席にてPC作業中に体調

不良となり、自宅待機の後、PCR検査で陽性判定となった。
25 90 911

100

～

299

35 2020 7

12

～

13

渉外活動中にバイクで走行中、雨で濡れた路面でタイヤが滑り、

転倒して右足踝を骨折した。
30 2 231

10～

29

36 2020 7

14

～

15

ソフトボールの試合中、バックネットへファールボールを取りに

行き返球しようとした際、近くにいた打者が素振りをした動作と

重なって接触し、右肘を骨折した。

27 19 911

100

～

299

37 2020 7

15

～

16

交差点手前で停車中、追突され、頚椎症、頚椎捻挫、腰椎捻挫を

負った。
49 17 231

30～

49

38 2020 8

15

～

16

自転車での渉外活動中、車道と歩道間の段差にタイヤを滑らせ転

倒し、左膝に靭帯損傷と外傷および頚部を捻挫した。
25 2 362

10～

29

39 2020 9

10

～

11

銀行支店内カウンターで顧客に挨拶後、振り返りざまにキャビ

ネットに接触して転倒し、床に膝を強打して左膝を骨折した。
57 2 391 1～9

40 2020 9

9

～

10

事務室にて、被災者着席中、管理者が着席者に冊子を配布しなが

ら、移動していたところ、被災者の右肘が管理者の左腕に接触し

た。そのとき、両者ともに相手の方向を見ていない状態での、出

会い頭での接触となり、右肘を打撲した。

55 19 921
30～

49

41 2020 9

15

～

16

ATMコーナーの見回り中に、支店敷地に隣接する歩道上の鉄板が

雨で濡れていたので滑り、右足首をひねって骨折した。
51 2 417

10～

29



42 2020 9

12

～

13

バイクで顧客を訪問途中、ハンドルを切った際に路面が濡れてい

たためタイヤがスリップし、田んぼへ突っ込んで左腕を骨折し

た。

32 17 231
10～

29

43 2020 10

13

～

14

事務棟内の階段を下りていたとき、靴が階段の滑り止めに引っ掛

かり、前方に転落した。その際、両手首を骨折し、頭部を強打し

て額を切った。

62 1 413

300

～

499

44 2020 10

10

～

11

渉外活動のため原付バイクで走行中、見通しの悪い交差点で、右

側から直進してきたトラックと衝突した。その際、右鎖骨と右膝

蓋骨を折り、右膝関節に血腫が生じた。

22 17 221
10～

29

45 2020 11

10

～

11

窓口業務中に、机の横の受付番号表示板ポールに貼ってあったメ

モを取ろうとした際、体勢を崩し床に転倒して、左手首を骨折し

た。

59 2 911
50～

99

46 2020 11

16

～

17

出張所内で、階段を上っている際、2段目で足が滑り転落し、左手

首を骨折した。
66 1 413

50～

99

47 2020 11

15

～

16

営業活動中、原付バイクでT字路を直進中、左側から自動車が飛び

出して、左側面を跳ねられ、自動車と原付バイクに左足が挟まり

骨折した。

26 17 231
10～

29

48 2020 11

13

～

14

金庫室内で、高さ30cmの踏み台に上がって、保管棚にファイルを

収納して降りる際、足を踏み外してバランスを崩し、右足を亀裂

骨折した。

53 1 371

300

～

499

49 2020 12

9

～

10

部内で床につまずき、よろめいたときにすれ違う人がいたために

避けたが、傾いた体を支えようとした場所に書類を入れた籠が

あったため転倒し、左足膝下に靭帯損傷を負った。

62 2 921

300

～

499

50 2020 12

17

～

18

同僚2名が新型コロナウイルスに感染したため、PCR検査を実施し

たところ、陽性判定となった。勤務中はマスクを着用していた。
47 90 911

10～

29



51 2020 12

17

～

18

会社の同僚が新型コロナウイルスに感染したため、PCR検査を実施

したところ、陽性判定となった。勤務中はマスクを着用してい

た。

56 90 911
10～

29

52 2020 12

15

～

16

背中に関節痛の症状があり、PCR検査を実施したところ、陽性判定

となり新型コロナウイルス感染症を発症した。勤務中はマスクを

着用していた。

29 90 911
10～

29

53 2020 12

8

～

9

営業店の階段を下りていたところ、滑り止めに足を引っ掛けて転

倒し、右足甲に立方骨剥離骨折を負った。
43 2 413 1～9

54 2020 12

12

～

13

咽頭痛、倦怠感がありPCR検査を実施したところ、陽性判定となり

新型コロナウイルス感染症を発症した。勤務中はマスクを着用し

ていた。

28 90 911
10～

29

55 2020 12

12

～

13

駐車場に止めた営業車に配布用カレンダーを取りに行ったとき、

急いでいたので駐車場と道路の境にある段差を踏み外した。その

際、右足をひねって骨折し、左膝に擦過傷を負った。

52 19 418

1000

～

9999

56 2020 12

11

～

12

事務室で、お手洗いに行く途中、つまずき転倒し、胸を強打し

た。その際、右肋骨を折った。
59 2 417

100

～

299

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

各小業種における死傷災害事例(最大99事例まで)（2020年）に戻る。

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202403_11.html
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