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中央労働災害防止協会 

ヒューマンエラー防止のための 

ｅラーニング教材を開発・公開 
（平成29年度 厚生労働省補助事業） 

 

中央労働災害防止協会（中災防：理事長 八牧 暢行）は、災害の原因となる人為

的なミス「ヒューマンエラー」が起こる仕組みと、その防止のポイントなどをウェ

ブ 上 で 学 べ る ｅ ラ ー ニ ン グ 教 材 「 な く そ う ヒ ュ ー マ ン エ ラ ー 」

（https://www.jisha.or.jp/order/e-learning/index.html）を開発し、公開しま

した（別紙参照）。オフィス編、製造業編、小売業編の 3 種類を用意。パソコンや

タブレット端末などからアクセスし、無料で利用できます。 

 

各編２本構成で、１本目では、人は「忘れる」「間違う」「思い込む」というヒュ

ーマンエラーの典型的なパターンを、オフィス、製造現場、店舗それぞれでの会話

とナレーションで表すとともに、危険のポイントなどを解説しています。２本目で

は、ヒューマンエラーがどのようにして起こるのか、その発生の仕組みと防止のた

めの工夫について学びます。 

各編１本の学習時間は 15 分程度。また、最後にはヒューマンエラーに関する理

解度をチェックできるクイズを盛り込んでいます。 

 

中災防は、書籍やテキストの出版事業を展開しています。今回、近年の書籍やテ

キストの電子化の動きの加速に対応し、電子コンテンツをベースにしたｅラーニン

グ教材の提供を始めました。今後も、顧客のニーズを踏まえつつ、労働災害防止に

関するｅラーニング教材の開発・普及を進めていきます。 

 

※この資料は、厚生労働記者会、厚生労働省労政記者クラブ、日比谷クラブに配布しています。 

 

 

 

【照会先】総務部広報課 高橋、道野 

電話：03（3452）6449  E-mail：koho@jisha.or.jp 
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「なくそうヒューマンエラー」の画面例                        別 紙                     

 

 

 

 

 


