
株式会社久保田宇都宫工厂
安全负责人 板桥 陆
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1.久保田集团的目标方向

实现“全球知名品牌久保田”
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提供超出客户期待的“感动”



久保田农业机械（苏州）有限公司
（通称 KAMS）
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共享“安全第一”的文化

一、久保田集团业务所涉及的所有相关人员均应
以远离事故为目标，遵守规则，以“安全第一”
为指导开展行动

二、经营负责人员应时刻铭记“安全第一”，在
推进业务时，重视身处最前沿的现场，倾听现场
的声音，牢记“现场就是自己的镜子”

三、管理层人员应注意发现所有可导致重大事故
的风险，在认真应对的同时，努力创建可如实谈
论安全问题的岗位文化，培养为安全工作提供支
持的人才

2.安全文化的全球化 5



-1.“安全第一”前提下的人才培养与岗位建设6

安 全 人
久保田集团
安全人指导方针

所谓安全人

所谓安全人，是指具备发现危险、避开危险的技能与重视安全的精神和意识，能在行动中保护自身安全的人



·以“每个人都不可取代”和‘尊重人’
的基本理念为指导，
·从工作者的角度出发，重视每一个人，
·严控一切工伤事故，以零事故、零疾
病为终极目标，
·以全员参与的方式解决工作岗位中的
危险及问题，将安全与健康作为首要
事项，
·以创建美好、充满活力的岗位文化为
目标的“岗位自主活动”。

3.KY活动（零事故运动）的推进 7



我们的目标是通过工作为社会做贡献，同时
实现自我价值。
不让工伤事故妨碍我们实现人生目标及理想
（梦想）！

尊重人

工伤事故是任何作业场所
都绝对不能出现的！

在工作岗位上辛勤劳动的人的
人生优先于任何事情！
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工作岗位是实现自我的地方！

每个人都拥有不可取代的人生！

-1.‘尊重人’的思路

每个人都不可取代！



零原则

预防原则

参加原则

尊重人

手指口唱 KYT

每个人都不可取代

-2.零事故运动（KY活动）的基本理念三原则

理念

实践 方法

手指齐呼
接触齐呼
理所当然的
安全行为
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·通过碰头会提高感知危险的敏感度，
互相共享危险信息
·在通过碰头会解决危险的过程中，
提高解决问题的能力
·利用对作业行动中的重要部位进行
手指口唱来提高注意力
·通过团队协作加强实践意愿
·创建具有预防性及良好参与性、
美好且充满干劲的岗位的方法

零事故运动（KY活动）方法-3.什么是KYT 10



4.作为安全卫生活动主力军的定位
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2013 118,157
死亡 1,030

2014 119,535
死亡 1,057

2015 116,311
死亡 972

2016 117,910
死亡 928

2008
119,291
死亡 1,268

1998
148,248
死亡 1,844

1988
226,318
死亡 2,549

1973
387,342
死亡 5,269

-1.日本全国所有产业的工伤事故变化情况
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宇都宫工厂的事故发生情况
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12-2.久保田宇都宫工厂的工伤事故发生情况



起
因
物

不安全
的行为

不安全
的状态

物
接触

加
害
物
直接造成
事故的物品

引发事故的
机械等

管理上
的缺陷
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人

-3.从工伤事故发生的基本模式来看



1.消除危险、有害部位

2.消除不安全行为

3.提高管理水平

风险评估

KY活动（零事故运动）

管理体系

营造不让员工受伤的环境！
培养不会受伤的人员！

以岗位自主活动推动的
安全文化建设为基础

物
管理
体制人

明智、健康的安全价值观

人为对策
（零事故全员参加运动）

信息
机械

人

管理

创建
体制！＆

5.安全卫生活动的基本思路 14



作为岗位安全的大前提，首先应实
现机械、设备等作业环境的安全，
完善安全规则及作业标准等，实施
安全教育与训练等，推进安全管理。

此外，为了严格贯彻该安全管理，
还必须配合这些管理措施，创建每
位作业人员均可自主参与解决工作
岗位中遇到的问题（防止人为失误
导致事故）的充满活力的岗位文化。

15

×

管理
活动

×

自主
活动

6.如何确保岗位安全



机械及工夹具
设备的改善
环境改善

作业的标准化
安全规则
教育及训练

KYT（健康确认）､5S活动
安全隐患注意活动
安全宣誓、手指口唱

硬件方面对策 软件方面对策

人为对策

管理
活动

岗位
自主
活动

16

在工作中推进这些措施！

管理活动与岗位自主活动

-1.必须积极开展双向活动



7.KYT激发岗位活力！

通过碰头会提高感知危险的敏感度，
互相共享危险信息
·在通过碰头会解决危险的过程中，
提高解决问题的能力
·利用对作业行动中的重要部位进行
手指口唱来提高注意力
·通过团队协作加强实践意愿
·创建具有预防性及良好参与性、
美好且充满干劲的岗位的方法

①

②

③
④

⑤

17



-1.提高对危险的敏感度

-2.提高解决问题的能力

-3.提高注意力

-4.加强实践意愿

-5.创建具有预防性、良好参与
性、美好且充满干劲的岗位

加强现
场能力

在岗位中培养明智、健康
的安全价值观

-1.KYT的目标（汇总） 18



8.KAMS的安全卫生推进计划（摘要）
-1.培养懂安全的人（知识、敏感度、技术、
意愿）

-2.通过零事故运动创建安全文化

1）推进基于风险评估的安全卫生活动

2）作为安全卫生管理体系推广

通过巡视（巡回检查）理解什么是“安全”

通过管理监督人员培训及KYT创建美好、健康、充
满活力的岗位

-3.创建安全卫生管理活动的体制

19



-1.经营高层的态度（安全仪式） 20



-2.与安全卫生课协商 21



高层的
经营态度

生产线
化的贯彻

岗位的
自主活动
大家的安全
依靠大家保护！

在作业过程中关注安全
率先垂范、指导、支援、信任、感谢

工作
人员

绝不让任何
人遭遇事
故！

-3.推进零事故运动的三大支柱 22



-4.生产线化的贯彻
第1次管理监督人员培训会

23



9.KYT在岗位中的推广 24



-1.零事故运动（KYT）中的基本动作 25



围成一圈，喊“准备”时，左手扶腰，右手臂（手）指向圆圈
的中心，回答“好！”；喊“抬起手”时，右手抬起到耳边；
喊“停”时，进行确认（核对），喊“向前挥”时，在说
“好！”的同时将手臂挥至水平位置。

领 呼

应答

1）动作（造型） 26



2）手指口唱 27



3）手指齐呼 28



4）接触齐呼 29



掌握现状第1阶段

第2阶段

潜藏着什么危险？

追究本质

第3阶段 确立对策

第4阶段 设定目标

确 认 手指口唱

这是危险重点！

如果是你该怎么做？

我们这样做！

-2.KYT基础四阶段法的培训 30



-3.KYT回顾 31

（1）讨论是否热烈而放松？
（2）是否提出了很多真心的意见？
（3）是否在规定的时间内深入讨论？
（4）第2阶段、第4阶段中，大家是否达成一致意见？
（5）组长是否想办法引导所有成员提出与主题相符
的意见？

（6）组长有无努力使成员的抽象的发言内容具体化，如
询问“例如是什么样的？”？

（7）讨论是否是在以记录人员为中心、便于所有人员
参加的场地实施的？

※（8）记录人员是否根据模造纸的布局快速完成记录？
※（9）报告人员是否在未使用橡皮的情况下正确抄写了记录

人员的记录内容？

小组KYT回顾要点
1关于讨论

※上述（8）、（9）为使用模造纸及报告用纸训练时的相应项目。

2关于KY的内容
（1）是否完全采用插图中作业人员的方式？
（2）是否以“危险因素”与“现象”组合的方式表达？
（3）是否用“事故的类型”明确表达“现象”？
（4）是否以“不安全状态”与“不安全行为”组合的方式表
达“危险因素”？

（5）是否对“危险因素”进行了深入挖掘？
（6）是否对“危险因素”做出了具体表达？
（7）是否对“危险因素”做出了肯定的表达？
（8）小组行动目标是否是在所有成员达成一致意见的前提下
确定的可在现场实践的、能够提高积极性的行动目标？

（9）通过手指口唱项目的内容是否能够确认“危险点”已得
到解决？
与“台车好！”相比，改为更加具体的“台车位置
好！”、“台车位置旁边好！”



32-4.KYT的相互启发

①发现长处，加以表扬
给予自信，进行激励

②不是指出缺点，要注意
不要伤害到对方⋯⋯

③简洁表述，3分钟内

④诚恳建议⋯⋯相互启发、
相互激励

重要的是，要作为自身
的反思材料使用（感谢、
支援、激励）

观察者
·发现好的地方并加以表扬
·发现问题并提出建议

导入 对健康做出具体确认了吗？

①所有人员都发言了吗？

②提出了3-5个项目了吗？

③是否通过讨论明确了具体的危险因素？

·找到“状态”和“行为（动作）”了吗？

（表达是否很抽象？）

（是否使用了否定的表达？）

①带◎号的点（危险点）

·是否是大家一致同意的？

②手指齐呼做的是否到位？
第3
阶段 提出了2-3个项目了吗？

①带※号的点（重点实施项目）

·是否是大家一致同意的？

·是否为真心想要执行的内容？

·是否是积极的态度？（有无采用否定表达）

·有可行性吗？

②小组行动目标是否具体？

③手指齐呼做的是否到位？

①手指口唱项目

·是否切中危险点？

②手指齐呼做的是否到位？

③接触齐呼做的是否到位？

结束后的观察人员的意见

观察人员

·有无发现好的地方并加以表扬？

·有无发现问题并提出建议？

第1
阶段

第2
阶段

第4
阶段

确认

评论时间 （ 3分钟内） 分 秒

［单点KYT演练、观察评论记录］

所需时间（导入-确认：20分钟内） 分 秒

观察要点 观察评论记录

组长与成员的<KY的内容> 感受
（○△×）



-5.通过零事故小组会议在岗位中深入推广 33



-1.讨论的方法

-2.KYT的内容

①是否全员参加，大家一起积极轻松地进行讨论？

②在接触齐呼方面是否很积极？

①危险点方面，是否通过各种现象组合了解了
不安全状态和不安全行为？

②对策是否从作业人员的角度出发？是否为可执
行的、具体的内容？

③手指口唱项目是否明确指出了消除危险的人的
行为或者物品的状态？

-6.推进KYT方面的要点（汇总） 34



·通过碰头会提高感知危险的敏感度，
互相共享危险信息
·在通过碰头会解决危险的过程中，
提高解决问题的能力
·利用对作业行动中的重要部位进行
手指口唱来提高注意力
·通过团队协作加强实践意愿
·创建具有预防性及良好参与性、
美好且充满干劲的岗位的方法

35-1.KYTとは···？

人员培养

岗位建设、文化建设

10.KYT水平的进一步提高



1.不知道！不会！

2.不注意！

因为好麻烦

4.省略行为！·捷径反应！

我可以的

误会 自认为

无意识地
过度专注于眼前的作业

不留神、精神恍惚

技术不熟练忘了
没教给我 没记住

3.错觉！
手指口唱

就这个程度的话 仅限这次

教育、训练、经验不足

人为失误

敢于面对危险！
（承担风险）

提高敏感度

提高解决问题
的能力

加强
实践意愿

提高
注意力

文化改革

36-1.追查不安全行为的背后因素



4.当因为知识不足、经验不足、技能不足、
误会等而传达出明显错误的信息时，
必须立即纠正！

-2.从BS到真心讨论

3.在第1阶段中提出3-5个项目，与BS中说的
大量输出有明显不同

1.KYT中所说的“真心讨论”不仅仅是
追求大量输出

从“头脑风暴（BS）的4大原则”逐渐转向
“真心讨论”！

2.还必须追求短时间、准确输出

37



-3.接收来自于KAMS的培训生 38



作业开始时的会议家庭

工作
岗位

作业结束时的会议

作业过程中

健康询问KY
一句话发言
适当指示即时KY
接触齐呼

践行规定事项

健康询问、一句话发言
作业指示与KY跟踪
上、下班时的交通KY
接触齐呼

（手指口唱）

11.促进安全作业KY循环 39

努力实现零事故运行。
好！

阀门打开。
好！



设定安全卫生目标

④实施危险性或者有害性
调查 ②完善体制

反映劳动者
的意见

⑨记录

形成书面
文件

⑦实施安全卫生计划

①公司明确提出安全卫生方针
基本要素PDCA循环

改进体系

③⑧日常检查、改善等
工伤事故发生原因的调查等

⑤制作安全卫
生计划

⑩实施体系监察 改善运用

⑥应对紧急
事态等

具备预防性、良好参与性、美好且充满干劲的岗位文化

4012.总结⋯⋯



1.作业指示人员级的KYT

2.小组级的KYT

3.单人级的KYT

绝不让任何人
遭遇事故！

从事相同作业的伙伴共同预知危险，确定具体的行动
目标和手指口唱项目，通过接触齐呼宣誓实践

在作业指示中纳入安全因素，在做出5W1H的具体指
示的同时，指示危险的要点、具体的行动目标、手指
口唱项目，并通过复述、汇报的方式确认
并且，对每名部下实施健康KY和个别KY

每个人都预知危险，确定要避开危险的行动目标，实
施手指口唱，在作业过程中确保安全

4
1-1.3个级别的KYT



○○标准○○标准
设备标准

·決めた规则は皆ん
なが守る！
·例外を認めない！
·違反を見過ごさな
い！ 等々···

手指口唱

KY

规则

礼仪

工作环境

企 业 体 质

遵守规则
岗位建设

KYT（培训）

培养可预知危
险的人员

建设美好、健
康、充满活力
的岗位文化

作业步骤
安全标准

-2.KYT就是培养安全人、
岗位建设、文化建设

KY活动
（零事故运动）

风险评估
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零事故 OK！

谢谢大家！
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