
保険業における死傷災害発生事例（2017年）

年 月
発生

時
死傷災害発生事例

年

齢

起因物

（小）

事

故

の

型

労働

者規

模

2017 1
14～

15

会社の職務の一環で、集めたエコキャップを本部に運んでいる途

中、階段を踏み外し、左足外側を階段の角にぶつけた。
57 413 1

500

～

999

2017 1
20～

21

お客様宅を訪問しようと道路を歩いていたところ、滑って転んで骨

折した。
56 719 2

30～

49

2017 1
14～

15

お客様宅から支部へ帰社途中、バイクで走行中、道路の溝にバイク

の前輪がはまり、そのままバイクと共に転倒した。
40 231 17

500

～

999

2017 1
12～

13

営業活動で雪上歩行中、訪問先宅前で滑って転倒し、果骨挫傷とな

り、治療のために約1ヶ月休業することとなった。
47 417 2

30～

49

2017 1
14～

15

お客様のご自宅に訪問し、帰りの際に立ち上がって、足が痺れてい

たため歩き出したら転倒し、足を骨折してしまった。
33 921 2

30～

49

2017 1
13～

14

オフィスから約束のお客様と打ち合わせ先である飲食店へ、同僚の

運転する車に同乗して向かう際、待ち合わせ先の駐車場に入るため

ウインカーを出して停車したところ、後方よりトラックに追突さ

れ、頚椎・腰椎捻挫・肋骨骨折・左足痺れ・めまい・吐気・頭痛を

負った。

34 231 17 ―

2017 1
13～

14

オフィスから約束のお客様と打ち合わせ先である飲食店に車で向か

う際、待ち合わせ先の駐車場に入るためウインカーを出して停車し

たところ、後方よりトラックに追突され、首のムチウチ、めまい、
26 231 17 ―



両腕に痺れ、左骨盤あたりに内出血を負った。

2017 1
16～

17

店舗のバックスペース内で脚立を使用してキャビネット上段に置い

てある書類を入れているダンボール箱を下ろそうとした際、左足か

ら降りていて、左足を着地するときにバランスをくずしてしまい、

足をねじり痛めてしまった。

51 371 3 1～9

2017 1
11～

12

営業部から顧客宅へ向かうと途中、原付で交差点手前信号が青に

なったので進もうとした所、相手（車）が曲がってはいけない所を

曲がろうと急に出てきたので回避できず、ぶつかってしまった。

23 231 17
50～

99

2017 1
17～

18

お客様宅にて、30分～40分程正座をし、立ち上がったところ足が

痺れていたためバランスを崩し、畳に右足甲をついて右横に転倒

し、右足甲に骨折を負った。

24 416 2
10～

29

2017 1
13～

14

駐輪場よりバイクで顧客宅へ向かう際、国道（複数車線）の向こう

反対車線に右折で出ようとし、左側から来た乗用車に気付かず接触

転倒し負傷した。

70 231 17 ―

2017 1
12～

13

お客さまの会社に訪問後、会議があるため送り、その後戻る途中、

直進していたら、右側面に加害者運転の車がぶつかってきた。
42 231 17

100

～

299

2017 1
18～

19

約束の時間にお客様宅を退出する際の事故である。 玄関先のス

ロープを下りていたところ、辺りが暗かった為足元が凍っているこ

とに気がつかず、滑って尻餅をつき背中を地面で打った。 その

際、肋骨骨折、腰の痛み、臀部と腰に負傷を負い、救急搬送され

た。

50 419 2
10～

29

2017 1
11～

12

訪問先顧客の敷地内に車を駐車し、庭先の方から玄関先へ向かって

歩いていた際、少しの段差に足をとられて、左足をひねる形で左膝

から地面に着く形で転倒し、左膝を強打し骨折した。

68 417 2
30～

49

2017 1
13～

14

顧客宅を訪問した後、別の顧客宅へ向かう途中、青信号で走行中、

南の方から相手方車両が赤信号で突っ込み被災した。
49 231 17

500

～



999

2017 1
12～

13

オフィス内にて、契約の確認書類を外のポストに投函しようと自席

のある2階から階段を下りていた際、足が滑ってバランスを崩し、4

段ほど転落して尻もちをつき、転倒したはずみで右足を階段で捻っ

て捻挫と骨折をし、右足くるぶし骨折、右足首捻挫を負った。

58 413 1

100

～

299

2017 1
10～

11

休日出勤中、同僚とオフィスで打ち合わせをし、お客様宅に車で向

かうため走行中、対向車のダンプカーがセンターラインを越えて自

車右側に衝突し、首・肩・腰・背中の打撲と捻挫を負い、救急搬送

された。

57 221 17

300

～

499

2017 1
11～

12

自席にて外出準備を終え、カバン等を持って、外へ向かう途中に、

事務所内で右足を捻ってしまった。 その直後に痛みがあったた

め、入口近くのイスにて休憩した。 発生現場には、特に障害物は

なかった。

52 921 19

100

～

299

2017 1
14～

15

青信号を確認し、横断歩道を自転車で走行中、交差点で左折して来

たトレーラーに巻き込まれた。
62 221 17

30～

49

2017 1
14～

15

お客さまのところへ採用活動・商品のご提案をした後、ポスティン

グをしている際にマンションの段差を踏み外して転倒した。
35 413 1

10～

29

2017 1
13～

14

お客様宅の駐車場から訪問する為に勝手口に歩いていった際に段差

で転倒した。
46 417 2 ―

2017 1
15～

16
事業場内の階段を踏み外し、踊り場まで落ち、左足を受傷した。 36 413 2

30～

49

2017 1 0～1
自動車を運転中、信号待ちをしていたところ、後方より追突され

た。
37 231 17

30～

49

2017 1
12～

13

自動車で走行中、右側路地より出てきた車とぶつかり、前方左側の

民家の壁に衝突した。 車は大破するも外傷がなかったため、警察

等への届け出後に帰宅したが、吐き気・倦怠感等が生じ入院となっ

た。

43 231 17
10～

29



2017 2 8~9

信号待ちをしていたところ、後方より追突された。 加害者の話で

は、路面がアイスバーンになっており、ブレーキを踏んだ際、止ま

ることが出来ず滑ってしまい、追突してしまったとのことである。

41 231 17

100

～

299

2017 2 14~15

お客様宅を退出する際の事故である。 1時間程正座をし立ち上がっ

て一歩踏み出したところ、バランスを崩し転倒した。 足が痺れて

感覚がなかった。 右第五中足骨骨折、左足首捻挫、両くるぶしの

筋の痛み。

31 921 2
30～

49

2017 2 10~11

病院付近を顧客宅へ向かって走行中、信号の無い交差点で、左から

進入してきた軽トラックに左側面に衝突されてしまった。 自車輌

は、道路外に出てフェンスに激突して止まった。 その為、被災者

は全身に打撲を負ってしまった。

32 231 17
10～

29

2017 2 11~12

顧客宅訪問の途中、被災地の交差点を自転車で横断していたとこ

ろ、前方より右折してきた自動車に驚いて転倒して受傷したもので

ある。

79 362 2

100

～

299

2017 2 16~17
一般道路（優先）を走行中、右側農道より前方不注意一時停止を無

視した軽トラックが進入し、追突された。
38 231 17

50～

99

2017 2 12~13

お客様勤務先から同僚の運転する車に同時して帰社する途上の事故

である。 見通しの悪いカーブを減速して走行中、左脇から出てき

た車が左前に衝突した。 衝撃でシートベルトが胸部と腰に食い込

み、頚部を捻挫した。 事故発生場所は信号のない道路で、自車が

走行していた道が優先道路だった。 頚椎捻挫、胸骨部、腰部を打

撲した。

29 231 17
30～

49

2017 2 12~13

お客様を訪問後、車で帰社する途上の事故である。 見通しの悪い

カーブを30～40㎞/hで走行中、脇道から出てきた相手車が自車左

前に衝突し、衝撃でシートベルトが胸や腰に食い込んだ。 一時停

止標識は無かったが、自分の走行していた道が優先道路だった。

頚椎捻挫、胸部・腰打撲、背中の痛みあり。 同僚が同乗してい

た。

42 231 17
30～

49



2017 2 10~11
勤務先の寮居室内にて、エアコンのフィルターを取り付けようとし

たところ、バランスを崩し脚立から落下し、左足首を骨折した。
67 371 1

10～

29

2017 2 15~16

外回りの仕事を終え帰社途中地下鉄の駅から出て会社へ向かってい

る際、路上で何かに躓き2、3歩前のめりになって、耐えたが耐え切

れず左手をつき右膝を打って転んだため骨折した。

64 417 2 1～9

2017 2 16~17

書類を両手で持ち席を立って振り返ったところ、後方にあった椅子

のキャスターに足が引っ掛かりバランスを崩し腰を捻った。 激し

い痛みはあったもののそのまま帰宅し、翌日、痛みはより激しくな

り右足に激痛がはしり歩行困難となった。

52 391 19 ―

2017 2 16~17

道幅の狭くなっている道路を進行中、対向車が来ていて前方車が停

止していた為、停車していたところ、後から相手方車両が追突して

きたものである。

26 231 17
30～

49

2017 2 11~12

お客様のお宅での幼児を済ませ帰宅途中に自転車で走行中、路地か

ら出てきた車の左折時に巻き込まれ、自転車ごと転倒し、バンパー

の下に挟まれた。

50 231 17 ―

2017 2 15~16

お客様宅へ訪問後、帰社するために階段の所で、足を滑らせ、階段

の3段目から下の4段目辺りまで落ち、頭部と足を負傷した。 救急

車で病院へ運ばれた。

67 413 1

100

～

299

2017 2 12~13

社内イベントが開催されるため、会場へ行く途中の事故である。

道路を直進中、交差点で、相手車が進入してきた際、助手席側に接

触したものである。

51 231 17
10～

29

2017 2 10~11 営業部の外階段で転倒し尻もちをついたところ骨折した。 30 413 2 ―

2017 2 15~16
自転車で道路を走行中、目的地を通り過ぎたため、慌ててブレーキ

を掛け降りようとして右足が車体に引っかかり転倒した。
55 362 2

30～

49

2017 2 11~12
道路で一時停止後、発進し、右折しようとしたところ、左側から直

進してきた車と接触した。
54 231 17

30～

49

オフィスから約束のお客様宅へ車で訪問する際の事故である。 交



2017 2 10~11
差点で赤信号停車中、追突された。 4台の玉突き事故で自身は先頭

車であった。 事故後はアポをキャンセルした。 首、腰のむち打

ち、頭痛、吐き気あり。 事故後、救急搬送された。

36 231 17
30～

49

2017 2 18~19
自転車でお客様宅へ向かう途中、前方から来た自転車をよけようと

した際、転倒しかけたのを踏ん張って受傷した。
34 362 17 ―

2017 3 12~13
十字路交差点を直進中、ウィンカーを出さずに右折してきた対向車

と衝突した。
30 231 17

30～

49

2017 3 15~16

本人は一時停止、相手は優先道路の十字路で、本人が一時停止して

左右確認し前進したところ、相手の車が左側から直進して衝突し

た。

60 231 17
10～

29

2017 3 13~14
お客様宅を退出しようと玄関を2～3歩歩いたところ、庭に埋めて

あった枕木で滑り右横に転倒し、右肩を骨折した。
64 417 2

50～

99

2017 3 15~16

勉強会終了後、長テーブルを片付けようと2人で手前に引いた際、

テーブルの中に入り込んでいたパイプイスが左足に落下し、打撲し

た。

44 379 4

100

～

299

2017 3 11~12
所属営業部入居ビル廊下を給湯室の方へ歩いていたところ、水がこ

ぼれており、そこをサンダルで歩いたため滑って転倒した。
63 417 2

300

～

499

2017 3 8~9
会社への出勤途中、敷地内駐車場の車止めにつまずいて転倒した。

同僚に話しかけられ足元をよく見ていなかった。
55 418 2

300

～

499

2017 3 16~17

片側2車線の道路、運転席後部座席乗用車（シートベルト未装着）

相手の居眠り運転によるセンターラインをオーバーした。 当方運

転手が衝突を避けるために左にハンドルを切ったが、当方右後部座

席側に相手車両が衝突した。

45 231 17
50～

99

2017 3 17~18

営業部より顧客宅を訪問する為、自転車で雨の中ビニール傘を差し

て運転中、交差点の手前で車が渋滞のため停車中に、車両の右側に
43 362 17

500

～



出たところ対向車と接触し転倒した。 尚、停車車両の左側は空間

が狭く、自転車での通行が不可と判断し、右側に出た。
999

2017 3 8~9
通勤のため、朝、自宅玄関を出てスロープと道路の境目の所で靴が

引っかかり、つまずいて転倒し骨折した。
50 417 2

100

～

299

2017 3 14~15
2車線バイパスの左側を走行中、後方確認のあと右側へ車線変更し

たところ、後方より追突された。
30 231 17

300

～

499

2017 3 14~15
2車線バイパスの左側を走行する車両に同乗中、同車運転手が後方

確認のあと右側へ車線変更したところ、後方より追突された。
24 231 17

300

～

499

2017 3 16~17
青信号を交差点へ進入し直進したところ、対向車が右折し、交差点

内で接触した。
43 231 17

30～

49

2017 3 18~19

訪問先玄関の階段を下りようとしたところ、薄暗かったため右足を

踏み外して1段落下し、右頬・両足膝打撲を負い、右目上を切っ

た。

31 413 1
30～

49

2017 3 11~12 お客様宅で正座して立ち上がった際に転倒し受傷した。 30 921 2
30～

49

2017 3 13~14 事務所フロアの配線カバーに躓いて膝を打った。 45 351 2

500

～

999

2017 3 12~13

団体で募集活動をする際、下の階の喫煙場へ行かれたお客様を追っ

て下へ降りようとしたところ、ビルの石畳で足を滑らせ、階段の踊

り場まで落ちて足を負傷した。

40 413 1

500

～

999

2017 3 15~16

営業部にて顧客訪問準備後、徒歩で駐車場に向かっている途中に転

倒した。 転倒した場所は歩道ではあるが、地震の影響等で道の状

態が悪く、前方より歩いてきた人をよけた際につまずいた。 両手
51 911 2

10～

29



は荷物で塞がっており、とっさに手を出せず、右膝骨折となる。

2017 3 11~12
職域訪問に行く際、会社の階段を2Fから1Fへ下りていたところ、

右足がすべり前のめりに3段落下し、右足首靱帯損傷を負った。
31 413 1

30～

49

2017 4
10～

11

オフィス内で朝礼中、ホワイトボードを回転させようとしたところ

右足に倒れてきて、右足親指付け根を骨折し、右足甲を7針縫っ

た。

55 391 5
10～

29

2017 4
16～

17

交差点で待ち合わせ場所へ向かう途中、左側から赤信号無視した車

に衝突され横転した。
32 231 17

30～

49

2017 4
16～

17

マンション入口階段で足をすべらせ転倒し、立ち上がったあとに再

度段差でよろめき転倒した。
43 413 1

50～

99

2017 4
11～

12

お客様宅を車で訪問する途中、交差点付近を走行中に飛び出してき

た野良猫を避けようとして電柱に激突し、首・背中・腰のむち打ち

を負った。

55 231 17
50～

99

2017 4
14～

15

両車優先の交差点にて一時停止をし、安全確認してから直進し

（20km未満）、交差点内で左側からきた車に衝突される。
27 231 17

500

～

999

2017 4
12～

13

お客様訪問後、同僚が運転する車に同乗して帰社途上、昼食購入の

ためコンビニに立ち寄った際、コンビニ駐車場で停車中にバックし

てきた車が助手席側後方に衝突し、吐き気や頭痛、首のムチウチ、

腰と両腕の痛みを負った。

33 231 6
50～

99

2017 4
12～

13

お客様訪問後、同僚が運転する車に同乗して帰社途上、昼食購入の

ためコンビニに立ち寄った際、コンビニ駐車場で停車中にバックし

てきた車が助手席側後方に衝突し、吐き気や頭痛、首のムチウチ、

腰と両腕の痛みを負った。

32 231 6
50～

99

2017 4
13～

14

会社の階段を下りている時につまずき、階段から落下し、右手首と

鎖骨を骨折した。
57 413 1

10～

29

300



2017 4 8～9 営業所内で出勤認証をするため慌てていて、左足を強く捻った。 70 417 3 ～

499

2017 4
14～

15

お客様のアポに向かう途中に、信号のない交差点で一旦停止をし、

左右確認して動き出したところへ右側からトラックがスピードを上

げ突っこんできたため、そのまま数メートル引きずられて車は大破

した。

65 231 17
50～

99

2017 4
11～

12

新規お客様宅を4～5軒訪問したが不在だったため、医療保険のチラ

シを投函してオフィスへバイクで戻る際の事故である。 手首にか

けていた鞄がずれてきたので、かけ直すためバイクを停車したとこ

ろ縁石とバイクの間に足が挟まり、バランスを崩し左側に転倒し左

手と尻をつき、左足首・左手首・尻に打撲、および左足首にヒビを

負った。 その際、DLバットがかごに入らなかったので手首に鞄を

かけて走行していた。

53 231 2

100

～

299

2017 4
15～

16

飛び込み訪問を終え、オフィスへの帰社途上、階段を下りている際

に最下段に気づかず踏み外して転倒した。 どのように転倒したか

は覚えていないが、左足首捻挫、左足くるぶし剥離骨折を負った。

53 413 2

300

～

499

2017 4
10～

11

交差点を直進中、対向右折車が被災者運転の車の右側へ衝突してき

た。
34 231 17

300

～

499

2017 4
11～

12

お客様宅より住宅街から道路へと出る際に前輪（単車）が小石を踏

み、バランスを崩して転倒し、鎖骨骨折及び打撲を負う。
52 231 2 ―

2017 4
14～

15

業務中に会社届け出のバイクで顧客宅から次の顧客宅へ移動中、信

号のない交差点で相手自動車と接触した。
57 231 17

30～

49

2017 4
11～

12

飛び込み募集活動中、溝に気がつかず足がはまり転倒し、右足首、

左腕、左足ももを打撲した。
46 418 2

50～

99

2017 4
11～

交差点付近で黄色点滅信号を直進中、左方（西）から接近した車両

（赤点滅にもかかわらず一旦停止せず）との接触を回避すべく急制
29 231 17

300

～



12 動したところ、ハンドルに左胸部をぶつけ打撲した。（相手は逃走

した。）
499

2017 4
17～

18

保険商品のアンケート調査を行った後、職域を訪問途中、コンビニ

でお手洗いを借りるため車道に停車していたところ追突され、首・

背中の捻挫、両手足の痺れ、腰痛となった。 現場は見通しのよい

直線道路で、立ち寄ったコンビニは訪問予定の職域のすぐ隣にあ

る。

58 231 17
30～

49

2017 4
16～

17

お客様勤務先訪問のため、オフィスの階段を2階から1階へ急いで下

りていたところ、段差を踏み外してバランスを崩し、左足を捻って

その場に座り込んだ（左足首捻挫、左足甲骨折、両脛打撲）。 当

日は、お客様と急に約束が取れたため急いでいた。

44 413 19
30～

49

2017 4
17～

18

雨で路面がぬれていたため、顧客宅玄関前の階段を降りきったとこ

ろ滑って転倒した。
39 413 2

500

～

999

2017 4
14～

15

執務室と同じフロアのエレベーターホールにおいて、パンフレット

が入った段ボール箱（30×22×20）を執務室内に運び込む作業

中、箱を持ち上げた際に立ちくらみがして転倒し、股関節付近を強

打し、骨盤を骨折した。

40 611 2

100

～

299

2017 4
13～

14

役場のお客様訪問を終え市内のお客様へ向かう途中、登り坂（カー

ブ）にさしかかった際に雨で相手車両がスリップし、当車両の右前

部に相手車両の右後部が衝突した。

51 231 17
50～

99

2017 4
11～

12

新人3名と一緒に新規顧客開拓の飛び込み活動中、マンション出口

の小さな段差を踏み外して、右足を捻って膝から前のめりに転倒

し、右足首捻挫および靭帯2本損傷の怪我を負った。

22 413 2
30～

49

2017 5
15～

16

信号待ちで停車していたところ、信号が青になり発進したが、前方

の車が動いていない（停車中のまま）なのに気付かず、追突してし

まった。 見切り発進をしてしまったことが原因である。

46 231 17
10～

29



2017 5
13～

14

オフィス施策の昼食会後に、約束のお客様宅を訪問するため店を出

ようとした際、店内を歩行中、段差に気付かず躓き前のめりに転倒

し、右足を捻り、両肘と両膝をつき、右足甲骨折、両膝・両肘の擦

り傷を負った。

55 417 2
10～

29

2017 5
16～

17

緩やかな右カーブ手前を走行中の車に同乗していたところ、相手方

がセンターラインを越えて衝突して来た。
52 231 17

10～

29

2017 5
13～

14

道を間違え、行き過ぎた際に急にUターンしたところ、左後方に

あった電柱に気付かず、首を強打したものである。
47 419 3

500

～

999

2017 5
9～

10

社長（顧客）宅に訪問し、火災保険の他社更改をする為に資料を受

け取り、社長ご紹介の企業に訪問する為、社長の車の助手席に乗っ

て向かっていたところ、一時停止無視の車が、左後方にノーブレー

キで追突し、一回転して横転した。

43 231 17

500

～

999

2017 5
12～

13

玄関を出たところ、段差があることに気付かず足を踏み外し転倒し

骨折をした。
54 417 2

10～

29

2017 5
10～

11

営業所内のレイアウト変更のため自席の机を持ち上げて運んでいる

途中に腰をひねった。 当初はぎっくり腰と診断されたが、激痛が

残り、後日に圧迫骨折と診断された。

60 921 19
10～

29

2017 5
14～

15

お客様主催のバレーボール大会に接待で出場した。 体育館内での

試合に出場中にレシーブをしようと踏み込んだところ、アキレス腱

を断裂した。

46 921 19
30～

49

2017 5
10～

11

駅付近において自転車走行中に転倒し頭を打った。（前後の記憶が

不明）
66 362 2

10～

29

2017 5
18～

19

営業部から顧客宅へ向かうため車にて走行中、交差点で左から一旦

停止を無視した車に衝突された。
22 231 17

500

～

999

お客様宅へ自転車で訪問途上、交差点付近で車道から歩道へ乗り上
300



2017 5
12～

13

げようとしたところ、タイヤが段差に引っ掛かり勢いよく右側に転

倒し、右肋骨骨折、右肘の擦り傷と打ち身、右肩と右膝の打撲、右

腕全体に痺れを負った。

42 362 2 ～

499

2017 5
11～

12

打撃練習中に捕手をしていた際、打者のファウルボールを頭部に受

け、その衝撃で左耳の聴力が極端に低下し、耳小骨に損傷があると

診断された。

48 379 4

1000

～

9999

2017 5
13～

14

支社での会議（全員大会）終了後、打ち合わせを兼ねて昼食をとる

際に、座席（堀こたつ）で足を踏み外し転倒し、右足を骨折した。
53 414 2

10～

29

2017 5
13～

14

お客様宅から車で帰社途中、交差点で一旦停止し、確認後に右折し

たが、右側から直進してきた相手車が自車の右前方に衝突した。

（けがの経緯は不明） 現場には信号が無く、一旦停止の標識は自

分側にあった。 また、相手が見えていなかった。 事故により、胸

椎・右肋骨3番目骨折・右足先の痺れ、背中・腰・頭の痛み、右上

腕に痣を負った。

67 231 17
50～

99

2017 5
13～

14
信号待ちをしていたところ、後ろから追突された。 38 231 17

30～

49

2017 5
11～

12

お客様宅を訪問し帰る際、車に乗車しようとしたところ、車のドア

に右手を挟んでしまった。
61 231 7

100

～

299

2017 5
16～

17

お客様宅訪問を終え、退出する際に玄関を出て門まで歩いていたと

ころ、5㎝程の段差に気付かずに傾いてバランスを崩し、右足を挫

いて後ろに転倒し、動けなくなった。 その際、右足踝の下から指

の付け根の間の靭帯損傷、両腕打ち身、吐き気を生じた。

57 417 2

500

～

999

2017 5
11～

12
信号停止中に、後方から追突された勢いで、前の車に追突した。 45 231 17

10～

29

2017 5
9～

10

駐車場から左折しようとして、20㎝程の段差に気付かずそのまま進

んでしまい、衝撃に驚いて慌てたところ、前で信号待ちをしていた 74 231 17
50～

99



車に衝突した。

2017 5
21～

22

お客様宅へ車で訪問途上、道路が混む時間帯のため早めに出発した

が、約束時間が変更になったため、経路上のコンビニで時間調整を

してお客様宅へ向かった際に、信号の無い交差点で左折のため停車

中に、前方不注意の後続車に追突された。 その際に左肩から脇腹

にかけて打撲し、しばらくして腰部辺りに痛みが出て、びっこを引

くようになった。

37 231 17
50～

99

2017 5
12～

13

契約者宅訪問のため、駐車場に車を停車して時間調整をしていたと

ころ、後方からバックして来た4tトラックが追突してきた。 事故

後しばらくしてから痛みが出始めた。

47 221 6

100

～

299

2017 6
13～

14

病院前交差点付近にて、赤信号で停車中に後方の車が追突され、玉

突きの形で車に追突された。 頸椎捻挫の怪我のほか、自動車後部

が破損している状況である。

30 231 17
10～

29

2017 6
14～

15

午前中の仕事を終えて、次の学校へ移動中、赤信号で停車したとこ

ろ、後方から追突された。
46 231 17

30～

49

2017 6
18～

19

約束のお客様と待ち合わせしたファミリーレストランに車で向かう

途上の事故である。 待ち合わせまでに時間があったため、コンビ

ニで飲み物を購入してトイレに行き、駐車場からバックで発進した

ところ、後ろから来ていた車に気づかず衝突した。 オフィスから

待ち合わせ場所の経路上にコンビニが無かったため、道路を一本

入ったところの店に行った。 災害発生の1時間前までは、オフィス

で事務作業をしていた。 頸椎捻挫と腰に痛みが生じた。 当初、医

師からストレートネックと診断を受け、事故とは直接の関係は無い

との判断で休職なしとなった。 その後も痛みが引か無かったた

め、再受診した際に首の硬直があり、労災との関連が認められたた

め休職となった。

32 231 17

300

～

499

朝一約束のお客様と待ち合わせした店に車で向かう途上の事故であ

る。 交差点手前を走行中、救急車が来たので停車したところ、後



2017 6
9～

10

続車に追突された。 お客様が仕事の打ち合わせで外出されるた

め、その合間の時間に契約手続きをする予定であった。 お客様に

事故にあった旨を伝えたところ、現場まで来て下さり、手続きをし

た。 （頸椎捻挫）

26 231 17

300

～

499

2017 6
15～

16
交差点で信号待ちをしている車両に、後方から追突した。 54 231 17

100

～

299

2017 6
12～

13

踏切内を自転車で渡ろうとした際、前輪が線路の溝にはまって左足

首を捻り、両膝もかすり傷を負った。
64 362 2

500

～

999

2017 6
12～

13

お客様訪問のため自動車で向かっている途中、交差点で赤信号で停

車していたところ、後方から車に追突された。
48 231 17

500

～

999

2017 6
13～

14

お客様の勤務先（自営）へ訪問した際、番犬に咬まれ、両手と右太

ももを負傷した。
45 719 90

300

～

499

2017 6
14～

15

お客様宅訪問前、歩道を歩いていてアスファルトの段差で躓いて転

倒した。
47 911 2

100

～

299

2017 6
16～

17

契約者宅を訪問後、帰社するため駅より乗車し、乗り換える際、駅

構内の下り階段の途中で足を踏み外して転倒し受傷したものであ

る。

54 413 2
50～

99

2017 6
11～

12

ブロック大会へ出席するため走行中の事故である。 右折車両がい

たため停車していたところ後から追突され、衝撃で前の車に追突

し、3台玉突き事故になった。 前方車への衝突時にエアバッグが作

動し、胸部を打った。（胸部打撲） 事故後は救急搬送されたた

め、ブロック大会には参加出来なかった。 1台目（不明）、2台目

37 231 17

300

～

499



（本人）、3台目（加害者）となり、最初に追突した最後尾の加害

者が全て支払いとなる。

2017 6
10～

11

オフィス内で自席からプリンタへ向かって歩行中、書類を取ろうと

右手を伸ばしたところ、躓いてバランスを崩し、前のめりに転倒し

て両腕をつき、右手をプリンタに強打して右肩を骨折した。 何に

躓いたかは不明である。

68 417 2
30～

49

2017 6
15～

16

担当地域である4軒の顧客宅を徒歩で訪問し、面談・挨拶状の投函

等をして帰社する際、坂道を下りている時に左足を捻り、アキレス

腱断裂、腰椎捻挫、左足関節捻挫、外傷性仙腸関節裂を受傷する。

30 417 2

300

～

499

2017 6
20～

21

お客様のお宅で保険手続きを終えて玄関を出た後、雨で濡れた玄関

先で滑って転倒し、右手を地面につき負傷した。
62 417 2

10～

29

2017 7 10~11

社内の2Fから1Fへ行く階段で、仕事へ行くため歩いて下りていた

時、声をかけられ振り向いた時にバランスを崩して2Fから1Fまで

落ちた。

31 413 1
30～

49

2017 7 12~13

駐車場で友人と友人から紹介をいただいたお客様と待ち合わせを

し、友人の車でお客様の希望されるレストランに向かう途上の事

故。 踏切で停車中に追突された。 友人からお客様を紹介していた

だき、レストランで昼食を取りながら保険の説明をする予定だっ

た。 事故後は救急搬送された。 頚椎捻挫、右肩の打撲、腕が重い

感じがして上げにくい。

30 231 17

300

～

499

2017 7 10~11
拠点内で席替えし机を移動していた際、コードに足を引っかけて転

倒し足を骨折した。
68 351 2

500

～

999

2017 7 13~14 コピー機の手差し部分のふたにつまずき転倒した。 64 391 2

500

～

999

昼頃訪問予定だった職域に徒歩で向かう途上の事故。 電車に乗る 500



2017 7 11~12 ため、階段を下りていたところ、最下段を踏み外して右足を捻っ

た。 右足甲の捻挫。 職域には昼前に到着予定だった。

57 413 1 ～

999

2017 7 11~12
お客様宅へバスで訪問途中に営業所で乗り換えのためバスを降りよ

うと立ち上ったところ左足を捻ってしまい受傷してしまった。
69 921 19

50～

99

2017 7 16~17
機械室を訪問して窓口通路を歩いていた際段差でバランスを崩して

転倒したものである。
56 418 2

100

～

299

2017 7 15~16

営業所で2階から1階へ下りる際の事故。 鞄を2つ持ち、階段を下り

ていた際に中断から転倒。 頭を打撲、右頬裂傷、右手首複雑骨折

した。 本人の意識はあった。

67 413 1
10～

29

2017 7 18~19
業務終了後、帰社しようとした際、3階階段の上方から足を踏み外

し、2階踊り場へ落下。 背中、腰を打ち、負傷したもの。
59 413 1

300

～

499

2017 7 12~13

午前中に支店担当者と同店取引先を訪問し保険商品の提案・説明し

た後、支店で修正案を打ち合わせ、次の訪問先へ社用車で向かう途

中に昼食時間となり正午頃から昼食を摂り、午後からのアポイント

に合わせて保険会社担当者と現地で待ち合わせのため、店を出て駐

車場内を社用車まで歩いていた処、誤って車止めに右足を引っ掛け

転倒し、アスファルト面で右肩を打ち受傷したもの。

59 417 2
10～

29

2017 7 10~11

保険募集活動中、車を降りて次のお客様を訪問するために道路を歩

いていたところ、段差につまずき転倒。 顔、左足等を打撲し左手

首を骨折した。

64 417 2

100

～

299

2017 7 14~15
油が付着した床で滑り、体勢を戻そうとした時に、踏みとどまった

ばかりに、足を捻挫。
38 417 2

50～

99

2017 7 18~19
バイクで信号のない交差点をブレーキをかけて右折しようとしたと

ころ、砂で横すべりして転倒した。
56 231 17

300

～

499



2017 7 17~18
お客様のお宅から帰所する途中で優先道路を直進中、相手が一時停

止をせずに左折したため接触。
33 231 17

50～

99

2017 7 19~20

お客さま宅へ訪問手続き後、お客さま自宅から3m位の坂道を下っ

ている途中、セメントのボコボコしている路面につまずき、転倒し

受傷した。

67 417 2
10～

29

2017 7 16~17

車で帰社途上の事故。 走行中、右カーブでハンドルを切り過ぎて

しまい、急いで左に戻したが間に合わず、センターラインをはみ出

して対向車に衝突した。 当日は、西日が眩しくて運転しにくかっ

た。 首のむちうち、首・胸部・腰部・腹部の打撲（所属営業所に

戻る途中の事故）。

64 231 17
30～

49

2017 7 13~14

お客様宅から車で帰社途上の事故。 T字路にて右折待ちのため停車

中、トラックに追突され、自車は前に押し出されて前車に衝突

し、3台の玉突き事故となった。 事故後救急搬送された。

38 231 6
30～

49

2017 7 11~12
保険募集の提案に向かう途中、交差点の信号待ち2台目で止まって

いたところ、車に追突された。
29 231 17

300

～

499

2017 7 10~11

約束のお客様宅を車で訪問途上の事故。 交差点で停車し、信号が

青に変わったので発車しようとしたところ、追突された。 首の後

ろから背中のむちうち。

47 231 17
30～

49

2017 7
10～

11
道路で停車中に後ろからきた車に追突された。 54 231 17

300

～

499

2017 7
18～

19

2階セミナールームから階段を下り、1階の事務所へ戻る途中、エン

トランスのエレベーターホールのカーペットに躓き、そばにあった

建物安全度判定サポートシステムのモニターを支える台座の角に前

頭部を強打し、救急搬送された。

60 417 2

500

～

999

13～ 執務室入口前の廊下で立っていた際、搬送者の視線より高く積まれ
500



2017 7
14 た段ボール箱を載せた台車が、背後より追突してきて転倒した。

46 362 6 ～

999

2017 7
10～

11

外出途上で駅付近を急いで歩いていたところ、雨で濡れた路肩で

滑って転倒し、左肩・左肘・両手首を強打し左方上腕骨近位端亀裂

骨折、左肘・両手首打撲傷等を負った。

37 419 2

100

～

299

2017 7
18～

19

自転車での訪問途上にて、初めての訪問で道を間違えたためUター

ンしたところ、小さく右回りした際にバランスを崩し、自転車ごと

右側に転倒し、右大腿骨骨折と右手首打撲の怪我を負った。

57 362 2
50～

99

2017 7
17～

18

お客様との約束後、駅から自転車で帰宅する途上の事故である。

走行中、歩行者を避けようとしてバランスを崩し、自転車ごと右側

に転倒して左手を地面についた。 その際、左手親指の爪が剥が

れ、左手親指第一関節骨折、顔面右側打撲、左鎖骨打撲、右肩ひび

の怪我を負った。

51 362 2
30～

49

2017 7
13～

14

休憩時間に給水のため移動中、スーパー施設内の建物外にある配管

（高さ50㎝程）を乗り越える際、着地を踏み外し、左足関節外側靭

帯断裂を負った。

25 391 19

500

～

999

2017 7
12～

13

優先道路を走行中、相手が一時停止を無視し、左側より追突され

た。
45 231 17

300

～

499

2017 7
11～

12

お客様の家を出て、職域活動に向かう途中、国道交差点手前で、居

眠りをしてセンターラインを越えてきた車にぶつけられた。
38 231 17

500

～

999

2017 7
15～

16

待ち合わせをしたお客様との商談を終え、バイクで帰社途上の事故

である。 信号の無い十字路を時速40㎞位で走行中、脇道から出て

きた相手車と接触し、右側にはね飛ばされ、救急搬送された。 そ

の際、右膝を負傷し、両膝下・右太もも・右脇に痣ができた。 な

お、事故当時、被災者は優先道路を走行していた。

23 231 17

100

～

299



2017 7
14～

15

お客様の自宅玄関を出たところ、玄関ポーチの段差に足をとられ、

そのまま転倒し、足を骨折した。
54 413 1

30～

49

2017 7
19～

20

客先へ向かうため、電動自転車で走行中、かなり細い道にもかかわ

らず、後方より乗用車が追い立てるように近づいてきたため、危険

を感じ、山の方に慌てて逃げ込んだ。 車が通り過ぎた後、自転車

の方向転換をし損ない、バランスを崩し、自転車に乗ったまま倒れ

込み、積んでいたパソコンをかばい、咄嗟に自転車を足で受け止

め、足を打撲した。 無理な姿勢で自転車を起こしたためか、足と

腰を痛めた。 翌朝、腰痛がきつくなり、足が腫れて歩きづらく

なってきたため病院に行った。

57 362 2

100

～

299

2017 7 4～5
2F事務所に出入りする外階段で足を滑らせ、尻もちをつきながら落

下した際、尾骨を骨折した。
27 413 1

300

～

499

2017 7
20～

21

車で支部に戻る途中、交差点を過ぎたところにあるS字カーブでス

リップし、車が横転した。 救急車で運ばれ、右前腕部挫傷、肩打

撲と診断された。

82 231 17

300

～

499

2017 7
17～

18
お客様宅訪問後、玄関から数段の階段を踏み外して受傷した。 42 413 2

300

～

499

2017 7
11～

12

お客様宅から車での帰社途上の事故である。 交差点付近で赤信号

停止中に追突され、頸椎捻挫、胸部出口症候群の怪我を負った。
28 231 17

30～

49

2017 7
15～

16

4F階段にて、足を踏み外して転倒し、腕・足・顔を打ちつけ、受傷

した。
30 413 1

50～

99

2017 7
19～

20

お客様宅を退出する際、玄関前階段の最下段を左足から下りようと

したとき、予想以上に段が低かったため足を捻り、前のめりに転倒

して地面に右膝をついた。

62 413 2
30～

49

13～
300



2017 7
14

幹線道路を走行中、左側から車が飛び出して来てぶつかった。 40 231 17 ～

499

2017 7
16～

17
担当機械に向かう途中の段差で右足を捻った。 24 417 19

10～

29

2017 7
11～

12

交差点を自転車で走行中、停止すると思っていた車が左側から走行

して来てぶつかり、転倒して怪我をし、救急車で搬送された。
43 362 17

50～

99

2017 7 7～8

高温多湿な屋外において、飛込み営業をしていたため、熱中症に

なった。 飛込み営業をしていたのは真夏の日中で、翌日朝の起床

時に体調の異変に気付いた。

53 715 11
50～

99

2017 7
11～

12

お客様宅へ契約の提案で訪問し、1時間程説明し、辞去する際に足

がしびれて感覚がなくなっていたため、立ちあがったときに足首を

捻って左側に倒れ、骨折した。

23 911 19

100

～

299

2017 7
9～

10

出社後、顧客の手続き書類受渡しのため、3F営業室から1F事務所

へ階段を降りる途中、2F踊り場付近で、階下から上がってきた人と

すれ違いざま、バランスを崩して転倒し受傷した。

67 413 2
50～

99

2017 7
15～

16

市営住宅辺りの一軒屋をコンビで飛び込み募集中、あるお宅の玄関

前の階段で踵を引っ掛け、3段下のコンクリートの上に前屈みで落

下した。 翌朝、全身が痛むため病院へ行き、両腕、両足の打撲と

診断された。

26 413 1

100

～

299

2017 7
9～

10

会社へ出勤後、拠点から顧客宅へ向かう途中、会社近くの見通しの

悪い交差点で、車同士の接触事故が起きた。
40 231 17

30～

49

2017 9 8～9 廊下がぬれていたのに気づかず、すべって転倒。 60 417 2 1～9

2017 9
14～

15

営業所内において、自席で書類作成中、事務員電話対応中に店頭へ

お客さまの来店があり代わりに店頭へ出ようとした際、書類ラック

に足が引っかかり転倒し、受傷した。 後日、MRIをとり骨折が判明

した。

58 417 2
10～

29

2017 9
16～

お客様宅玄関前の段差につまずき転倒した。 69 417 2 1～9



17

2017 9
15～

16

保険の募集活動を終え帰社する途中、赤信号で停止中に、後方から

来た車に追突された。
29 231 17

100

～

299

2017 9
15～

16

届出用紙の取り付けの為、自転車にて走行中に人が飛び出し、避け

ようとして自転車が転倒した。
67 362 2

50～

99

2017 9
14～

15

支社主催の研修、合宿でスポーツリクリエーションとしてフットサ

ル大会を開催した。 本人が同支社の別のライフプランナーと衝突

し、相手の膝と本人の右膝がぶつかったため骨折した。

40 911 3 ―

2017 9
12～

13

1時間ほど正座していたため足が痺れて感覚がなく、玄関で靴をは

こうとしたところバランスを崩し、右足首を捻って転倒した。 右

足首捻挫、右足小指からかかとの間にある骨にヒビが入った。

30 921 2

500

～

999

2017 9
12～

13
会社の同僚の運転する車に同乗中事故に遭う。 35 231 17

100

～

299

2017 9
11～

12

挨拶訪問にて、被契約者宅へ向かう途中、県道に出るT字路にて停

車中、前方から右折してきた軽トラックと衝突した。 支社、実践

教育課長が後部座席に同乗していた。

49 231 17 1～9

2017 9
15～

16

お客様訪問に出かけるため、2階のオフィスから1階に続く階段を下

りようとしたところ、足を踏み外して10段ほど前方にダイブするよ

うな体勢で転落した。

31 413 1

300

～

499

2017 9
17～

18

お客様の会社改装祝いの品を購入するため、片側4車線の最右側を

走行中、隣の3車線から突然右折しようとした相手側の車が、左側

面に衝突した。

57 231 17
50～

99

2017 9
15～

16

お客様と待ち合わせの為、小走りで向かっていた所、店頭でつまず

き転倒した。
59 417 2

10～

29

保険の募集活動中に自転車で支部へ戻ろうとしたところ、コンビニ
100



2017 9
16～

17

から車道へ出ようと自動車が停止していたため、自転車を一旦停

止。 車道の車の状況を確認し、通行できると思い進んだところ、

停止していた自動車も動きだし、衝突した。

44 231 17 ～

299

2017 9
14～

15

顧客宅を出て自車に乗車しようと歩行中、段差でバランスを崩した

際、転倒を避けるため左足で踏ん張ったことで足首を負傷し靭帯が

痛み、左踵立方関節を捻挫し負傷する。

49 413 19

100

～

299

2017 9
10～

11

代理店を訪問し、接客ブースで打ち合わせをおこなっていた際、資

料を取るために腰をひねったところ、急激な痛みが発生して動けな

い状態となり負傷した。

33 921 99
50～

99

2017 9
9～

10

お客様宅から営業部へ戻る際に、営業部に入る為ウィンカーを出し

て止まっている時に、後ろから追突された。
64 231 17

500

～

999

2017 9
18～

19

お客さま宅を訪問後、自動車にて帰宅途中に前の車が右折するため

停車していたところ、後ろからきた車が激しく追突してきた。
53 231 17

300

～

499

2017 9
14～

15

店内の急な階段を下りていたところ、足を踏み外してバランスを崩

し前のめりに6、7段転落した、顔を打ちそうになったので咄嗟に左

手でかばったところ体重がかかり、左手首骨折、左足首・臀部打撲

した。

31 413 1
10～

29

2017 9
12～

13

支社と組合の合同研修があり、その後組合行事に移り、ビーチバ

レーボールの競技中、ジャンプの着地時に足をひねり転倒した。
43 911 19

10～

29

2017 9
16～

17

自車が右折するために停車していたところ、左後相手車がバックで

駐車場より出てきて、衝突した。
67 231 17

50～

99

2017 10
14～

15

自転車運転中、パチンコ店の駐車場より車が出てきて、被災者の右

側に衝突、負傷。
26 231 17

10～

29

2017 10 8～9

事務所に入り2階にあがる際、玄関マットに足が引っかかり転倒し

た。 当日は痛みが強くなかったが夜になり痛みが強くなったた
66 417 2

30～



め、安静にして様子を見たが、痛みがおさまらなかった。 左大腿

骨打撲傷、骨挫傷疑いの診断を受けた。

49

2017 10
13～

14

お客様宅を訪問後、車で帰社途上の事故。 走行中、鞄の荷物が気

になってわき見をしてしまい、前車が減速したことに気がつくのが

遅れ、焦ってアクセルを踏み込んで勢いよく衝突した。 衝突で舌

を噛んでしまった。 疾病部位は頸椎捻挫、舌の裂傷、右足付け

根、右足首、腰、両腕の痛み、めまい、吐き気。

45 231 17
30～

49

2017 10
13～

14

信号のない交差点通過中に一時停止を無視した相手方車両より、右

脇から追突された。 （自身の車線が優先道路）
34 231 17

300

～

499

2017 10
11～

12

お客様と車に同乗し、銀行に向かう途中で事故発生。 コインパー

キングで駐車し、降りようとした際に、車止めに足が引っ掛かり地

面に右膝を打ちつけ骨折した。

82 231 2

500

～

999

2017 10
17～

18

生命保険の営業の仕事を自転車にて行っていた際、お客様宅近くで

自転車を降りた時、着地が悪くなり左膝を捻ってしまい被災した。
54 362 2

500

～

999

2017 10
17～

18

担当・顧客のお宅で、長時間の正座をしており、立ち上がった際に

体勢を崩し、転倒し、左足を捻ってしまい骨折。
38 416 2

300

～

499

2017 10
14～

15

自転車で訪問先から会社へ戻る途中、スマホを手に歩いてきた女性

を避けようとブレーキをかけた際着地した足をねじり転倒した。
66 239 2

50～

99

2017 10
17～

18

自転車で交差点に直進進入したところ、右折してきた対向車が自身

の右側に衝突し、自転車ごと左側に転倒した。 右大腿骨挫傷（自

転車のサドルが当たった）、左大腿の切り傷、左肩と左足くるぶし

の擦り傷。

62 231 17

500

～

999

2017 10
10～

約束のお客様訪問に向かうため、外出しようとした際の事故。オ

フィス出入り口付近で同僚に声を掛けられたので立ち話をした後、
60 417 19

300

～



11 ドアを閉めようとしたところ、出入り口にある20センチほどの段差

で左足首を捻った。 傷病部位は左足首の靱帯損傷。
499

2017 10
12～

13

駐車場内を急いで走って車まで戻ろうとしていたところ、靴が滑っ

て足を捻り、転倒した。 営業活動中、ショッピングセンター内に

あるショップへ訪問営業を行い、終了後、車へ戻る途中の怪我。

27 417 2
10～

29

2017 10
18～

19

運転中、信号手前で停車中に後ろから追突された。 （夕方の担当

職場へ向かう途中の事故。）
47 231 17

50～

99

2017 10
11～

12

支社大会に参加中の事故。 休憩時間中にお手洗いへ行こうと階段

を下りていたところ、段が変則的に並んでいたため足を踏み外して

バランスを崩し、前のめりに1、2段落下した。 右足首捻挫、両膝

に痣。

27 413 1

300

～

499

2017 10
12～

13

駐車場の外壁が前日の強風でこわれていたのを修理するため、外壁

の外側へまわり修理した。 （トタン後部分） その際、外壁をのぼ

り外側へ。 修理後駐車場内へもどる時に外壁をのぼり着地したと

ころ、被災した。

51 418 1

300

～

499

2017 10
13～

14

勤務中の移動時、歩道にてつまずき、転倒した時に左手をつき、骨

折した。
65 417 2 ―

2017 10
13～

14

担当企業を訪問し、同市内の担当企業へ書類確認をするためバイク

で訪問途上の事故。 付近を50～60kmで走行中、左折してきた車と

衝突して跳ね飛ばされた。 現場は片側2車線の見通しのよい直線道

路で信号は無かった。 事故当時左レーンを走行していたが、どの

ように車と接触し怪我をしたかは不明。 傷病部位は左手に力が入

らない、全身打撲、挫傷、両膝損傷、頭痛。

37 231 17
50～

99

2017 10
11～

12

勤務先（事業部）を出てお客様宅に訪問する際、信号待ちで停止し

ている時に後ろから追突された。
30 231 17

30～

49

2017 10
11～

12

お客様宅訪問のため、自転車で走行中道を違えたため、戻ろうとし

た時に重心が右に傾き自転車ごと倒れた。
28 362 17

500

～



999

2017 10
16～

17

お客様宅から退出する際の事故。 お宅の駐車場に停めた車に向か

うため、門扉を閉めて体の向きを変え歩き出そうとしたところ、バ

ランスを崩して右足を捻った。 当日は痛みがあり、湿布で冷やし

たりサポーターをして様子を見ていた。 業務が忙しく受診できず

にいたが、痛みが増してきた。 右足首捻挫。

57 921 19
10～

29

2017 10
13～

14

業務中に自家用車を運転し、踏切で電車の通過待ちで停車中に、後

続車に追突され受傷した。
35 231 17

10～

29

2017 10
9～

10

自宅からお客様のところに向かうため駅に向かって歩いていた時、

前方からの歩行者を避けようとして小雨が降っていたこともありグ

レイチングの所で滑り転んで足を骨折した。

58 417 2

500

～

999

2017 10
12～

13
出入企業様の事務所出入口で急いでいて転倒、負傷した。 56 417 2

500

～

999

2017 10
14～

15

自転車走行中に後方よりトラックが追い越しをかけてきたところ、

対向車がみえたためハンドルを左側に切った結果、左側を走行して

いた被害者運転の自転車に接触し転倒した。

58 362 17

100

～

299

2017 10
14～

15

階段を下りる際、両手に2キロ以上ある荷物を持っていたため、バ

ランスを崩し踏み外し、前のめりに6～7段転落した。 右肘の骨

折、両膝に擦り傷、右足打撲。

49 413 1
30～

49

2017 10
10～

11

交差点にて相手車が一時停止せず飛び出してきたため、自車と接触

し電柱に激突、自車は廃車となった。
21 231 17

50～

99

2017 10
18～

19

顧客との手続きを終え、アポイント顧客宅へ車で移動中、走行時に

左にそれてコンクリート壁と土手にぶつかり受傷、走行不能となっ

た。 ハンドル部分のエアバッグが作動し、胸部をエアバッグで圧

迫された。 その他、腹部をハンドルの下部に打ち付けた。 走行時

に考え事をしていた。 よそ見、わき見、スマートホン操作は行っ

45 231 17
10～

29



ていない。

2017 10
15～

16

支社長室にて足載せソファに乗って壁に張り紙をしようとした際に

バランスを崩して転倒し、受傷。
57 391 1

30～

49

2017 10
13～

14
営業部の1Fの駐車場の出入口付近で転倒し、骨折。 58 417 2

500

～

999

2017 11
11～

12

顧客訪問後、移動走行中に前方駐車場からバックで出て来た相手方

車に追突され負傷した。
50 231 17

300

～

499

2017 11
9～

10

約束のお客様宅北口玄関前を退出する際の事故である。 玄関前の

地面が凍結していたため、滑って後ろ向きに転倒した。 足が滑り

転倒したはずみで腰と手首を氷に強打し左手首を骨折した。 左

肘、左腰の打撲した。

69 719 2

300

～

499

2017 11
9～

10

傾斜25度位の杉林において、杉の木を伐倒後、林業機械に付属して

いるウインチで集材作業中、ウインチをオペレーターが巻き上げよ

うとした際、互いの合図が不十分だったため、退避が遅れ、右足に

接触し被災した。

65 413 1
10～

29

2017 11
10～

11

車両整備清掃中、トラックから降りる際まっすぐ足を地面に着けた

つもりが、足首を捻って着地したため足首を挫いてしまった。
48 413 2

500

～

999

2017 11
12～

13

室内にて清掃の点検中に、バスルーム内の排水溝の奥まで清掃が出

来ていたか確認するため、屈みながら腰を捻った姿勢で確認してい

た。 確認後起き上がろうとした際に、腰に痛みが走り動けなく

なったため病院を受診した。

68 231 17
10～

29

2017 11
11～

12

足が痛い状態が続き、年末あたりから動くことが多く、かなりの量

を歩き、足は痛かったが筋肉痛と思い放置した。 年末に歩行困難

な状況となり、診察してもらった。

52 921 19

500

～

999



2017 11
9～

10

事務センター内で、宅急便の当番の為、シャトルバックの荷物を各

担当のCSへ配ろうとして、机を左に曲がった時に、下にあったダ

ンボールの荷物に、足を躓き、右足の甲の骨を3本骨折した。 シャ

トルバックの中の荷物を仕分けしている時に、業者が宅急便のダン

ボールを数個配っていたが、左を曲がってすぐ角に置いてあるのに

は気付かず、転んでしまった。

60 417 2

100

～

299

2017 11
9～

10

休日出勤で約束のお客様宅を訪問途上の事故である。 乗車中、急

ブレーキがかかり右隣の女性がぶつかってきて左に飛ばされ、転倒

して車両つなぎ目の鉄板部分で左大腿部を強打した。 傷病部位は

左大腿部打撲、腰・背中・右脛・右足の甲の痛みである。

69 231 2

500

～

999

2017 11
17～

18

お客様宅に商品説明の為訪問中の事故である。 お手洗いを借りよ

うと玄関先を歩いていたところ、足元が暗くて30㎝程の段差に気付

かず踏み外し、右足を外側に捻って尻餅をついて後ろに転倒した。

右足甲亀裂骨折、臀部痛み、両肘・腰・頭部の打撲となった。

57 417 2
30～

49

2017 11
13～

14

お客様宅に年末のカレンダー配りのためバイクで訪問途上の事故で

ある。 信号の無い十字路を停止せずに左折したところ、左側から

直進してきた相手車と衝突し、気付いたら左側を下にバイクごと転

倒していた。 事故後、救急搬送された為、2件目の訪問は出来な

かった。 左鎖骨骨折、左膝下外側打撲にいたった。

72 231 17
50～

99

2017 11
18～

19

約束のお客様訪問後、車で帰社途上の事故である。 走行中、考え

事をしていて前方不注意により右折レーンで停車中の車に追突し横

転した。 ブレーキを踏んだかは覚えていない。 夕方以降はお客様

訪問で残業していた。 頭部打撲、首から両肩にかけて痛みがあ

る。

62 231 17
50～

99

2017 11
13～

14

約束のお客様宅を退出する際の事故。 靴を履くため左足を土間に

下ろそうとしたところ、上がり框に指が曲がった状態でぶつけた。

左足中指骨折となった。

56 418 3

300

～

499

30～



2017 11 8～9 営業所内で出勤手続きをする際に、足を滑らせて転倒し受傷した。 67 417 2
49

2017 11 0～1

職域活動の後の研修にバスで向かうためバス停に向かって東側歩道

を南に向いて走っていたところ、交差点の手前で雨に濡れたいちょ

うの落葉で滑り仰向けに転倒した。 その際臀部と腰部を強打し負

傷した。

50 418 2

500

～

999

2017 11
13～

14

担当顧客へ訪問する際、車にて向かう途中右側より出てきた車と衝

突し、その後左側に車止めがありそこにも衝突し上半身を打撲し

た。

43 231 17

300

～

499

2017 11
12～

13

自転車で横断歩道を青信号で横断中に、タクシーがノーブレーキで

突っ込んできて、自転車後輪に接触し自転車ごと転倒し頭部を強打

した。

69 231 17

300

～

499

2017 11
17～

18

駅近くの喫茶店でお客様と待ち合わせて商談し、帰社するため駅南

改札の階段を下りていたところ、理由は分からないが足を踏み外し

て2段ほど落下し、左肘を地面に着いた。 傷病部位は左肘の骨折し

た。

64 413 1

500

～

999

2017 11
13～

14

顧客宅へ、マイネットとカレンダーを投函に行くところ、右折しよ

うと、指示灯を出し停止している時に後方より、追突された。
51 231 17 ―

2017 11
9～

10

お客様宅を自転車で訪問途上の事故である。 お宅前で自転車を停

めた際、前籠が重くてスタンドが外れ、自転車が右側に倒れてきた

為、避けようとして右足甲外側を強打した。 休日出勤の届けは提

出しており、お客様対応の為の活動で半日出勤となる。 傷病部位

は右足甲外側骨折。

51 362 6
30～

49

2017 11
15～

16

仕事中の訪問先の玄関にて顧客対応業務が終わり帰ろうとしたとこ

ろ、後ろを向いた時に、ふらつき2段程の階段を踏み外したのか、

一番下の地面に打ちつけられる様に転倒した。

66 413 2

300

～

499

お客様との待ち合わせ場所に自転車で向かう途上の事故。 歩道を

走行中、歩道を横切り駐車場に入ろうとした車がいたため急ブレー



2017 11
15～

16

キを掛けたところ、地面が雨で濡れていたため滑って左側に転倒し

た。 相手と接触はなく立ち去られたため氏名等不明。 右膝の痣は

籠で、右足の付け根の痣はサドルにぶつけた気がする。 アポ後に

他に行く予定があることをお客様に伝えたところ、近くのスポーツ

センターまで来て下さることになっていた。 左腕、左肋骨の骨折

し、右膝、右足の付け根、右手の親指、左の腸骨部が痣となった。

43 362 2
30～

49

2017 11
17～

18

お客様宅にカレンダー配布をしている際の事故。 バイクで走行

中、暗かったため50㎝以上の段差があることに気付かずバイクごと

落下し、左側に転倒してバイクの座席で腰を強打した。 傷病部位

は腰を3箇所骨折、左手首・左肘の打撲となった。

68 231 17

500

～

999

2017 11
18～

19

通勤途上、急いで階段を下りていたところ、踏み外しバランスを崩

し頭から9～10段転がり落ちた。 オフィスは自社ビルで、他のテナ

ント等は入っていない。 夕方以降はオフィスで事務作業をしてい

た。 傷病部位は左上腕、左臀部、左顔面、頭部の打撲。 左肩の腫

れ、左足首の捻挫。 首、背中、腰、両脇に痛みを感じた。

38 413 1
10～

29

2017 11
12～

13

社用車で取引先に向かうため、高速道路を走行中、サービスエリア

付近の路面の段差で車体が浮き上がり、車体が蛇行し始めた。 ブ

レーキを掛けたが、車両がスリップしコントロール不能となった。

車体は回転しながら、中央分離帯に右後方部が衝突し、その弾み

で、右前方部分が左車線ガードレールに激突した。 さらに回転し

ながら、中央分離帯で停車した。 車体は大破し、自走不能となっ

た。 事故当日は、午前中に雨が降り、路面が濡れていたことと、

下り坂とカーブが続く道路であったため、スピードが出やすくス

リップしやすい状況にあった。

27 231 17
50～

99

2017 11
12～

13

勤務先の営業部で机の上で仕事をしていて、来店対応の為、応接間

に行こうとして、左側に置いてあったカバンの紐に足を引っ掛け

て、転倒し、左膝の骨折、左肩骨折となったものである。

59 379 2
10～

29

15～ 直進中に後の車から追突され、そのまま前方の車にも接触したもの 30～



2017 11
16 である。 業務中（外回り中）

68 231 17
49

2017 12 13~14

担当企業を昼訪問し退出する際の事故である。 敷地内を歩いて移

動中、雪の下が氷になっていることに気がつかず、滑ってバランス

を崩し前のめりに転倒して右手を地面に強く突き、救急搬送され

た。 傷病部位は、右手首の骨3本複雑骨折とヒビ1本である。

20 719 2
10～

29

2017 12 17~18
店内にある代理店へ訪問し、駐車場へ戻った時、車止めにつまずき

転倒した。
56 419 2 1～9

2017 12 15~16
会社に戻ろうとした時に、コンビニに寄ろうと思い、中に入ろうと

した際に凍結した地面ですべり、転倒したときに左足を痛めた。
29 417 2

10～

29

2017 12 16~17 お客様宅を訪問後、玄関から外に出た際に転倒し、骨折した。 51 921 2
30～

49

2017 12 15~16
営業活動で自動車を運転中、信号待ちで停車していたところ、後方

車両に追突された。
26 231 17

50～

99

2017 12 13~14

事故当日は大雪のため視界が非常に悪かった。 北から南方面に走

行中、一時停止側の相手車が積雪で標識が確認できず、さらに雪で

止まりきらずに交差点に進入し、被害者の車の助手席側に衝突し

た。 衝突の影響で2回転して反対車線に停車した。

36 231 17
10～

29

2017 12 12~13

年末の挨拶をするため、お客様企業を訪問し、退出する際、敷地内

の道路を小走りしていたところ、躓いて前のめりになり転倒し、右

膝と左手首を地面に着き、左手首の骨折と右膝の擦り傷を負った。

後日入院となった。

58 417 2
30～

49

2017 12 17~18
お客様と待ち合わせをしているショッピングモールの駐車場で転倒

し、受傷した。
56 417 2

10～

29

2017 12 16~17

年末の挨拶とお歳暮とカレンダー配布のため、お客様企業を訪問し

た際、お客様が不在だったので、お歳暮とカレンダーを置かせても

らう為、事務所に向かって歩いていたところ、ホースに気付かず、

ホースに左足が引っかかり、バランスを崩して左側に転倒し、左肘

51 379 2

500

～

999



と左腕を地面に強打した（左肘脱臼骨折、左膝痛みあり）。

2017 12 16~17
交差点を自転車で走行中、交差点内で車にはねられ、現在も意識不

明で入院中である。
63 362 17

30～

49

2017 12 17~18
仕事帰りに、客先に賞品を届けようと支部を出て、自分の車に向

かった直後、転倒し、左手首と右膝を骨折してしまった。
62 417 2

10～

29

2017 12 10~11
スーパーの駐車場にて代理店の方と面談後トイレに行く途中、履い

ていた靴がぬれていたため足を滑らせて転倒する。
55 417 2

100

～

299

2017 12 17~18

顧客訪問のため事務所を出発し、道路を直進中、信号のない交差点

で左側より一時停止しない車が出てきて、相手車右側前方部分と自

車前方が衝突したものである。

62 231 17

300

～

499

2017 12 14~15

年末の掃除に必要な洗剤等を購入した帰り、事務所の入口外階段3

段目にさしかかった際、強風によりさしていた傘ごと身体があおら

れ、約0.8m下に転落した。 その際、左足大腿骨及び肋骨を骨折し

た。

57 719 1 1～9

2017 12 16~17

顧客宅から営業部へ戻る際、会社の駐車場に入ろうとしたとき、運

送会社のトラックが動いていたため停車していたところ、後方より

乗用車に追突された。

53 231 17
30～

49

2017 12 13~14

お客様宅をバイクで訪問後、同地区にある飲食店で昼食を取り、年

末のカレンダー配りのためにバイクで向かう途上の事故である。

細い道から片側4車線の大通りを横切り、中央分離帯で一旦停車し

て左側の車を確認し、注意しながら横断を続けた。 一番奥にも車

線があったので思わず渡っていたところ、左手から猛スピードで走

行してきた車に気づき、急いで渡りきろうしたが間に合わず、衝突

して救急搬送された。 その際、第8～10胸椎棘突起骨折、および頭

部・右肋骨部と右足踵辺りに打撲を負った。

66 231 17

300

～

499

業務で郵便局に郵便物を出しに行った際、道路の端を歩行中、張っ
30～



2017 12 16~17 ていたロープに躓き転倒した。 転倒時に、路面に左膝を強打して

受傷し、救急搬送された。

51 418 2
49

2017 12 12~13
客宅へ訪問し、玄関を出て外に出た際、段差に気づかないまま足を

踏み出し、両足を捻って倒れた。
39 413 2

30～

49

2017 12 8~9 出勤時、営業所入口ドア前の段差に躓き、転倒した。 57 419 2

500

～

999

2017 12 13~14
営業部に戻る途中、青信号直進中の交差点で、右から赤信号無視の

車に追突された。
29 231 17

30～

49

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.aspx(職場のあんぜんサイト)

Return to : https://www.jisha.or.jp/international/topics/202206_06.html

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.aspx
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202206_06.html
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