
80301理容業における死傷災害100事例（-2017年）

No 年 月
発生

時
死傷災害事例

年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労

働

者

規

模

1 2017 12 6~7

職場の店の前で、シャッターをあけたときにブラックボードが倒

れてきて転倒した。 路面は少し傾斜がある所でアイスバーン状

態だった。

43 2 719

30

～

49

2 2017 11
12～

13

店の中、約1坪の床で、床掃除中、モップを持ち、滑り易い靴を

履いて洗剤をかなり薄めて、床を拭いている時に滑って転んだ。

（自主的に床掃除）

52 2 417
1～

9

3 2017 11
12～

13

店舗駐車場において、路面が凍っていたために滑って転んだ際、

両手をついたところ右手人差し指を骨折し左手首を捻挫したもの

である。

47 2 417
1～

9

4 2017 9
9～

10

応援に向かうため、自宅からの出勤途中、電車を乗り換える為

ホームに向かう階段を下っている時、足元にあった前を歩いてい

た人の傘を踏んでしまい、バランスを崩し足首を捻りそのまま転

倒し、左足首を骨折した。 傘を持っていた相手はそのまま気づ

かずに立ち去ってしまった。

47 1 413
1～

9

5 2017 9
9～

10

出勤時、店舗のドア右上にある鍵を開ける為、踏み台に上がった

時、左足前側膝からゴリッと音が鳴り激痛。
58 19 921

1～

9

6 2017 6 8～9
会社の敷地内で、オートバイから降りる際に足を滑らし転倒して

しまった。 その時に腰と左足を怪我した。
37 2 231

1～

9

7 2017 6
17～

普段から勤務している店舗において、夕方混雑してきた店内の状

況に少し焦りを感じてしまい、お客様の頭頂部の毛髪を切る際
29 8 364

1～



18 に、自身の左手中指第二関節上部およそ2㎝を創傷して、皮膚が

ぶらつき出血が治まらなくなった。

9

8 2017 3 10~11

駐車場で公用車の新車が来たのでこれまでの車との違い（荷物を

どれくらい積めるかなど）を確認している時に、運転席側のドア

を開けた状態で車の外からレバーを引いてボンネットを開けよう

としたはずみに腰に激痛が走った。

45 19 231
1～

9

9 2017 2 16~17

被災者（以下、「甲」という）は就業先の美容室にて、来店客の

髪をカットしていた際、誤って左手人差し指を使用していた鋏で

切り、負傷した。

46 8 364 ―

10 2017 1
15～

16

職場で埋め込み型の空調を掃除しようと、2m程の脚立に登り空

調のカバーを開けた際、後ろに仰け反る形で転落し、右手をつき

右上腕骨骨幹部を骨折した。

28 1 371
1～

9

11 2017 1
16～

17

出張理容先から帰社中、駐車場にトイレ休憩のため立ち寄ったと

ころ、2tトラックの助手席（地面より座面まで高さ1.1メート

ル）から降りる際に滑って、左ひじからコンクリートの地面に落

ち、強打して負傷した。

65 1 231
1～

9

12 2016 12 0～1
店舗にて客のカットをしていた際、客の髪の毛が右小指の爪と皮

膚の間に入り負傷。その後、傷口が化膿した。
51 8 911

1～

9

13 2016 11
16～

17

理容店店内で顧客の顔を拭く為のタオルを取りに行く際、バリカ

ンのコードに足を引っかけてしまい後方に転倒して腰椎を骨折。
77 2 391

1～

9

14 2016 11
15～

16

理容カット室にて、顔剃りの施術を始める際に、蒸し器にタオル

を取りに行こうとして、バリカンのコードに引っかかり転倒。
57 2 416

1～

9

15 2016 11
11～

12

店舗において客の襟足をカットしようとバリカンを取ろうとした

ところ、バリカンが取りづらい場所に設置されていたため右手首

を捻ってしまった。

47 19 921
1～

9

16 2016 9
16～

17

シャンプー台にて客にシャンプーをしようと腰を折り曲げた時

に、バランスを崩し一歩踏み出したところ、急に腰に痛みが走り 34 19 921
1～

9



動けなくなってしまった。

17 2016 8
11～

12

店内のクーラの掃除のため脚立に乗り、部品を外す作業をしてい

る時、バランスをくずし脚立が左に倒れかかったので飛び下りた

ら、右足のかかとを床に強く打った。

47 1 371
1～

9

18 2016 3
18～

19

閉店間際、カミソリの刃を保管場所にしまう際、あやまって右手

小指の先端を切ってしまった。
28 8 364

1～

9

19 2015 11
20～

21

店内で業務に使用するヘアアイロンの電源を入れ直す為に持ち上

げた時、落としそうになり慌てて受け取った際に、両手の指を高

温の箇所に挟んでしまい火傷した。

22 11 359

10

～

29

20 2015 10
13～

14

店内において、椅子に横たわった客に腰を曲げてシャンプーを施

術中、急に腰に激痛を感じた。
23 19 921

1～

9

21 2015 9
13～

14

店内において、施術等で使用するラップをゴミ分別の為、ラップ

の箱と歯（アルミ製）に分けてはがしていた時に歯で誤って右手

中指を傷つけた。

60 8 529
1～

9

22 2015 8
15～

16

カット専門店での繰り返し作業によって肩・首に負担がかかり発

病した。
52 19 921

1～

9

23 2015 6
17～

18

理容院の店舗内で剃りを洗浄している時に誤って指を切ってし

まった。
21 8 364

1～

9

24 2015 5
15～

16

理容全般業務において同じ姿勢で行うことが多い為、障害になっ

た。
59 19 921

1～

9

25 2015 4
9～

10

銀行へ入金し、店に戻る最中右後方より、自転車に追突され転倒

し、負傷した。
65 17 362

1～

9

26 2014 10
10～

11

理髪店でカット作業中に来店された６０～７０代の男性が店内入

口左側に設置している券売機の前で倒れた。意識のない男性を安

全な店内右側の待合スペースへ移動させようと背中側より起こそ

うとしたところ、男性の全体重（８０ｋｇくらい）がかかり腰部

捻挫した。

45 19 921
1～

9



27 2014 6
20～

21

坂道で、自転車に２人乗り（後ろに乗っていた）しており、バラ

ンスを崩して転倒して負傷した。事故当日は講習会があり、勤務

店舗より講習会店舗へ移動する為、最寄り駅まで電車で向かい、

駅から自転車で移動していた。

24 17 362

30

～

49

28 2014 6
10～

11

着付け用の鏡を固定する作業中に、左固定箇所に手を滑らせてつ

き指した。
55 3 529

10

～

29

29 2014 5
16～

17

マッサージ施術中、強めを希望されたためより加圧を強めよう

と、中腰・前傾姿勢で施術していたところ、腰部に違和感を感じ

た。

30 19 921
1～

9

30 2014 4
19～

20

店舗内で、閉店作業を行う為に、連動する両引きドアを閉めたと

ころ、ドアが閉まるスピードが思っていたより速かった為、ドア

とドアの間に右手第４指を挟んでしまい、骨折した。

40 7 418
1～

9

31 2014 2
19～

20

店舗内でお客様の髪をカット中、手元が滑りハサミで左手人差し

指を切創した。
21 8 364

1～

9

32 2013 12 8～9
店舗裏口へ資材を取りに行こうとした際、溝にはまり、倒れ、負

傷した。
49 2 418

1～

9

33 2013 11
18～

19

理容店舗内にて、頭髪の刈り込み中、誤ってはさみで指を切っ

た。
48 8 364

1～

9

34 2013 9
9～

10
カット中、人差し指をシザー（はさみ）で切った。 30 8 364

1～

9

35 2013 8
21～

22

道を挟んだ駐車場へ向かった際、道路手前のタイル張りの通路に

て足を滑らせ、足をひねった。
36 2 417

1～

9

36 2013 5
18～

19

店内にて、客の髪にカラー施術を行なった後、髪を乾かしていた

ところ、手首、首、耳、目瞼が赤く腫れた。
21 12 514

10

～

29

10～
溶液美容品が入ったダンボール計３０キロを店入り口から奥の備

1～



37 2013 1
11

品置き場まで運んでいた際、ワゴンに足を引っ掛けた為、バラン

スを崩し、腰を痛めた。

30 19 611
9

38 2012 10
13～

14

理容接客業務中、ハサミを持ったまま、自分の足がうまく運ばず

躓き、転倒した。
72 2 417

10

～

29

39 2012 10
11～

12

客の髪をカットしている際、櫛で髪の毛をすくい指で挟みカット

しようとしたところ、誤ってハサミの先が中指に当たり負傷し

た。

35 8 364
1～

9

40 2012 7 8～9

出張散髪のに向かい、作業車（高さ１．２ｍ）から荷物を降ろし

た際、リフトでの段差に気付かず、誤って後ろ向きに転落。地面

で手首を骨折した。

59 1 221
1～

9

41 2012 7
11～

12

たたんだタオルを高さ約２ｍの棚に片付けるため、折り畳み式パ

イプ椅子の上に乗って作業していた際、バランスを崩し、パイプ

椅子から落ち、転倒した際、身体を支えようとして、床に着いた

手の肘、手首、掌を負傷した。

38 1 416
1～

9

42 2012 6
14～

15

カット椅子からシャンプー台に移動する際、足にドライヤーの

コードが引っかかり転倒し、肩を強打した。
55 2 364

1～

9

43 2012 4
18～

19

顔そりで使用する蒸しタオルを取ろうとしたところ、ムシ器の温

度設定が通常より高く、気づかず手を入れたところ、手を火傷し

た。

20 11 391
1～

9

44 2012 4
12～

13

店内のトイレにて、右の靴紐が左の靴紐に引っかかり、転倒。肘

を骨折した。
37 2 379

500

～

999

45 2012 4
15～

16

広告を配布中、アパートの階段で足を踏み外し、前方へ転倒。鎖

骨を骨折した。
25 1 413

1～

9

46 2012 3
16～

17

客の髪の毛をカットしている際、床に落ちた髪の毛で足を滑ら

せ、足首を捻った。
38 2 417

1～

9



47 2011 12 8～9

理容室店内において、照明の蛍光燈の一本が点灯しない為、照明

のアクリルカバー（高さ２ｍ３０ｃｍ）を取り外し業者（電気工

事）に点検してもらい、再びアクリルカバーを取り付けようと作

業に入った際、キャタツ（高さ１ｍ）のストッパーが不完全だっ

た為に、転倒し右踵骨を骨折をした。

61 2 371
不

明

48 2011 8
16～

17

店舗のバックルームでゴキブリを発見し、テーブルに上り退治し

た後、テーブルから降りようとイスに足を滑らせてしまい、右肩

からコンクリートの床に転落してしまった。

34 1 371
1～

9

49 2011 6
13～

14
お客様の髪をカット中、誤って内指の腹中央を切って負傷した。 49 8 364

1～

9

50 2011 5
19～

20

Ａ街道Ｂの直線道路でバイクで直進中、自転車が飛び出して来て

転倒した。
46 17 231

1～

9

51 2011 4 2～3

カット作業終了後ハサミをハサミ箱に直す時にハサミを誤って落

として床に落ちる前に拾う時にハサミの刃先が上になり、左手の

手の平に刃先がささった。

32 8 364
1～

9

52 2011 3
17～

18

お店の中のテーブルの上で、ハサミの手入れをしている時にハサ

ミを左手親指と人差し指に挟んで布で拭いていて、左手人差し指

の先をハサミで深く切った。

60 8 364
1～

9

53 2011 3
11～

12

Ａ店内にてカット練習中にお客様が来店されたので、駆け寄った

際、誤ってハサミが左手小指の付け根付近に刺さり、負傷した。
45 8 364

1～

9

54 2011 2
15～

16

店舗駐車場のスレート屋根の雨どいの灰の除去中にスレートの屋

根が壊れ３ｍ下のコンクリートに落下し怪我をした。
29 1 415

1～

9

55 2010 10
12～

13

A店のお店にお手伝いとして出張就業中に、かがんで床の清掃を

していたところ、後ろに設置されているスチーマー(タオル蒸し

器、高さ45cm幅31cm)扉の位置(床から120cm)の扉が開いて熱

湯が噴き出し、背中から腰と、右腕内側に浴び火傷をした。

24 11 341
1～

9

事業所（ＲサービスＧ店）理容院の前に設置しているのぼりの棒
30



56 2010 5
10～

11

の引き伸ばしをする調整箇所が壊れていたため、処分しようとし

て棒を折った際にその先の部分で右手中指を誤って切ってしまっ

た。

37 8 379 ～

49

57 2010 4
13～

14

店内にて勤務中、無理な体制や一日中立ちっぱなしの毎日が続き

４月４日頃から腰に痛みを感じていたが病院へは行かなかった。

４月１５日業務中に腰痛がひどくなり立ち上がれない状態にな

り、こまめに休憩を取りながら業務を終えたが痛みが続いたので

翌日病院へ行った。

20 19 921
不

明

58 2010 2
11～

12

お客様の玄関前で光ケーブルを宅内に引き込む為に、屋根に梯子

を立てかけ、屋根に乗ろうとした時、梯子がすべり落ち同様に私

も落下し強打し、尾骨を骨折した

39 1 371

10

～

29

59 2010 2
16～

17

Ａ市Ａ商事で研修中に階段に上る際に、足を踏み外して転倒し

た。
38 2 413

1～

9

60 2010 1
13～

14

Ｓ市Ｍ区辺りの路上で、チラシをマンションに配布中（自転車に

乗車）に転倒し左手の小指根元付近を骨折した。
22 17 362

1～

9

61 2009 12
19～

20

６年前から理容室に勤務し、１日平均１５人の客にシャンプー塗

布・マッサージ等の作業をして来た。１年７ヶ月前頃から手荒れ

が直らず、１年前から両手両面に皮膚荒れの諸症状が出だした。

ゴム手袋を着用したが化膿等は治らず、激痛により指を動かせな

くなった。

44 90 519
1～

9

62 2009 9
12～

13

仕事中、同僚と挨拶について口論となり、一方的に殴る、蹴るの

暴行を受け、顔と左足を負傷し、胸部を骨折した。
32 90 911

1～

9

63 2009 5
9～

10

理容店内でシャンプー業務をしている時に、突然、お客の頭が動

いたため、それを支えようとして、不安定な姿勢になってしま

い、左上腕を捻った。

22 19 921
1～

9

64 2009 4
20～

21

理容店において、顔剃りの準備のため、店内カミソリ置場で自分

用のカミソリを手に取っていたところ、手前に並んでいた別のカ 51 8 364
1～

9



ミソリが落下し、左手に当り負傷した。

65 2009 1
18～

19

店舗内において蛍光灯を交換しようとして２階倉庫から蛍光灯を

右手に持ち、階段から降りようとしたところ、躓き体勢を崩し

た。とっさに蛍光灯を守ろうとしたため左手から転んで、左手お

よび膝を負傷した。

53 2 413
1～

9

66 2008 12
9～

10

店内天井部分の飾り付けを折り畳み式の丸椅子に乗り撤去中、右

手にテープ跡をきれいにする為のスプレーを持ったままバランス

を崩して転倒、右手上に体が乗り手首を骨折した。

35 1 419
1～

9

67 2008 10
10～

11

顔剃りの技術中、棚に置いてあったカミソリが床に落ちそうに

なったため、とっさに左手を出したところ、折りたたんであった

カミソリが開き、左手指を負傷した。

26 8 364
1～

9

68 2008 10
10～

11

歩道走行中、路面左右に高低差があり、歩道が斜めになっている

場所でハンドルを取られ、自転車から転倒した。（雨あがりで路

面が濡れていた）後ろの車輪に左足が挟まり、すねを強打した。

30 17 362
1～

9

69 2008 9
11～

12

展示会後、来客者を見送る際、誤って階段から転落し、負傷し

た。
23 1 413

不

明

70 2008 7
10～

11

ガラスの清掃の為3段の脚立に登って作業中、バランスを崩して

脚立ごと床（磁器タイル）に転落し、脚立と床の間に左足指が挟

まれた。

45 1 371
1～

9

71 2008 1
19～

20

理容室の店内で髪を切る技術の施術中、足元の切り落ちた髪で足

を滑らし、体のバランスを崩して転倒しそうになり、踏みとど

まった時に腰を負傷した。

32 19 416
1～

9

72 2007 12
11～

12

理容業をしていて、爪の横の裂けた場所からバイキンが入り、化

膿した。
26 90 911

1～

9

73 2007 4
16～

17

当事業所倉庫にて車から荷物（木箱）を運んでいる時、たたんで

あるポール（段差約3ｃｍ）に足を取られ、バランスを崩し足首

をひねって負傷した。

37 2 417
1～

9



74 2007 3
16～

17

美容室の店内で、カットクロスを片付けていたときに、そのクロ

スを誤って自分で踏んで滑って、肩より転倒し負傷した。
41 2 416

100

～

299

75 2007 2
9～

10

出社後、店前の除雪中、凍結路面に足を取られ転倒した時、手を

路面につき負傷した。
44 2 719

1～

9

76 2007 2
16～

17

洗濯物を取り出している時に、重さで足元がふらつき股をテーブ

ルの角に強くぶつけ負傷した。
22 3 921

1～

9

77 2006 10
19～

20

ヘアーサロン店内で、前かがみでシャンプーをしている時に、腰

の脱力を感じ、左座骨神経痛が発生した。
27 19 911

1～

9

78 2006 9
13～

14

店内で、理容に来店した客の頭髪をカットしていた所、左手に

持っていた櫛が落ちそうになったので、掴もうとしたところ、体

勢も崩れて客の肩に触れたので、誤ったが客が立ち上がり、被災

者の顔面を殴打し、店を出て行く時「ツバ」を吐いて帰ったの

で、店内にあった傘を持って追いかけ、客ののどに傘を付き付け

威嚇をしたところ、乱闘になり負傷した。

37 99 999

10

～

29

79 2006 9
19～

20

お客にシャンプーをする際、シャンプー台（1段あがっている）

につまずき転倒しその際負傷した。
23 2 417

30

～

49

80 2006 9
15～

16

理容店勤務中に、他店から応援の依頼があり、店長の指示によ

り、他店へヘルプのためバイクで移動中、前方を進行していた車

輛が交差点手前の路地に右折し進入しようと右折車線に入ってき

た際に車の右側（バイクは左側）と接触し、負傷した。

25 17 231
1～

9

81 2006 9
11～

12

理容室店内において、客の腕を剃っている時にスチーマーをよけ

ようとし動かそうとした際、そのスチーマーの厚いお湯が入って

いる容器が外れ落ち、熱湯が掛かり負傷した。

30 11 529
1～

9

82 2006 4
14～

15

客の髪をカットしている時にけが、ハサミでカット中勢いよく

切ったために挟みとくしがずれてしまい、誤って自己の指を切っ 24 8 364

10

～



た。 29

83 2006 2
13～

14

店内に於いて、お客の髪の毛をカットしていたところ、指間刈り

をするときに髪をはさんでいる手指を髪の毛と一緒に挟み負傷し

た。

34 8 364
1～

9

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

各小業種における死傷災害100事例（-2017年）に戻る。

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202307_17.html
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