
各種商品小売業におけるその他の起因物を起因物とする死傷災害発生事例（2017年）

2017

年

発生

月

時間 死傷災害発生事例
年

齢

労

働

者

規

模

1
19～

20
売場にて商品を両手に抱えて運んでいる際、従業員の足に引っかかり転倒した。 55

100

～

299

2 17~18

寿司製造（特に重労働はシャリ9㎏を持って作業場へ運ぶ作業平日2回、火曜8回、

土日5回）を1日8時間、月間160時間継続的に行い両手首に腱鞘炎を発症した。 前

月末より違和感があり、当月の恵方巻製造で特に同じ作業を行ったことで、痛みを

感じ腫れた。 （骨にも異常があるとの診断である。）

62

300

～

499

3 9~10

2Fバックルーム婦人衣料作業場にて、プラスチックケースに入っている商品を乗

せかえようとした際、持ち上げられると思って中腰でケースを持ち上げたところ腰

がぬけたような感じがし、そのケースを持ち上げられなくなり痛みがはしった。

37

100

～

299

3 16~17

店内加工食品売り場にて、多目的トイレから呼び出しのブザーが鳴り、様子を確認

しようとトイレに向かう途中、急いでいた為、歩いていたお客様の足に躓き転倒

し、右手首を受傷した。

63

50

～

99

3 9~10

2Fエレベーター前にあるスイングトップドア前ドア向こう側に置いてあったボー

ドの脚に躓いた。 こちら側からはボードの一部分しか見えずドアも少ししか開か

なかった為、開店前で自分の持ち場へ早く帰ろうとした。

63

50

～

99

3 13~14
ゴミ捨て場の計量機場でゴミを計量した際、中身が出たので袋に戻そうとしたとこ

ろ、足が鉄板にひっかかり転倒し、左大腿骨を骨折した。
59

100

～

299

惣菜作業場裏のバックルーム廊下でスキャンチェックの途中、近くでしゃがんで作
100



4 8～9
業をしていた作業員の足につまずいて転倒し、右膝を強打した。

55 ～

299

4
15～

16

水産作業場内を移動しようとした際、作業台のまな板（約15kg）が邪魔になり片

手でよけたところ、まな板のバランスが崩れて左足に落ち、左足の甲を打撲した。
62

300

～

499

5
11～

12

お客様のご自宅へ大きな絨毯をお届けする際、L字ソファ（3m×3m）を4人で移動

しようとして腰に負担が掛かり立てなくなった。
53

100

～

299

6 8～9

水産作業場で、まな板の上でかつおを仕込中、かつおのヌメリで滑って、右手人差

指にかつおの背びれの骨が刺さった。 当日は休診日だった為、後日受診し、右示

指皮下膿瘍、右示指挫傷、異物刺入と診断された。

68

300

～

499

6
22～

23

荷受場でカート台車を店内に持ち込もうとした際、同僚と口論になり、同僚に顔面

を右拳で殴打され外傷を負った。
35

300

～

499

7 8~9
売り場で屈んで商品品出しをしていた際、後方を通っていたお客さまの足が腰に当

たって倒れ込み、腰を痛めた。 （腰部傷病歴：3年前ヘルニア）
54

500

～

999

7 12~13
化粧品・薬品売場で、お客様を接客後に歩きかけたところ、再度呼び止められて振

り返った際、左側から来られたお客様とぶつかって接触。 左目上部を負傷した。
65

300

～

499

7
11～

12

被災者が就労中に具合が悪くなり、休むために休憩室に行こうとして途中のトイレ

があったのでトイレに入ったときに記憶がなくなってしまい、そのときに倒れて洗

面台に顔面を強打したと思われる。 尚、記憶が戻ったときにはおでこから出血し

ており、前歯も欠け、鼻骨が骨折していた。 急に具合が悪くなったのは、当日は

少し体調が悪く仕事も休む程ではなく、無理をして仕事をしてたのが原因と思われ

る。

61

30

～

49

16～
当店4階バックルームにあるネットスーパー作業場にて、保冷剤を保冷ストッカー 100



9
17

に補充する作業中に保冷ストッカーの下の部分に電気コードがはみでていた為、

誤ってコードに右足をひっかけ、右肩から床に転倒したものである。

62 ～

299

9
17～

18

惣菜加工場にて、寿司加工中にグリストラップに右足を入れて転倒、右ひざを打

撲、右ひざ蓋骨骨折する。
65

100

～

299

12 13~14
出勤してきた際、売場責任者より、「昨日、やったと言っていた事ができていな

い」と注意された後、胸倉をつかまれて胸部を4、5回叩かれた。
54

100

～

299

12 17~18
水産売場にて、年末の売場変更作業中、上司から作業の仕方を注意された時、左後

ろから臀部を膝蹴りされ、尾骨を骨折してしまった。
21

100

～

299

12 17~18
鮮魚対面バックルームで、キャリーに乗せて売場より下げてきた氷の入ったバッカ

ンを、中腰で持ち上げて氷を捨てようとして、腰痛になった。
20

300

～

499

12 10~11
作業場で平爪蟹を調理していた際、右手親指に平爪蟹の足が刺さった。 発症が遅

れたため、右手親指外傷および二次感染となってしまった。
47

50

～

99

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.aspx(職場のあんぜんサイト)

Return to : https://www.jisha.or.jp/international/topics/202206_11.html
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