
新聞販売業における階段、桟橋を起因物とする死傷災害発生事例（2017年）

2017

年

発生

月

時間 死傷災害発生事例
年

齢

労

働

者

規

模

1 4～5 お客様に新聞を配達後、玄関の階段を下りる時に足を滑らせ、左足を痛めた。 60

50

～

99

1 5～6
徒歩で新聞を配達中、階段を下り最後の一段目で滑って転倒し、左足首を強打し

た。
78

10

～

29

1 4～5

朝刊配達のため、マンションの非常階段を6段から5段へ移動する際、階段が外階

段で凍結していることに気づかず、足が滑って滑り落ちそうになったため、身体を

支えようと左手を着いたところ受傷してしまった。

69 ―

1 2～3
朝刊配達中、2階への配達後に階段を下りる途中に踏み外してしまい、階段下まで

落ち、体を強く打ちつけた。
51 ―

1 5～6

朝刊配達中、配達先の玄関先が3段の階段になっており、その階段で滑り転倒し

た。 その際に右手をつき、痛みがあったが配達を完了させ、その後、右手首骨折

であると判明した。

69

50

～

99

1 3～4
新聞配達中、アパートにて、2階から3階へ階段を上がっていたところ、足を滑ら

せ転倒し、左足膝下を強打し負傷した。
18

10

～

29

1 4～5
2階建てのアパートに新聞を配達し、2階から1階に下りる階段で雨が降っていたこ

ともあり、足を滑らせて落ちた。
48

10

～

29



1
16～

17

1階の夕刊配達を終え、2階へ階段を上ろうとした踊り場で右足を捻った。 大した

ことがないと思い放置していたが痛みが引かず、その後も配達を続けていたところ

足が動かなくなった。

60

30

～

49

2 4~5

お客様宅の階段を上り、ポストに朝刊を入れ、階段を下りた時に左足首に違和感を

感じた。 その後、残っている新聞を配達し自宅へ戻ったところ、左足首が痛みと

ともに腫れてきたため受診した。 レントゲンの結果、左足くるぶしにヒビが入っ

ていることが判明した。 事故報告の内容からは、業務との因果関係が不明であっ

たため、確認したところ、本人は足を捻ったり、階段を踏み外したりといったこと

はなかったとのこと。

69 ―

2 16~17
購読者宅の集金を終え戻ろうとして玄関先段差でバランスを崩し左側へ転倒し、そ

の際左肩を床に強打し骨折した。
74

30

～

49

2 5~6
店舗にて新聞配達後の片付作業中、階段を踏み外した際に左手をついたところ脱臼

したものである。
71 ―

2 5~6 朝刊配達時、マンション内階段を歩行中に転倒し、負傷した。 62

10

～

29

3 5~6
2階に新聞を配達し、階段を急いで降りたため足を踏み外し、左足踵の内側を負傷

した。
70

10

～

29

3 3~4
現場マンション内の読者宅に朝刊を配達中、3階から2階に下りていたところ、階

段から足を踏みはずし転落し負傷した。
52

10

～

29

3 3~4

朝刊配達業務にてポストに新聞を投函し終え、玄関前の階段を下りる際、早朝で曇

天のため月明かりも無く辺りが暗かった為、階段の段数を間違えて着地した際に、

右足の右腓腹筋の内側を痛めてしまった。

81

10

～

29

新聞配達の業務中に、11Fから10Fに降りる階段で足を滑らせ8～10段下へ転落し、
10



4 3～4
左手首を強打した。

26 ～

29

4
15～

16
徒歩にて朝刊配達業務に従事中、雨天のため階段でスリップして転倒した。 31

10

～

29

4
16～

17

集金業務中、階段の上の玄関先で顧客が出てくるのを待っていた。 その際、誰か

に呼ばれたような気がして後ろを振り返った時にバランスを崩し、階段下（二段）

に落下した。

72

10

～

29

4 3～4 朝刊配達中、階段で足を滑らせ転倒した。 44

10

～

29

4 5～6 朝刊配達時、階段を歩行中に足を滑らせ転倒した。 66

10

～

29

5 4～5
朝刊配達中、得意先敷地内の階段を上がっていた際バランスを崩して転び、右脚の

正面、膝と踵の中間部分をコンクリート階段正面の角にぶつけ出血した。
68

50

～

99

5 4～5 朝刊配達中、階段で足を滑らせ転倒した。 49
1～

9

5
11～

12
集金時、顧客宅に向かう時に階段を踏み外して転倒した。 43

10

～

29

5 3～4 フロントに新聞を配達し、退出時にホテル玄関先の階段を踏み外して転倒した。 62
1～

9

5
15～

16

アパート3階のお客様のところにエレベーターで上がって用事を済ませ1階に階段

で降りる途中、階段を踏み外して右側に転倒した。 その際に右足を捻り、右足中

指付け根の下を骨折した。

63

10

～

29



6
15～

16

配達管理区内にて、夕刊配達のため階段を下りた時、右足がズキッとした。 足に

痛みを感じながらも配達を終了した。 夕方より集金業務を開始するも痛みは徐々

に強くなり、集金業務終了時頃には歩行不能になる程の激痛に至る。

54

30

～

49

6 5～6
朝刊配達時、読者宅があるマンション各階で新聞を配っていたところ、外階段を下

降中に、雨で濡れた階段に足を滑らせ、転倒した。
50

10

～

29

6 3～4
新聞配達のため階段を下りていた時、階段を踏み外してバランスを崩し、体勢を立

て直そうと右足を踏ん張った際、右足を負傷した。
54 ―

6 4～5
朝刊配達途中、団地の階段がつゆで濡れていて足がとられ、尻もちをつき足を骨折

した。
66

30

～

49

6 4～5
朝刊配達中、階段で足元をよく見ていなかったため、誤って段鼻の部分に足を掛け

て滑って転倒してしまい、左足首を剥離骨折し負傷した。
44

30

～

49

7 16~17
団地内において配達時、1階から2階に上がろうとしたとき、階段から足を踏みは

ずした。
66

10

～

29

7 4~5

ホーム上でフォークリフトにて、パレット商品の整理中大きな木製パレットが荷物

に立て掛けてあり、それをどかそうとしたところバランスを崩して手前側にパレッ

トが倒れてきた。 避けようとしたが間に合わず右足踝付近にパレットの角が接触

し負傷。

64

10

～

29

7 2~3
朝刊の配達中、雨が降っていたため、足元が滑り2度にわたり、階段を踏み外し、

負傷した。 一度目の場所4階階段2度目の場所階段
36

10

～

29

7 18~19
当日、新聞の営業で営業先に行く時、道路から玄関先までの間歩いている時、段差

に足が躓き転倒し、左肋骨骨折・左手第5中手骨脱臼骨折した。
48

10

～

29



7 17~18
夕刊配達を終えて新聞販売店に戻る途中、階段をおりている時に足を踏み外して転

倒し、あごを負傷した。
78

30

～

49

7 3～4
2階玄関前に朝刊を配達して、階段を下っているときに足を踏み外し、右足を捻っ

て着地し負傷した。
45

30

～

49

7 4～5
担当区域を自転車で配達中、ポストに入れる新聞を持って石段を上がるとき、高さ

15㎝の段差に右足先が引っ掛かって転倒し、左膝蓋骨を骨折した。
65

50

～

99

7 3～4
アパートにて配達中、階段を降りるときに、足元が暗かったため踏み外し、捻挫・

骨折を負った。
58

10

～

29

7 5～6

雨の中を朝刊配達中、配達先の階段を降りようとしたとき、猫が横切ったためバラ

ンスを崩し、濡れていた階段を踏み外して転倒し、右膝を負傷した。 大したこと

はないと思っていたが、10日程経過しても痛みが取れなかったため受診した。

53

10

～

29

9 4～5
新聞購読者宅に朝刊を配達中、当該新聞購読者宅前の階段で躓き転倒し、負傷し

た。
68

50

～

99

9 3～4
新聞を配達し、バイクに戻ろうと玄関前にある1段の高さが約20cmの階段を悪い方

の足をかばいながら降りて行ったところ、最後の段でつまずき転倒。
52

1～

9

9 6～7

当日は雨天、朝刊配達中、4階の客先に配達後、下におりるため階段を下りている

時、2階から1階に下りる階段の1番上から滑って尻もちをついて、そのまま階段の

下まで滑り落ちてしまった。 両腕、背中、腰、尻、足、首を受傷した。

53

10

～

29

9 4～5
朝刊を配達し、玄関から公道をつなぐ階段（3段）の最後の段を降り、左足を道に

付く際バランスを崩し、捻った。
52

10

～

29

朝刊配達中、ポストに新聞を入れて階段を下りる時、足が滑り転倒し、足首を捻挫
30



9 5～6
した、当日は雨天で滑りやすかった。

44 ～

49

10 5～6
朝刊の配達中、玄関前の10段の階段を上がろうとしたところ3段目で躓き転倒、左

足の膝を階段の角にぶつけ、受傷したもの。
40

30

～

49

10 4～5
徒歩で新聞配達中、玄関前の階段を踏み外して転倒した際、右足甲小指の骨にひび

が入り、首のむち打ちになったもの。
63

10

～

29

10
12～

13

集金業務中、バイクを降り5段程度の階段をのぼっている時2段目あたりでつまず

き4段目の階段の角にひざのお皿の部分をぶつけてしまった。
51

50

～

99

10
16～

17
夕刊配達中階段を下る時に膝を捻ってしまった。 59

10

～

29

10 4～5
集合住宅2階のお客様宅に朝刊を届けて、停めていた自転車へ戻ろうと2階から1階

へ下りる際に階段を踏み外し、転倒した際に右膝を強打し、骨折した。
66

30

～

49

11
16～

17

品物（コンビ）を降ろす際に、ストッパーを早く踏んでしまい段差によりコンビが

足の上に倒れた。
65

30

～

49

11
19～

20

集金し、次の集金へ行こうと階段を下りる際、周りが暗かったため踏み外し、右膝

を強打し負傷した。
65

10

～

29

12 4~5 朝刊配達中、マンションの2F階段で足を滑らせ頭から落ち地面に強打した。 65

300

～

499

朝刊配達中、配達先宅の階段を降下中に一段踏み外し、左足の踵を強打し負傷し
50



12 4~5
た。

63 ～

99

12 4~5
朝刊配達中、客宅へ配達して帰る時、3階から2階に下っている時、鉄製階段で途

中、時計を見ていて最後の2段を踏み外し、右足首を負傷した。
51

30

～

49

12 5~6

朝刊を歩いて配達していた際、配達を終え、4段ある階段の一番下の段（高さ11㎝

位）から道路に下りるとき、右足を外側にまげた状態でひねって下りたため、足首

を痛めた。

71
1～

9

12 2~3

朝刊配達中、客先玄関前のポストに朝刊を届けるため、玄関前の段差をのぼろうと

左足を段に乗せたところ、乗せた足の位置が段差の角で、左足首がカタカナのレの

字のように曲がってしまい、脹脛に激痛がはしった。

41

10

～

29

12 5~6
配達先の郵便受けに新聞を入れて、階段（4段）を下りるときに、3段目から足を

踏み外し転倒した。
67

10

～

29

12 5~6
早朝、朝刊の配達中に階段を下りる際、階段が夜露でぬかるんでいて、足が滑って

転倒し、左足首を骨折した。
64

50

～

99

12 3~4

新聞配達中、カブ（50cc）を降り、共同住宅へ配達して階段を下りる際、足元が

暗かったため、最後の一段を踏み外し、左足を変な角度で地面へ着き、左足甲の小

指を骨折した。

45

30

～

49

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.aspx(職場のあんぜんサイト)

Return to : https://www.jisha.or.jp/international/topics/202206_11.html

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.aspx
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202206_11.html
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