
その他の小売業における分類不能を起因物とする死傷災害発生事例（2017年）
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年

発生

月

時間 死傷災害発生事例
年

齢

労

働

者

規

模

4
15～

16

サブ入口側のスロープ付近で、忘れ物を渡そうとお客様を追いかけている時に足に

違和感を感じる。
35

50

～

99

6
10～

11

厨房でボールを持って移動中、ミキサーをかけていた人の後ろを通ろうとした。

ミキサーをかけていた人が振り向いて移動しようと１歩踏み出したと同時に被災者

も1歩踏み出したため、ミキサーをかけていた人の足に引っ掛かり転倒し、頭と肩

を打った。

68
1～

9

7 2~3
深夜時間帯酒に酔ったお客様にいやがらせをされ、別の従業員がなだめ、わびても

1時間余り大声を出し暴れネクタイをつかみ、体当たりをされて胸にけがをした。
42

10

～

29

7 12~13
売場で3時間ほどレジ業務で立っていたところ気分が悪くなり、食堂で休憩したが

頭が痛くなって体温も上がり水分も受け付けなくなった。
52

50

～

99

7
9～

10

調理食品作業場において、天ぷらを揚げようとしていたときに、不安定に積んで

あったお酢が背中に倒れかかり、前にあったフライヤーの油の中に手をつかないよ

う踏ん張ったため腰を挫傷した。

40

50

～

99

9
21～

22

店に於いて、業務が終わりトイレに行こうとして、トイレ内のすのこの上で、トイ

レ用スリッパに履き替えて右足を一歩踏み出し床面に着地しようとした場所にゴキ

ブリが出てきて、慌てて右足の着地場所を変更して着地しようとした場所にも2匹

目のゴキブリが出てきて、自身の体勢が不安定になり、右足側面から床面に着地し
20

100

～

299



た、その際に右足に強い痛みを感じた。 後日、右足首捻挫、右足靭帯切断と診断

された。

11 5～6

厨房にて朝食の盛り付け中に調味料を使用したため一旦持ち場を離れ、また持ち場

（作業台）に戻ろうとした際に調理中の他スタッフの横を通ったが、ぶつからない

ようにとスタッフのいる方に意識が向いてしまい、足元をよく見ておらず通路に置

いてあったゴミ箱に躓いてバランスを崩して、調理台で左肩を強打してしまった。

62

10

～

29

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.aspx(職場のあんぜんサイト)

Return to : https://www.jisha.or.jp/international/topics/202206_11.html
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