
その他の商業－その他における階段、桟橋を起因物とする死傷災害発生事例（2017年）

2017

年

発生

月

時間 死傷災害発生事例
年

齢

労働

者規

模

1 7～8
本社社屋内階段にて、出勤のため2階事務所に上がっていく途中、誤って階段を

踏み外し、左足親指骨折を負った。
30 ―

1 7～8
出社時に地下リネン室に向かう際、自身のかばんで両手がふさがっている状態で

階段を下ろうとしたところ、バランスを崩し5～6段落下し、腰部分を強打した。
65 ―

1
11～

12

勤務先マンションにて、玄関エントランスの窓を外側から清掃していたところ、

後方の足元にあった階段近くの段差につまずき、階段下へ落下した（3段ほどの

階段）。 その際に体の左側面を強打し、左手は体に挟まり負傷した。

43

300

～

499

3 9~10 5階踊り場及び階段の清掃作業中、足を踏み外し転倒し、右手をつき負傷した。 68
10～

29

3 11~12
配達作業中、弁当配達を終え、下り階段で足を踏み外し転倒し、右足を負傷し

た。
52

30～

49

3 15~16
アパートの入居前のルームチェックを終えて、玄関の鍵をかけて階段を下りよう

とした時に足を踏み外し、3段下の踊り場まで落ちた。
34 1～9

3 12~13
物件立会時、工具を社用車へ取りに戻る際に物件共用の階段を下りた時、右足首

を捻った。
41 1～9

3 16~17
業務終了後、タイムカードを押して階段（2階から1階へ）を降りる時、踏みはず

して下の踊り場まで落ち、左足の甲を骨折し、左腕を打撲した。
42

100

～

299

4
12～

13

訪問先2Fで作業中、2Fの作業会場から1Fのトイレに行く際に階段の金属製の滑り

止めにぶつかり、そのまま5～6段下へ落下した。
54

100

～

299



5
17～

18

ご提案先である当社管理のマンションでの仕事を終え、直帰する為に構内の下り

階段を下りている途中躓き転倒し、左踵骨を骨折した。
55

1000

～

9999

5
14～

15

営業活動でお客様を訪問した後、外の階段（3段程度）を降りようとした時に

誤って左足をひねり、転倒して負傷した。
56

10～

29

5
16～

17

建物の外階段で、上部に干している洗濯物を取り込んで、階段を下りる時に足が

滑って落ち、右足をひねって負傷した。
55

30～

49

7 16~17
お客様の自宅玄関脇にて、空調機点検時、段差を踏み外し転倒。 左足小指のつけ

根を亀裂骨折した。
27 1～9

7 14~15
マンションの5階階段付近において、降りる際に左足を滑らせ、左膝を強打して

転倒した（検針作業中の移動中に発生）。
42

100

～

299

7
20～

21

商品（おしぼり）を配達していたとき、訪問先の建物内にある階段を降りてい

て、10段あるかないかのあまり高さはない階段であったが、右足を挫いてしまっ

た。 捻挫したのかと思い様子をみていたが、痛みが強くなり、患部を確認すると

腫れが酷く、病院を受診したところ、右足甲を骨折していた。

51 1～9

7
17～

18

レンタル商品交換のため、マット・モップ・他商品を持って階段を下りて店内へ

移動しようとしたときに、誤って左足を捻ってしまった。 そのとき軽い痛みを感

じていたが、そのまま仕事を続け、事務所に帰社後、全ての業務を終了した。 そ

の後、退社するため営業車で駐車場まで移動し、助手席より降りようとした際

に、隣の車にドアをぶつけないようにするため、無理な体勢で左足から降りたと

きに着地が悪く、捻った左足首を更に捻ってしまった。

35

100

～

299

9
11～

12

防災センターから、ビル周辺を巡回して事務所に戻る途中、現場の階段で転倒し

た。
64

500

～

999

9
10～

11

2階事務所で作業指示を受け、1階の倉庫へ行く際、うっかり足を踏み外し階段よ

り落下した。
17

10～

29



10
15～

16

冷蔵庫の内階段二階あげ作業中、階段に足が滑り落ちた。 エアコン外機を2階の

ベランダに持っていく途中、入り口の段差に足をつまずき左足を負傷。
55

10～

29

11
17～

18

勤務している高校で校舎の外扉3ヶ所の施錠確認の為、外階段を3階から2階へ下

りていたところ、階段を2段ほど踏み外し、2階踊場へ転倒した。 痛みはあったも

のの業務は最後まで行い、翌日病院へ行ったところ、右足小指付根付近を骨折し

ていた。 階段を踏み外した原因は、持っていた懐中電灯をたまたま点灯せずに階

段を下り、足元が疎かになっていたとのことである。

68

100

～

299

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.aspx(職場のあんぜんサイト)

Return to : https://www.jisha.or.jp/international/topics/202206_11.html
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