
90103保険業における死傷災害100事例まで（2018年）

No 年 月

発

生

時

死傷災害事例
年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労働

者規

模

1 2018 1

16

～

17

夕方頃、会社に帰社、勤務先の1階駐車場内に駐車し、車の後部座

席から荷物を取り出したときに車のドアの枠に頭部を強打した。
57 3 231

50～

99人

2 2018 1

15

～

16

顧客訪問のため、営業所駐車場に降りた際、駐車場内の凍結した

地面で滑って転倒した。
70 2 418

300

～

499

人

3 2018 1

9

～

10

電車を降り、徒歩で勤務先へ移動中、路面が凍っており、転倒

し、腰を打った。
24 2 417

10～

29人

4 2018 1

11

～

12

営業所の入口の前の階段にて、もう一段あると思い、踏み込んだ

が、勘違いで滑り転んだ際、強く腰を打った。
69 2 418

10～

29人

5 2018 1

15

～

16

お客様宅の駐車場付近で、お客様へのアフター訪問を行い、自身

の車に小走りで戻ろうとしたところ、路面凍結により転倒、ブ

ロック塀の角に衝突し、右肩4本を骨折した。

68 2 719
10～

29人

6 2018 1

16

～

17

支部からお客様宅へ募集活動のため、自動車で向かっている際、

西日がまぶしく信号に気を取られ、停車しているバスに気が付か

ず追突した。

59 17 231
10～

29人

7 2018 1

17

～

マンションに施行後のメンテナンス、維持管理等の打ち合わせの

ため、自宅から徒歩にて通勤車両の駐車場へ向かう途中、路面の 39 17 231
30～

49人



18 積雪による凍結が原因で足を滑らせ転倒し、左足首を骨折した。

8 2018 1

13

～

14

夜勤にて仕上げ選別後の補修材を補修中（サンダーがけ）、補修

材が出てくる搬送の右側から柱の中央をサンダー掛けするため

（通常立った状態では届かない）、搬送の鉄骨に足をかけ柱の中

央をサンダー掛けし、鉄骨を降りようとしたときに、サンダーの

エアホースに足が絡まり後ろ方にお尻から転倒した。 その勢いで

後方の摘み取りスタッカーの幅を決めるガイドを駆動させるモー

ターの鉄製の箱に脇腹を強打した。 原因として、鉄骨に上がらな

いとサンダー掛けできない作業になっていた。

48 17 231
30～

49人

9 2018 1

14

～

15

ほうれん草原料処理ライン増設工事に伴うレイアウト変更のた

め、設備の移動を二人で行っていた。 キャスター付き設備を前進

させようと前方に押す動作に入り、踏ん張ったとき、左足ふくら

はぎに激痛が起こり負傷した。

63 17 231
30～

49人

10 2018 2

18

～

19

訪問予定顧客の面会時間まで、近隣スーパー駐車場にて時間調整

中に、相手方車両がアクセルとブレーキの踏み間違えが原因で、

停車中の自車に左前方から追突してきたもの。

46 17 231
30～

49人

11 2018 2

16

～

17

階段を下りていたところ、足を踏み外して2～3段落ち、鞄を持っ

ていた右手の甲を階段で強打し骨折した。
29 1 413

10～

29人

12 2018 2

12

～

13

車を降りて駐車場を電話をかけながら歩行中、前方不注意で転倒

した。
36 2 417

300

～

499

人

13 2018 2

14

～

15

自転車で走行中、店より車が車道に出ようとしていたので一旦停

止していたところ、車も停止していたので、確認して進行しよう

としたら車が急に動き出したため接触、転倒し、負傷した。

42 17 231

100

～

299

人

16



14 2018 2 ～

17

車で十字路を直進しようとしたところ、右側からきた相手車と衝

突し、背骨1箇所を圧迫骨折した。
68 17 231

50～

99人

15 2018 2

12

～

13

交差点で横断歩道を歩行中、躓いて前のめりに転倒し、右膝蓋骨

を折った。
56 2 417

30～

49人

16 2018 2

9

～

10

歩道を歩行中に足を躓き、グキッと音がした。 54 19 418
1～9

人

17 2018 2

17

～

18

お客様の自宅でテーブルを移動させた際に、腰痛が発生した。 24 19 921
50～

99人

18 2018 3

11

～

12

会社の会議に出席するため、会場へ向かって歩行中、歩道の段差

に気づかず、つまずき転倒し受傷した。
67 2 418

10～

29人

19 2018 3

17

～

18

お客さま訪問から営業所に戻ってきた際、駐輪場にてつまずいて

転倒し受傷した。
75 2 417

300

～

499

人

20 2018 3

14

～

15

お客様を訪問後、帰社するため駐車場内を車で走行中、右側通路

からきた相手車が自車運転席側前方に衝突してきて、首ムチウ

チ、両肩・腰の痛み・頭痛となった。

37 17 231

500

～

999

人

21 2018 3

10

～

11

立体駐車場に停めてある車を出庫させようと建物内に入ろうとし

たとき、鉄製の扉が落下し、右足が挟まれ骨折した。
34 7 419

30～

49人

22 2018 3

17

～
自転車で歩道上を直進中、前方より相手方の自転車が直進してき

60 17 362
10～



18
たため、避けきれずに正面衝突して、転倒負傷した。 29人

23 2018 3

10

～

11

書類バックとPCを各々両手に持ち、事務所を出て2F事務室から1F

へ下りる際、バランスを崩し、階段から落ち負傷する。
64 1 413

10～

29人

24 2018 4

13

～

14

営業活動の移動途中、赤信号にて停車中の前の車の後ろに停車、

一呼吸したところ、後方車が居眠り運転をして追突された。 ブ

レーキを踏んでいたが、その衝撃で前方の車に自分もぶつかって

しまい負傷した。

58 17 231

300

～

499

人

25 2018 4

13

～

14

地下街入口の階段にて足を踏み外して骨折した。 70 2 413
10～

29人

26 2018 4

13

～

14

事業所の所在するビルの外階段を、雨の降っている日に、業務上

の用事があったため、3階から1階に向けて下りていたところ、3

階から2階へ下りるちょうど中間地点付近で、階段が濡れていたた

め足を滑らせ転倒し、右大腿骨を折った。

66 2 413
10～

29人

27 2018 4

18

～

19

支部から契約者宅へ、自転車にて向かう途中、歩道を走行してい

たところ、相手方の自転車が右後方から追い越した際、当方自転

車のハンドル部分に引っ掛かり、そのはずみで当方が自転車ごと

転倒した。 街路樹に頭部をぶつけ頭部出血、右半身、膝、腕、腰

の打撲を負った。

57 17 362 －

28 2018 4

11

～

12

就業時間中（徒歩にてお客様宅を移動していた際）に道路にて段

差があることに気付かずに転倒、その際に足くびをひねり骨折し

た。

38 2 417
50～

99人

29 2018 4

12

～

13

昼の職域活動で企業訪問後、同じく企業に車で訪問途上に、走行

中、前車を走行中のタクシーが右折のため停車したのに気付くの

が遅れ、ブレーキを踏んだが間に合わず、追突し体に衝撃が掛

かった。 ぶつかった衝撃でエアバッグが開き、両足はハンドルの

25 17 231
10～

29人



下のスペースに挟まり、負傷した。

30 2018 4

6

～

7

出張中に滞在していた客室内ベッド付近にて、起床後、ベッドか

ら降りる際に寝巻きやシーツが足に絡まり体勢を崩し、床へ転倒

して右足首をひねった。

48 2 911

500

～

999

人

31 2018 5

14

～

15

青信号で直進中、相手が赤信号を無視して車に衝突された。 68 17 231
30～

49人

32 2018 5

13

～

14

本人が直進していたところ、右側に駐車場から出てくる車が追突

してきた。
63 17 231

300

～

499

人

33 2018 5

12

～

13

客宅から、駅へ向かっている途中、横断歩道の段差に気付かず足

を踏み外して転倒した。
55 2 417

30～

49人

34 2018 5

18

～

19

職場を訪問する際に、階段を少し急いで下りていたところ、左足

を踏み外してバランスを崩し、前のめりに転倒して落ち、左足首

捻挫、左膝打撲等となった。

24 1 413 －

35 2018 5

11

～

12

信号のない交差点で前方を走行していた車が左折のため指示灯を

出していたのに気付き減速し、左折したのを確認して直進しよう

とブレーキからアクセルに足を置いたときに、左方より右折して

きた相手方の右側前方と被災車の正面が衝突した。

32 17 231

100

～

299

人

36 2018 5

19

～

20

客宅を訪問中、正座をしていて足が痺れ立ち上がろうとした際、

転倒して左足の小指を骨折した。
23 2 417

500

～

999

人

13
歩道から客宅へ行く途中に階段があり、目測を誤り思ったより段 10～



37 2018 5 ～

14
差があり、足首をひねった。

51 19 413
29人

38 2018 5

12

～

13

アスファルトの岸壁を歩行中、前のめりに転倒し、左足第5中足骨

骨折、両膝にすり傷を負った。
27 2 418

500

～

999

人

39 2018 5

12

～

13

運転途中でブレーキが利かなくなり、駅に突っ込んだため負傷し

た。
60 17 231

500

～

999

人

40 2018 6

13

～

14

当方車両が直進で交差点に進入したところ、対向側右折車線で先

頭から2台目に停車していた相手車両が、先頭車両が右折していな

いにもかかわらず、Uターンしようとしたため衝突した。

25 17 231

100

～

299

人

41 2018 6

10

～

11

2階から1階に移動する際、階段を踏み外して転落した。 45 1 413
10～

29人

42 2018 6

15

～

16

バイクで直進走行中、交差点で一方通行を逆走する相手車と衝突

して転倒した。
56 17 231

1～9

人

43 2018 6

17

～

18

営業部内で書類保管棚から書類を出し、自席に戻る途中、机の下

から出ていたコードに足を引っ掛けて転倒し、書類で手がふさ

がっていたため両膝を強打し、左膝を骨折した。

51 2 351

500

～

999

人

44 2018 6

13

～

14

アンケートと挨拶のため客宅を訪問し、退出する際、玄関先の階

段を下りるときに左足を踏み出したところ、足首を内側にひね

り、バランスを崩して尻もちをつき、左足首を骨折した。

47 2 417

300

～

499

人



45 2018 6

14

～

15

客宅から車で帰社する際、右折するため停車していたところ、後

方から追突された。
63 17 231

1～9

人

46 2018 6

10

～

11

営業所内でホワイトボードを動かそうとして、ボードの脚につま

ずき転倒した。
75 2 416

10～

29人

47 2018 7

15

～

16

お客様宅を訪問後、団地敷地内の段差を踏み外し、左足をひねっ

て手をついて座り込んだため、左足甲外側を骨折した。
59 2 416

300

～

499

人

48 2018 7

17

～

18

営業所の階段を踏み外し転倒した。 56 1 413

300

～

499

人

49 2018 7

11

～

12

お客様宅を退出する際、DLパッドを見ながら歩いていたところ、

足下にあった段差に気が付かず、右足を踏み外して右足首靭帯を

損傷した。

59 2 417

300

～

499

人

50 2018 7

0

～

1

支社で行われた年金セミナーに参加した後、駐車場まで歩いてい

た際、前方不注意の車に跳ねられ受傷した。
30 17 231

30～

49人

51 2018 8

15

～

16

駐車場を走行中に、バックしてきた車と接触して転倒した。 52 6 231

500

～

999

人

52 2018 8

14

～
お客様宅に保険手続きのため訪問し、鞄から書類を出そうとした

59 90 911

500

～



15
ところ、飼い猫が突然襲ってきて、腕や足を噛まれた。 999

人

53 2018 8

12

～

13

交差点で赤信号で停止中、後ろから相手の車に追突された。 37 17 231

300

～

499

人

54 2018 8

15

～

16

同僚が運転する車の助手席に同乗していた際、トラックに積込中

の電柱が風に煽られて自車助手席側に落下し、衝撃でガラスが割

れ、全身に降りかかり、首・腰の痛み、頭部・首・耳の中、全身

に刺傷を負った。

25 4 529
50～

99人

55 2018 8

12

～

13

お客様宅へ向かうため、階段を下りているとき足が引っ掛かり、

一気にジャンプするような形で飛び込んでしまい、左肘、左肩を

強打した。

63 1 413

100

～

299

人

56 2018 8

16

～

17

自転車で一方通行道路を進んでいたところ、道路から乗用車が後

進してきたため、一時停止したところ、運転手が確認不足のため

そのまま後進して接触し、側を通った通行人が運転中に声をかけ

停車し、後に体調が悪化した。

48 17 362
10～

29人

57 2018 8

10

～

11

顧客先へ向かうため歩行中に、自転車を避けようとして、石につ

まずいてこけ、足小指の骨折、顔面打撲、股関節痛の症状となっ

た。

69 2 417

300

～

499

人

58 2018 8

13

～

14

お客様宅にて給付金手続きを終えて、別のお宅へ訪問途中、道路

の段差に気付かず転倒し、左足関節を捻挫した。
72 2 417

30～

49人

59 2018 8

10

～

スーパーの駐車場内にて、駐車スペースの手前で一時停車中、相

手方車が後方確認せずにバックしてきたためクラクションを3回鳴 38 17 231

500

～

999



11 らしたものの、気付かれず衝突した。
人

60 2018 8

12

～

13

道路を走行中、こちらの車が通り過ぎたと勘違いした車が、駐車

場から出てきて衝突された。
49 17 231

500

～

999

人

61 2018 8

11

～

12

営業所階段を降下中、足が滑り転げ落ちた。 60 1 413
10～

29人

62 2018 8

15

～

16

お客様宅からバイクで走行中、横を走行していた相手車がウイン

カーを出さず、右折したためブレーキをかけたが間に合わず接触

し、左足踵から先・右肩打撲、腰・首のムチ打ち、両足踵擦り傷

を負った。

42 17 231
10～

29人

63 2018 9

17

～

18

お客様宅から車で帰社途中、信号のない交差点を走行中、右側か

らスピードを出した車が来たため避けようとしたが間に合わず、

自車運転席側に衝突し、左肩から腕、両大腿を負傷した。

48 17 231
10～

29人

64 2018 9

18

～

19

お客様宅から帰宅途中、赤信号で停車中、後方から走行してきた

車に追突されて自分の車が前の車に衝突し、玉突き状態となっ

た。

60 17 231

300

～

499

人

65 2018 9

12

～

13

顧客訪問先を出たところで、雨で足を滑らせて転倒し、左足関節

を脱臼骨折した。
62 2 417

300

～

499

人

66 2018 9

12

～

13

信号待ちをしていたところ、後部から追突されて前方の車にぶつ

かった。
30 17 231

300

～

499

人



67 2018 9

12

～

13

赤信号で停車中、わき見運転の車に後方から追突された。 26 17 231

500

～

999

人

68 2018 9

15

～

16

生命保険募集活動のため、お客様宅で2時間正座をして話をしてい

る際、腰に痛みを感じ、後日第2腰椎圧迫骨折が判明した。
74 2 921

50～

99人

69 2018 9

14

～

15

駐車場で車に戻る際、足がもつれて転倒し、左膝を負傷した。 68 2 417
10～

29人

70 2018 9

20

～

21

お客様宅訪問後、自宅へ帰る途中、電車が来たのでホームへ向か

う階段を下りた際、バランスを崩して両方の脛を打ち、体勢を立

て直そうとしたときに捻挫打撲を負った。

24 1 413

500

～

999

人

71 2018 9

10

～

11

営業活動中、駅近くの地下道で滑って足をひねって転倒し、左第5

中足骨骨折を負った。
59 2 921

300

～

499

人

72 2018 9

12

～

13

営業活動中、トランクのドアを閉じるときに手を挟まれ、右手小

指を骨折した。
77 7 231

50～

99人

73 2018 9

12

～

13

会社の1階トイレから出ようとした際、出入口ドアと廊下の段差に

つまずき、真向いの壁に激突して転倒した。
55 2 417

100

～

299

人

74 2018 9

17

～

18

お客様宅から車で帰社途中、信号のない交差点を走行中、右側か

らスピードを出した車が来たため避けようとしたが間に合わず、

自車運転席側に衝突し、左肩から腕、両大腿を負傷した。

48 17 231
10～

29人



75 2018 9

18

～

19

お客様宅で保険提案を終えて100m程離れた駐車場に戻る際、支

部に電話を掛けるためスマートフォンを見ながら歩いていたとこ

ろ、周囲が暗くて溝に気付かず落下して負傷した。

67 1 418
10～

29人

76 2018 9

11

～

12

帰路の途中、赤信号待ちで停車中に後部より追突された。 58 17 231

100

～

299

人

77 2018 9

12

～

13

業務中、車道の白線内を自転車で走行中、道幅が狭かったため後

方から来たバスにハンドルが接触し、バランスを崩して負傷し

た。

26 17 231

300

～

499

人

78 2018 9

13

～

14

顧客宅を新契約ご案内のために訪問し、長時間正座したのち、立

ち上がろうとしたところ足首をひねった。
37 2 417

100

～

299

人

79 2018 9

15

～

16

生命保険募集活動のため、お客様宅で2時間正座をして話をしてい

る際、腰に痛みを感じ、後日第2腰椎圧迫骨折が判明した。
74 2 921

50～

99人

80 2018 9

18

～

19

お客様宅から帰宅途中、赤信号で停車中、後方から走行してきた

車に追突されて自分の車が前の車に衝突し、玉突き状態となっ

た。

60 17 231

300

～

499

人

81 2018 9

12

～

13

顧客訪問先を出たところで、雨で足を滑らせて転倒し、左足関節

を脱臼骨折した。
62 2 417

300

～

499

人

12
300



82 2018 9 ～

13

信号待ちをしていたところ、後部から追突されて前方の車にぶつ

かった。
30 17 231

～

499

人

83 2018 9

12

～

13

赤信号で停車中、わき見運転の車に後方から追突された。 26 17 231

500

～

999

人

84 2018 9

15

～

16

生命保険募集活動のため、お客様宅で2時間正座をして話をしてい

る際、腰に痛みを感じ、後日第2腰椎圧迫骨折が判明した。
74 2 921

50～

99人

85 2018 10

13

～

14

客宅を車で訪問する際、交差点で信号待ちをしているときに後続

車に追突された。
61 17 231

30～

49人

86 2018 10

15

～

16

バスの運行中、バス車内で優先席前に立っていたところ、バスを

無理に追い越そうとする車があり、接触しないよう運転手が急ブ

レーキを掛けた。 その勢いで手摺りを掴み損ない、バスの先頭ま

で飛ばされて車止めに頭をぶつけ、右腕をドアチェーンに挟まれ

て転倒した。

56 18 231

500

～

999

人

87 2018 10

9

～

10

営業に向かうため会社内の階段を下りる際に転倒し、右膝を骨折

した。
39 2 413

30～

49人

88 2018 10

13

～

14

客宅を訪問して車に戻る際、側溝でつまずいて右足を骨折した。 64 3 418
30～

49人

89 2018 10

9

～

10

机の納入に立ち会うため会議室へ移動中、階段を下りる際にヒー

ルが引っ掛かって転倒した。
59 1 413

100

～

299

人



90 2018 10

11

～

12

客先マンション入口で、段差を踏み外して右足をひねった。 34 2 413
30～

49人

91 2018 11

17

～

18

T字路で右折待機中、後続車に追突された。 25 17 231
10～

29人

92 2018 11

18

～

19

営業のため客宅へバイクで向かう途中、ウィンカーを出さずにガ

ソリンスタンドに入ろうとし、車と衝突した。
23 17 231

300

～

499

人

93 2018 11

14

～

15

客先より帰社し、オフィス敷地内にある駐車場で、通用口横のテ

ンキーを押す際にバランスを崩して転倒した。 その際、高さ約

2.5㎝のコンクリート製の棒に脇腹を強く打ちつけ、肋骨3本を折

り、背中に内出血が生じた。

55 2 417

300

～

499

人

94 2018 11

11

～

12

客宅から出る際、階段で転倒して左足首を骨折した。 54 2 413
50～

99人

95 2018 11

11

～

12

保険営業のため自転車で客宅へ向かう途中、左側の路地からタク

シーが飛び出してきて接触し、転倒して負傷した。
54 17 231

100

～

299

人

96 2018 12

19

～

20

顧客宅での年末の挨拶後、駐車場の車に戻る途中、土の塊に気付

かず、足を滑らせて転倒し、右手を骨折した。
64 2 418 －

97 2018 12

11

～

12

オフィス内で大掃除中に、椅子に降りたところでキャスター付き

の椅子が動いた。 咄嗟にプリンターの原稿カバーを掴んだが、顔

面から床に落下し、手をついた左手首を骨折、前歯4本欠損、鼻と
64 1 371

300

～

499



口を打撲した。 人

98 2018 12

10

～

11

車を移動するよう呼ばれ（駐車場のスペースの関係で縦列駐車を

している）、ビル1階にある駐車場へ向かう途中、階段でつまずき

落下し、右足を骨折した。

64 1 413
30～

49人

99 2018 12

12

～

13

飲食店の出入口にあるスロープで足を踏み外し、左足首を骨折し

た。
64 3 417

1～9

人

100 2018 12

9

～

10

企画訪問に向かう途中、駅の階段から足を滑らせ転落し膝を骨折

した。
64 2 413

1000

人以

上

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

各小業種における死傷災害100事例まで（2018年）に戻る。

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202401_04.html
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