
90201旅行業における死傷災害100事例まで（2018年）

No 年 月

発

生

時

死傷災害事例
年

齢

事

故

の

型

起因物

（小）

労

働

者

規

模

1 2018 1

1

～

2

添乗員として同行し、夜着後、自宅へ帰宅途中、最寄りの駅から道

路の雪を避けて歩こうとしたところ、避けた側にも残雪があり、

誤って足を滑らせ転倒した。 転倒した際、右手を地面についてしま

い負傷した。

43 2 418

50

～

99

人

2 2018 1

13

～

14

出張先から会社に戻る途中、階段を下りる際、誤って階段を踏み外

し、そのまま倒れて膝を強打し、右膝を骨折した。
41 1 413

1～

9人

3 2018 1

18

～

19

添乗業務中で、お客様を誘導後、バスに戻る際、雪で滑って転倒し

た。 右手を地面について右手首2箇所を骨折した。
44 2 417

1～

9人

4 2018 1

14

～

15

ツアー2日目にて、お客様を案内中、階段を上りきった所で、降り

積もった雪で滑り転倒した際、地面に右手をつき、右手首を負傷し

た。 右手首を骨折した。

63 2 413

50

～

99

人

5 2018 2

15

～

16

駐車場でお客様の安全確認中、一部凍結したところで足を滑らせ転

倒し、右手首を剥離骨折した。
59 2 417

300

～

499

人

6 2018 3

11

～
右折禁止の交差点で右折してきた相手方の車体左側に弊社従業員の

30 17 231

100

～



12
運転する乗用車が正面から衝突した。 299

人

7 2018 3

11

～

12

右折禁止の交差点で右折してきた相手方の車体左側に弊社従業員の

運転する乗用車が正面から衝突した。
28 17 231

100

～

299

人

8 2018 4

18

～

19

11日間ツアー初日に到着した空港のターンテーブルにて、お客様の

スーツケースを下ろしているときに、誤って右足甲の上辺りに落と

してしまい骨折した。

54 4 379

50

～

99

人

9 2018 5

12

～

13

ツアーバス乗車誘導及び、弁当積み込み作業中、聴覚障害者2名の

ケアーをしながらバスに乗り込む際、縁石につまずき転倒し、左手

側の肘を地面につき、焼骨骨頭骨折となった。

53 2 417

10

～

29

人

10 2018 6

13

～

14

添乗業務中、バス駐車場より団体受付に向かう途中の坂道で転倒

し、右手を地面について負傷した。
59 2 719

100

～

299

人

11 2018 6

8

～

9

ツアー添乗中、復路の航空機に搭乗中、シートベルト着用サインが

点灯していなかったためトイレに行こうとし、通路を歩いていたと

ころ突然の乱気流で機体が急降下し、バランスを崩して尻もちをつ

き、尾てい骨を折った。

55 19 239

500

～

999

人

12 2018 6

11

～

12

ツアー添乗業務中、市内観光中に歩道のくぼみに足をとられ転倒

し、靭帯を損傷した。
53 2 417

500

～

999

人

8
100

～



13 2018 6 ～

9

交差点で停車中、後方から来た車両に追突された。 60 17 231
299

人

14 2018 9

18

～

19

添乗業務中、ホテルの玄関前バス駐車場でバスから降車する際、左

足首をひねってバランスを崩してバスから転げ落ち、足首に体重が

かかって負傷した。

47 1 231

100

～

299

人

15 2018 9

18

～

19

添乗業務中、ホテルの玄関前バス駐車場でバスから降車する際、左

足首をひねってバランスを崩してバスから転げ落ち、足首に体重が

かかって負傷した。

47 1 231

100

～

299

人

16 2018 9

18

～

19

添乗業務中、ホテルの玄関前バス駐車場でバスから降車する際、左

足首をひねってバランスを崩してバスから転げ落ち、足首に体重が

かかって負傷した。

47 1 231

100

～

299

人

17 2018 9

18

～

19

添乗業務中、ホテルの玄関前バス駐車場でバスから降車する際、左

足首をひねってバランスを崩してバスから転げ落ち、足首に体重が

かかって負傷した。

47 1 231

100

～

299

人

18 2018 10

15

～

16

営業車で中学校を訪問中、信号のない交差点を直進する際、運転者

が一時停止の標識を見落として交差点に進入し、左から来た4tト

ラックが営業車助手席側に衝突し、助手席にいた被災者が骨折等の

怪我を負った。

44 17 231

30

～

49

人

19 2018 10

9

～

10

旅客船の出港準備中、岸壁から船へ乗り移ろうと船の縁に足を掛け

たところ、滑って転倒し、岸壁と船の間に体が挟まれた。
42 2 921

10

～

29

人

16 添乗業務中、自由時間で噴水広場に行った。 遠くにいるお客様に声
100



20 2018 11 ～

17

を掛けようとして走ったところ、マンホールに足が引っ掛かって転

倒し、両腕を強打して両手首を骨折した。

56 2 419
～

299

人

出典：https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html(職場のあんぜんサイト)

参考：労働災害の分類の概要

各小業種における死傷災害100事例まで（2018年）に戻る。

https://anzeninfo.mhlw.go.jp/anzen_pgm/SHISYO_FND.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202306_02.html
https://www.jisha.or.jp/international/topics/202401_04.html
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