
 

中央労働災害防止協会お問い合わせ先  

「できていますか? カスハラ対応 
～BtoC カスハラ、BtoB カスハラ対策を考えよう～」

成蹊大学法学部法律学科 教授／ 

東京都「カスタマーハラスメント防止対策に関する検討部会」委員 

※本講座は、東京の会場で行う研修（現地開催）をライブ配信し、サテライト会場（当センター）で 

ご受講いただくものです。 

近畿・大阪安全衛生総合ｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ 


